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Utelratinr,

Skyrsla bessi fjallar um shrifapaetti i rekstri ferdabjonustuadila 4 landsbyggoinni. Einnig er fjallad um
frambod og eftirspurn 4samt uppbyggingu greinarinnar. Patttakendur eru af Sudur- og Vesturlandi og
svorudu 41, en alls reyndust vera 86 ferdapjonustuadilar 4 pessu svaedi sem féllu undir
verkefnisskilgreiningu. Par sem vid 4 eru patttakendur af Sudur- og Vesturlandi bornir saman vid
landid i heild, par sem byggt er 4 fyrri hluta kénnunarinnar.
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Skyrsla bessi er eign Rannsoknastofnunar Haskolans a Akureyri. Skyrslan og
innihald hennar er eingéngu til nota hja Byggoastofnun.
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Formali

I juni 1996 sampykkti stjorn Byggdastofnunar ad veita Haskolanum &
Akureyri styrk til ad vinna ad uttekt 4 gistipjonustu 4 landsbyggdinni'. Var
Rannsoknastofnun Haskolans 4 Akureyri falin framkvamd uttektarinnar, en
henni til adstodar var radgefandi verkefnisstjorn skipud fulltrGum
Byggdastofnunar, Ferdamalarads, Félags ferdapjonustubenda og Haskolans 4
Akureyri. 1 verkefnisstjorn satu Helga Haraldsdoéttir, Hjortur H. Jonsson, Paul
Richardson og Valtyr Sigurbjarnarson.

Fyrri hluta kénnunarinnar, sem nadi yfir NorOur- og Austurland, lauk
haustid 1997 med Gtgafu skyrslu. A pvi svadi voru 136 adilar i ferdapjonustu
starfandi arid 1995, sem féllu undir pa skilgreiningu sem akvedin var vid upphaf
verkefnisins, en pad eru beir sem bjoda uppabuin ram en eru ekki innan
Sambands veitinga- og gistihusa. Seinni hluti verkefnisins, sem naer yfir Sudur-
og Vesturland, er nu 4 lokastigi. Patttaka var sem hér segir:

 Ferdapjonustuabilar { pyo: 86 100% :
100% #e
74% © 100%
5% 0%

Sofnun gagna for fram 4 timabilinu september 1997 til febriar 1998.
Spurningalisti asamt leidbeiningum um utfyllingu var sendur til allra
patttakenda og peir sidan flestir heimsottir og adstodadir vid ad skra umbednar
upplysingar. Ekki reyndist kleyft ad heimsakja orfaa patttakendur og voru peir
adstodadir vid utfyllinguna i gegnum sima. O8rum patttakendum st6d einnig til
boda adstod i gegnum sima ef med purfti.

I pessari skyrshu eru teknar saman helstu nidurstodur konnunarinnar, pr
tulkadar eftir pvi sem efni standa til og settar i samhengi vid 6nnur gégn sem til
eru um ferdapjonustu 4 Islandi. Athygli skal vakin 4 pvi ad niSurstodur kannana
ma aldrei tilka sem Oyggjandi sannindi, en i vidauka II eru utskyringar a helstu
hugtokum tengdum 6vissu og peim takmérkunum sem hafa ber i huga pegar
nidurstodur kannana eru skodadar.

Hjortur H. Jonsson
verkefnisstjori.

! Landsbyggd telst vera allt Island, nema sva0id fra Straumi ad Hvalfjardarbotni.
2 pydid voru bau 86 gistipjonustufyrirteeki 4 Sudur- og Vesturlandi starfandi 4rié 1995, sem féllu
undir verkefnisskilgreiningu.
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1 Patttakendur

I pessum kafla ver8ur fjallad almennt um batttakendur i pessum hluta
kénnunarinnar, sem nadi til Sudur- og Vesturlands. Par sem svarhlutfall er
tilgreint sérstaklega er pad hlutfallid af patttakendum i kénnuninni, sem voru 41
talsins.

1.1 Rekstrarform fyrirteekja og aztladar breytingar

B Einkafyrirteki O Fyrirhuga breytingar
B Einkahlutafélag s,
N=r i - | 730@Engar breytingar
5% 2, = g fyrirhugadar
i O Hlutafélag
10% . 0O Svérudu ekki
0 Annad

Mynd 1-1 Skipting patttakenda eftir Mynd 1-2 Skipting patttakenda eftir
rekstrarformi (svarhlutfall 100%). pvi hvort pau fyrirhuga breytingar 4
rekstrarformi.

Eins og sést a mynd 1-1 ba eru einkafyrirteki algengasta
fyrirteekjaformid hja peim sem batt toku i konnuninni. Til ad gefa visbendingar
um svar vid peirri spurningu, hvort breytingar a skattaléggjof og nyleg 16ggjof
um einkahlutafélog muni leida til pess ad fyrirteki breyti um rekstrarform, var
spurt um pad hvort breytingar 4 rekstrarformi veeru fyrirhugad®ar.
Nidurstodurnar gefur ad lita 4 mynd 1-2, en par kemur fram ad einungis 7%
alspurdra hyggjast breyta um rekstarform. Petta er nokkud olikt nidurstodu
fyrri hluta konnunarinnar par sem 36% adspurdra hugdust breyta rekstrarformi.
I toflu 1 er frekari greining 4 nidurstodunum.
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Tafla 1.1 Fyrirhugadar breytingar a rekstrarformi eftir naverandi rekstrarformi.

Naverandi =~ Fyrirhuga  breytingar S T
rekstrarform ~ breytingar  fyrirhugadar  Svérudu ekki Samtals
Binkafyrirtaki R e L
Einkahlutafélag 0 1 3 4
B T A I 7 51 S AT Gy WS
Sameignarfélag 0 R S 0
S R
~Samtals 3 30 8 41

1.2 batttaka i félégum og samtékum

Spurt var um batttoku i félogum og samtokum i ferdapjonustu. A mynd
1-3 gefur ad lita hversu margir patttakendur tilheyrdu samtéokum i
ferdapjonustu, sem vinna markvisst ad markadsmalum og sélu.

30

25
25 4

Q Ferdapjonusta beenda

209 e O Gistihasasamband fslands

foldi

15 4 f': B Félag eigenda sumardvalarstada

10

Mynd 1-3 Agdild batttakenda ad samtokum i ferdapjonustu.

Heildarfjoldi patttakenda i konnuninni var 41, en par af voru 25
medlimir i Félagi ferdapjonustubznda sem er um 61% patttakenda.







Uttekt 4 gistipjonustu & landsbyggdinni m

2 Adstada og pjénusta
2.1 Gistiadstada

2.1.1 Tegund gistia0st6du i trtaki

I pessum kafla er tegund gistihtisn®dis patttakenda lyst. Gistihtisnedi
var skipt nidur i heimagistingu, sérhis, sumarbustadi og smahysi. Undir
heimagistingu fellur gistihusnadi sem er hluti af ibadarhiisnadi
gistibjonustuadila. Sérhis eru hinsvegar hus sem hysa eingdngu gistipjonustu
og tengda starfsemi. Sumarhus og smahysi teljast ekki til sérhusa, heldur eru
bau flokkud sérstaklega. Flokkunarkerfi pad sem notast er vid yfir sumarhus og
smahysi er ad finna i vidauka I, en patttakendur flokkudu sjalfir husndi sitt i
samremi vid flokkunarkerfid.

. —
_ 33%  pSermiis byagd sem gistihis 2% 17% ers
B Sumarhus
B Sérhis byggd sem
ibudarhis O Smahus
DO Sérhis byggd fyrir annad OHeimagisting
30% 55%
Mynd 2-1 Sérhusn®0i hja Mynd 2-2 Hlutfallsleg skipting rima
patttakendum flokkad eftir eftir tegund gistihtisnaedis’.
upprunalegu hiutverki.
B 1m herbergi med badi B 1m herbergi med badi

B Im herbergi an bads B Im herbergi an bads

02m herbergi med badi 02m herbergi med badi
O2m herbergi an bads D2m herbergi an bads
8 3m herbergi med badi @ 3m herbergi med badi
3m herbergi 4n bads 3m herbergi an bads
Mynd 2-3 Herbergjaskipting i Mynd 2-4 Herbergjaskipting i
heimagistingu hja patttakendum®, sérhisum hj4 patttakendum’.

? 40 pétttakendur af 41 gifu sundurlidadar upplysingar um fislda rima.
* Einn adili af 18 med heimagistingu gaf ekki upp sundurlidun 4 herbergjum.
* Tveir adilar af 24 med sérhis gifu ekki upp sundurlidun 4 herbergjum.

-4-
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Til a6 fa einhverja hugmynd um pad hvernig gistihiisnzdi er samsett hja
ferdapjonustuadilum i pydi pa er i toflu 2.1 gefid hlutfall patttakenda med
nokkrar mismunandi samsetningar.

Tafla 2.1 Samsetning gistiadstodu hja patttakendum (svarhlutfall var 40 af 41
eda 98%). Hafa ber i huga ad ad sumir hoparnir i toflunni skarast .

Hlutfall af peim sem

ST U ; svirudu
batttakendur eingongu me0 sérhus | 43%
batttakendur eingdngu med heimagistingu 18%
batttakendur me0 sérhos og heimagistinga . 8%
batttakendur eingéngu med sumarhds/smahysi 5%
_batttakendur med Sumarhus e S I ) S
I?atttakq_x__ldur med smahysi : Tk 15%

Tolur um heildarfjélda rama fengust fra 6llum patttakendum, en hja
pessum 41 adila voru samtals 916 ram. Aztladan heildarfjélda rima i pyai®
gefur ad lita 4 mynd 2.5. Par sem fleiri patttakendur gafu upplysingar um
heildarfjolda rima, en gafu upplysingar um sundurlidadan fjolda rima eftir
tegundum hisa, pa er aztladur heildarfjoldi rima litillega mismunandi eftir pvi
hvort notadar eru upplysingar um heildarfjolda rima eda upplysingar um
sundurlidadan fjolda rima. A=tladur heildarfjoldi rama i py®&i er 1921 med
tolfredilegu ovissunni + 318 ram (95% oryggi).

2500

1921

2000 -+

1500 1062

fjéldi rama
—

1000 J-
30 232 323
500 S Tl
BE=a =
fi 2 r—:[_l =
0 — | — - - .
Sérhus Sumarhis Smahysi Heimagisting heild

Mynd 2-5 Atladur heildarfjoldi rima i byai eftir flokkum husa. A mynd eru
gefin til kynna 95% tolfredileg oryggismork. 40 patttakendur af 41 gafu upp
fjolda rima sundurlidadan eftir tegund husndis, en allir patttakendur gafu upp
heildarfjolda rama.

¢ Sja skilgreiningu 4 pydi i formala.
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80%

70%

60%

. 55%

50% s

40%

hlutfall rama

30%

20%

P e 16% 12% —t—1 17%
o i G Eifes

S 3

0% . : .
Sérhis Sumarhis Sméhysi Heimagisting

Mynd 2-6 Aztlad hlutfall ima i pydi eftir flokkum husa. A mynd eru gefin til
kynna 95% tolfrzdileg oryggismork. 40 patttakendur af 41 gafu upp fjolda
ruma sundurlidadan eftir tegund husnadis.

Aztladur fjoldi rima i pydi eftir syslum er syndur 4 mynd 2-7. Sé
heildarfj6ldi rima aztladur ut fra mynd 2-7 feest tala sem er litid eitt frabrugdin
beim fj6ldanum hér ad ofan, pad er 1848 + 627. betta stafar af pvi ad syslurnar
vega misjafnlega mikid i pbessu mati og ad auki er 6vissan mun meiri en adur,
par sem htn er ni had 6vissunni fyrir hverja syslu.

700
600 T
500
g 400 |
2 3004 = M
2 250 252
200 - o
= 149
100 - 75 80 | J_E_I” 7a ]T_L_]m
0 = T T - T P, =1 " T T r T T
= = = w & s = = I = = =
(3 3 0 o xn = L L I3 m 1 2]
ES ES E8 , 3 =S S ES =S > BN =S
X ] 3 3 2 g 7 L& g B 2 3
“ =1 = = o
P 3 g i1 4 $®S:o: 0§ @ ¢
£ g & & > 3 o A E:
8§ @ K 4 &
E E L 3 % 3
m m >

Mynd 2-7 A=tladur heildarfjoldi rima i pydi eftir syslum. A mynd eru gefin
til kynna 95% tolfredileg oryggismork. Allir patttakendur gafu upp
heildarfj6lda mima.
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2.1.2 Verdlagning gistingar
I toflum 2.2 til 2.7 gefur ad lita upplysingar um verdlagningu gistingar.
Hér er ymist um a0 reeda medalverd i Urtaki eda hasta/legsta verd i urtaki. 37
patttakendur gafu upp upplysingar um verdlagningu gistihusnzdis 7 (af 41
patttakenda), en 4 bak vi0 hverja tolu er mjog breytilegur fjoldi. Par sem eydur
eru i toflunum voru engar tolur fyrirliggjandi.

Tafla 2.2 Medalverd glstmgarl sérhusi i trtaki 4 haonn’.

morgunmatar

3,950 kr

2411 kr

4,293 kr
3293 kr

3,500 kr
3450k

Tafla 2.3 Hesta og legsta verd gistingar i sérhisi i urtaki 4 haonn®,

An morgunmatar : Med morgunmat
; | Hastaverd Lamgstaverd Hastaverd Lagsia verd
Eins manns herbergi med i
badi: 4,200 kr 3,700 kr 4800kr 4200 kr
Yara mns-herbergiéﬂba&s‘. Pl e e
I 3,300 kr 1,700 kr 4.000 kr | 3,5(5)0' kr
Tvegg|a manna herbergi med ;
badi: ; 6,600 kr 1,850 kr ~7.000 kr 3 100 kr
Tucasfiienti herbergl z’m > o e I3 e S
bads: | 5,600 kr 1,700 kr 6,000kr  5100kr
Priggja manna herbergi eda
sterra med badi: -~ 6,100 kr 2200kr : - .
Priggja manna herbergi eda 1 L ROl ey
sterra 4n bads: {6,100 kr 1,500 kr - -

7 Med haonn er att vid pann tima 4rsins pegar umsvif i ferdapjonustu eru mest.
® Athuga verdur ad batttakendur gafu ymist upp verd med eda 4n morgunmatar og pvi er ekki
hagt ad reikna Ut verd morgunmatar ut fra pessari toflu.

-7-
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Tafla 2.4 Medalverd gistingar i heimagistingu i urtaki a hadnn.
Medalverd dn
morgunmatar
1,750 kr
2075k

2,660 kr

TT5250kr ¢

Tafla 2.5 Hasta og lzgsta verd heimagistingar i urtaki 4 haonn’.

An mo rgunmatar __Meo morgunmat

Hasta verd La:gsfavcr& Haesta verd Laagsla verﬁ

E‘ms manns hetbergi med it .
© o babdi 1750 kr 1750kr - N S
Ems manas. hﬂ!‘bel‘gl an baés 1 i Tl
G 2,500 kr 1 350 kr 2,600 kr 2 '600.kr
Wegg]amannahcxbargl meé
o badii - Sy - 3,000k 2?001:1'
Tvegg;a mannaherbergt an ;o ; iz
. 'bads; | 4200kr - 1,800 kr 5100kr 2 200 kr
bngg]amammherbcrgx eda 3
; -~ steerra med badi: - =i - A =
Priggja manna herbergi eda | BRI R
© sterradnbads: | 5,400 kr 2300kr = 2,500 kr 2,600 kr

Tafla 2.6 Medalvikuverd smahysa/sumarhisa'® 4n morgunmatar i Grtaki 4
haénn.

Medalverd fyrir eina viku Fjoldi

T28000kr
32,150 kr
37750k
26,950 kr
18,200 kr

38,500 kr i

® Sj4 athugasemd vid toflu 2.3.
10 Flokkar sumarhiisa/smahysa eru skilgreindir i vidauka I.

-8-
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Tafla 2.7 Hasta og lzgsta vikuverd fyrir smahysi/sumarhiis'' 4n morgunmatar
i Grtaki 4 haonn'”.

hsesta verd

-

- 28,000kr
34,300 kr

9000k

32900 kr
18,200 kr
C 38500k

2.2 Veitingaadstada og veitingapjonusta

A myndum 2-9 og 2-10 gefur ad lita hlutfall batttakenda sem bjoda upp a
mismunandi tegundir veitingaadst6du og veitingapjonustu.

89%

Hiutfall patttakenda sem selja morgunmat (blatt).  Hlutfall patttakenda sem selja middegiskaffi
(blatt).

41%

Hiutfall patttakenda sem selja hadegismat (blatt)  Hlutfall patttakenda sem selja kvoldmat (blatt)

Mynd 2-9 Frambod & veitingabjonustu hja patttakendum (svarhlutfall 90%).

! Flokkar sumarhisa/smahysa eru skilgreindir i vidauka I.
12 Sja athugasemd vid toflu 2.3.
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81%

Hlutfall patttakenda sem hafa vinveitingaleyfi Hlutfall patttakenda sem hafa veitingasal
(blatt) (blatt)

Hlutfall patttakenda sem bjoda upp a
eldunaradstodu (blatt)

Mynd 2-10 Frambod a adstodu til veitingasolu hja patttakendum (svarhlutfall
90%).

2.3 Onnur adstada innandyra

A mynd 2-11 gefur ab lita hlutfall batttakenda sem bjoda upp 4 ymsa
adstodu sem ekki tengist beint veitingum eda gistingu.

24% 24%

~ 6% 76%

Hiutfall patttakenda sem bj6da upp 4 adgang Hiutfall patttakenda sem bjoda upp 4 adgang
ad sima (blatt) ad sjonvarpi (blatt)

86%
Hlutfall patttakenda sem bjéda upp a setustofu
(blatt). Ef patttakendum sem einungis hafa
sumarhuis/smahysi er sleppt er hiutfallid pad
sama.
Mynd 2-11 Adstada patttakenda onnur en veitingadastada (svarhlutfall 90%).

-10-
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3 Afpreying

Afpreyingu er skipt i tvo flokka i pessari konnun. 1 fyrsta lagi afpreyingu
ferdapjonustuadilar sjalfir bjoda upp 4, en undir pennan flokk fellur afpreying
sem ferdabjonustuadili rekur sjalfur ad einhverju eda 6llu leyti eda pa ad
afpreyingin er stadsett 4 168 hans. I 68ru lagi afpreyingu sem er i nagrenni
ferdapjonustuadila samkvamt hans mati, en ekki hja honum sjalfum, og sem
hann er ekki rekstraradili ad. I koflum 3.1 0g 3.2 er fjallad um adst6duna til
afpreyingar, en i koflum 3.3 og 3.4 er fjallad um afpreyinguna sem slika.

3.1 Adstada til afpreyingar a stadnum

batttakendur voru bednir um ad meta mikilvegi adstodu til afpreyingar 4
stadnum fyrir eigin rekstur. Petta gerdu peir 4 kvarda fra 1 til 5 par sem
mikilvagid vex fra 1 til 5. Nidurstadan er synd 4 eftirfarandi siluritum, en <>
eru peir sem h6fdu nefnda afpreyingu an pess ad gefa upp mikilvagi hennar.

10 - 10 -
8 4
g 61 4 5 o1 4
31 a0
0 .
0 L] T EI L) o |_| L ﬂ L = L] : Ll L} - L]
<> 1 2 4 5
mikilvasgi mikilveegi
Mat a mikilvaegi gonguleida fyrir eigin rekstur. Mat 4 mikilvagi veida fyrir eigin rekstur.
23 patttakendur h6fdu merktar génguleidir. 20 patttakendur budu upp 4 veidi.
10 - 10 ~
8 4 & 8 4
s °] : s °]
2 41 2 44 3 x D
1o ¢ N EN ]
0 0 0 |
0 L] D L} L] L] r-i T o - 1 0 I_I L] T L] r] L] N B LS I_l 1
<> 1 2 3 4 5 <> 1 2 3 4 5
mikilvagi mikilveegi

Mat 4 mikilvegi hestaleigu fyrir eigin rekstur.  Mat 4 mikilvzagi heitra potta fyrir eigin rekstur.
12 patttakendur hofdu hestaleigu. 11 patttakendur hofou heitan pott.
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10 -
8 -
- 61 5
]
2 4 ,
2 - 1
Q :
0 ; —, I'_L
< 4 5
mikilvaegi
Mat 4 mikilvagi leikvallar fyrir eigin rekstur.
10 patttakendur hofou leikvoll.
10 -
8 1
-~ 64
g
n% 4 2 3
24 1 H
0 & 0 0
0 —= [ =
<> 1 2 3 4 5
mikilvegi

Mat 4 mikilvaegi hjélaleigu fyrir eigin rekstur.
6 pétttakendur h6fou hjolaleign.

10 -
8
= 64
g
hc:' 4 1 2
24 1
0 0 0 0
0 l_l_ T L} ¥ D Ll T
<> 1 2 3 4 5
mikilvegi
Mat 4 mikilvaegi gufubada fyrir eigin rekstur.
3 pétttakendur h6fdu gufubad.
10 -
8
~ 64
5
5 44
24 1 1
0 0 0 0
o4l =8,
<> 1 2 3 4 5
mikilvegi

Mat 4 mikilvagi likamsraektar fyrir eigin
rekstur. 2 patttakendur h6féu likamsreekt.

10 .
8 |
. 6]
3
& 44 2 z 2
24 0 0 !
0 . : I_l = D - H
<> 1 2 3 4 5
mikilvaegi
Mat 4 mikilvagi golfvalla fyrir eigin rekstur.
7 patttakendur h6fou golfvell.
10 -
8
.. 64
o
& 41 2
2 4 ﬂ 1
0 0 0 0
0 — bl [

mikilvegi

Mat 4 mikilvagi sundlaugar fyrir eigin rekstur.
3 patitakendur hofdu sundlang.

10 4
8
-~ 61
&
B 44
2 4 1 1
0 0 0 0
0 L) L) m T l_] L) L
<> 1 2 3 4 5
mikilveegi

Mat 4 mikilvaegi ipréttavallar fyrir eigin
rekstur. 2 patttakendur hofdu ipréttavell.

10 -
8 4
6
4 ]

fioldi

2'o 0 0 } 0 o0
0 —

<> 1 2 3 4 5
mikilvaegi

Mat 4 mikilvagi bilaleigu fyrir eigin rekstur.
1 patttakandi haf@i bilaleigu.
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10 - 10 -
8 4 8 4
- 6 6
5 3
2 4 2 44
2 4 ! 2 4 1
0 0 0 : 0 0 0 0 0 0 0
0 - = 0 =
<> 1 2 3 4 5 <> 1 2 3 4 5
mikilveegi mikilveegi

Mat 4 mikilvagi ljésabekkja fyrir eigin
rekstur. 1 patttakandi hafdi ljésabekk.

Mat 4 mikilvaegi vélsledaleigu fyrir eigin
rekstur. 1 patttakandi hafdi vélsledaleigu.

Mynd 3-1 Mat 4 mikilvegi ymissar adstodu til afpreyingar 4 vegum patttakenda
fyrir rekstur peirra. (<> eru peir sem hofou nefnda afpreyingu en gafu ekki upp

mikilvagi hennar.)

Til ad fa betra yfirlit yfir tidni mismunandi adstodu til afpreyingar hja
batttakendum er adstadan flokkud i t6flu 3.1 eftir pvi hve margir hofdu slika

adstodu.
Tafla 3.1 Fjoldi beirra sem bjoda upp 4 tiltekna adstodu til afpreyingar 4
stadnum.
Tegund adstodu til afpreyingar Fjoldi
Merktar gonguleidir - | 23
-~ Veidi : _ 20
Hestaleiga T
Heitir pottar 11
“ Leikvellir T T
Golfvollur 7
Hjolaleiga 6.
Bataleiga 3
Sundlaug AR
Gufubad 2
Likamsrakt o I
Ipréttavoliur 2
- Bilaleiga F = b
- Ljosabekkir 1
Vélsledaleiga > S

3.2 Afpreying i nagrenni

Patttakendur voru bednir um ad meta mikilvaegi adstodu til afpreyingar i
nagrenni fyrir eigin rekstur, en med pvi er att vid afpreyingu i nagrenni
ferdapjonustuadila samkvaemt hans mati, en ekki hja honum sjalfum, og sem
hann er ekki rekstraradili ad. Petta gerdu patttakendur a kvarda fra 1 til 5 par

sem mikilvaegid vex fra 1 til 5. Nidurstadan er synd a eftirfarandi suluritum, en
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<> eru eir sem hofdu nefnda adstodu til afpreyingar i nagrenni an pess ad gefa

upp mikilvagi hennar.

20 -
15 4
- 9
E. 10 - 6
5 3 3 l—] H
0 ;
0 L) r] T f—I T a L] L] Sttt
<> 1 2 3 4 5
mikilvagi

Mat 4 mikilvagi sundlaugar fyrir eigin rekstur.
33 patttakendur h6fou sundlaug i nagrenni.

20 -
15 -
5 2| 8 8
t%10 ) 7
0 } i
0 Dl—l =1 = b
<> 1 2 3 4 5
mikilvaegi

Mat 4 mikilvaegi gdnguleida fyrir eigin rekstur.

29 pétttakendur h6fou gonguleidir { nagrenni.

20

15 4

2 104 8 7 g

@ .
o o 2[00
0 ~= = = 1 B
<> 1 2 3 4 5

mikilveegi

Mat 4 mikilvagi heitra potta fyrir eigin
rekstur. 24 batttakendur h6fou heitan pott i
nagrenni,

20 -
15 4
- 9
g 10 6 6 :
i H 4 4
0 BHH I_Irl—.
<> 1 2 3 4 5
mikilveegi
Mat 4 mikilvaegi veida fyrir eigin rekstur.
31 patttakandi haféi veidi i ndgrenni.
20 -
15 4
3 10 -
& 5 5
51, 2 : 2 :
0 - D —d = ﬂ ;
<> 1 2 3 4 5

mikilveegi

Mat 4 mikilvagi hestaleigu fyrir eigin rekstur. 25
patttakendur h6fdu hestaleigu i nagrenni.

20 - 16
15 4
S 10 -
0
= 3
*1 o “— o
o L} Il_] T r_“]I L] 1
<> 1 2 3 4 5
mikilveegi

Mat 4 mikilvagi ipréttavallar fyrir eigin rekstur.
24 patttakendur h6fou iprottavéll i nagrenni.
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20 -
15
- 9
% 10 7
= =
5 4 1 H 2 = 3
: - 0
0 H L i T l-—-I Ll = T EI L] L
<> 1 2 3 4 5

mikilvagi

Mat 4 mikilvagi golfvalla fyrir eigin rekstur,
22 patttakendur hofdu golfvoll 1 nagrenni.

20 -
15 4
2 104 6
=
51 o [ 0 H 2y
0 o EQ B o
<> 1 2 3 4 5

Mat 4 mikilvaegi ljésabekkja fyrir eigin
rekstur. 20 patttakendur hofou ljosabekki i

nigrenni,
20 -
15 4
5 10
& 4 4
1o m ' = 2 1
ol Bl o B o m -
<> 1 2 3 4 5
mikilvaegi

Mat 4 mikilvaegi likamsraektar fyrir eigin
rekstur. 12 patttakendur héfou likamsraekt i
nagrenni.

20 -
15 -
T 10
=
=
5 J
0 0
0 T L] L
<> 5

Mat 4 mikilvagi leikvalla fyrir eigin rekstur.
20 patttakendur hofou leikvoll i nagrenni.

20 -
15 4
;‘; 10 6
o 0 0 H 2o
0 L] L} T L] D T :’ 1
<> 1 2 3 4 5
mikilveegi

Mat 4 mikilvaegi gufubada fyrir eigin rekstur. 19
patttakendur h6fdu gufubad i nagrenni.

20 -

15 4

5 10 4

N

5 - 3 3 2 2
0 0
0 Il_llr]lﬁlml L)
<> 1 2 3 4 5

mikilvasgi

Mat 4 mikilvaegi bilaleigu fyrir eigin rekstur.
10 patttakendur hofdu bilaleigu i nagrenni.
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20 ~ 20 -
15 4 15 4
5 10 4 5 104
Eel 0
L= =
e 2 & 1 0 1o o 1 2 o
0 T ;-1 L) m L] e L] m L} L} o L] T it T D L] L} 0 1
<> 1 2 3 4 5 <> 1 2 3 4 5
mikilvaegi mikilvaegi
Mat 4 mikilvaegi hjélaleigu fyrir eigin rekstur.  Mat 4 mikilvagi vélsledaleigu fyrir eigin rekstur.
7 pétttakendur hofou hjolaleigu i nagrenni. 3 batttakendur héfou vélsledaleigu i nagrenni.

Mynd 3-2 Mat 4 ahrifum ymissa afpreyingarmoéguleika i nagrenni 4 eigin rekstur
batttakenda. (<> eru peir sem hofou nefnda afpreyingu i nagrenni en gafu ekki upp
mikilveegi hennar.)

354 33 31
B 29
304 Bl mR
s 1 E L7 S S,
TEl B Bl B e ’— “ 20 20 g
5 204 [ : , ; =] o
= 154 i : “~ 10
104 | ; 1l = 7
0 - I' -., L] - L T '.I - r '.". L L] i Ll : o T - T r]_l
80 - = < = = = = < = < < o
: 5 § 2 8 2 2 £ 35 g8 § £§ % B
3 > 2 3 2 2 S g € @ = 5 0w
g 5 & £ § € £ £ § £ = 5 =
i £ £ 35 § & £ 3 © & = ¢ ¢
&) I =N ) - ;

Mynd 3-3 Fjoldi patttakenda med mismunandi adstodu til afpreyingar i
nagrenni vid sig.

3.3 Skipulogd afpreying a vegum rekstraradila

Af 41 batttakanda i konnuninni budu 16 upp 4 skipulagda afpreyingu og
budu sumir pessara batttakenda upp 4 fleiri en eina tegund skipulagdrar
afpreyingar. 121% tilfella var afpreyingin starfraekt i samvinnu vid adra adila,
en i 79% tilfella var hin einungis starfraekt af vidkomandi fer8apjonustuadila.
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4.5 4 4 4
4 - = =
354 3 3
3 ] .':_'_;!"._.: = ‘. —
g 254 | T 2 2
=3 2 | I -I"_'.'_
=] i 7 R =l BT
1.5 | A= 1 il
14 | e e
054 | I 1 | 0 0 0 v
0 o : ¢ 1! 5 A il - =it
& 8 5 & & 5 5 g g5
3 T 0§ § g2 2 % & § f
- 5 g 5 4 -
i 4 & £ 5 f g &f @ ¢
s ° i SR B
= = S
L7

Mynd 3-3 Fjoldi patttakenda me§ mismunandi tegundir skipulag®rar
afpreyingar 4 eigin vegum.

Tafla 3.2 Sundurlidun 4 afpreyingu sem féll utan flokkunar 4 mynd 3-3.

Fjoldi Tegund afpreyingar
2o - Golf
1 - Handverksmarkadur a stadnum

Fer8apjonustuadilarnir voru bednir um ad meta mikilvegi eigin
skipulagdrar afpreyingar fyrir gistipjonustu, veitingasolu og kynningarstarf (sja
mynd 3-4). Nidurstadan var si ad afpreying pessi veri alika mikilvag fyrir
gistingu og kynningarstarf, en sidur mikilvaeg fyrir veitingasslu.
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10 - 8 10 -

B3 8
6 6 .

3 5 4 4 4
2.4 ;-:.I 2 . 5
oﬁ.H.D. : UJR S i N Rl S S .mﬂ

1 2 3 1 2 3 4 5
mikilvegi mikilvegi
Mat patttakenda 4 mikilvaegi afpreyingar fyrir ~ Mat patttakenda 4 mikilvegi afpreyingar fyrir
gistingu veitingasolu

10 - 8 6 - 5
8 54
6. 4 J

3 3 3

2 4 2 & 2
24 1 1 !
0 p
o, L1 . — ey 0 -
1 2 3 4 5 3
mukilveegi
Mat patttakenda 4 mikilvaegi afpreyingar fyrir Fjarlzegd afpreyingar fra gististad
kynningarstarf

Mynd 3-4 Mat patttakenda a4 mikilveagi skipulagdarar afpreyingar og fjarlegd
afpreyingar fra gististad.

3.4 Skipulogd afpreying i nagrenni

Med skipulagdri afpreyingu i nagrenni er att vid pa afpreyingu sem er i
bodi i nagrenni ferdabjonustuadila ad hans mati, an pess p6 ad vera hluti af
rekstri hans. 34 batttakendur nefndu einhverja skipulagda afpreyingu i nagrenni
sinu og voru peir bednir um ad meta mikilvagi afpreyingarinnar fyrir eigin
rekstur 4 kvarda fra 1 til 5, par sem mikilvaegid vex fra 1 til 5. Nidurstadan er
synd 4 eftirfarandi suluritum, en <> eru peir sem h6f8u nefnda skipulagda
afpreyingu i nagrenni an pess ad gefa upp mikilvagi hennar.

15 | 15 -
10 10 4
5 6 5 6
: : 4 2 4 — 4 4
0 4 £ I T 0 i i
0 ”DH 0 H HDH
<> 1 2 3 4 5 <> 1 2 3 4 5
mikilvegi mikilvaegi
Mat 4 mikilvagi safna fyrir eigin rekstur. Mat 4 mikilvegi jeppa- / rituferda fyrir eigin
20 patttakendur nefndu séfn. rekstur. 20 patttakendur nefndu jeppa- / rituferdir.
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15 -
5 10 4 2
=
HEN | 4
3 2 3 5 - 1 2
Jo B HH & @
<> 1 2 3 4 5

mikilvagi

Mat 4 mikilvagi hestaferda fyrir eigin rekstur.
19 patttakendur nefndu hestaferdir.

15 -

10 4
g5. ° 4 3
4 5

Mat 4 mikilvegi gonguferda fyrir eigin rekstur.
16 patttakendur nefndu génguferdir.

15 -

10 4
-

fioldi

5

15 |
10 4
5
{:%
2l 2 3
4 5

Mat 4 mikilvaegi stangveidi fyrir eigin rekstur,
18 patttakendur nefndu stangveidi.

155
10 4
4 ; 5 ; 3 3
ol Bl B o [ B
<> 1 2 3 4 5
mikilvegi

Mat 4 mikilvaegi arvissra vidburda fyrir eigin
rekstur. 15 patttakendur nefndu arvissa vidburdi.

Mat 4 mikilvaegi batsferda fyrir eigin rekstur,
14 patttakendur nefndu batsferdir.

15 -
10 J
g
O
w5 3
1 1
0
0 .I_I‘EI'I___II'
<> 1 2 3 4 5

mikilveegi

Mat 4 mikilvaegi joklaferda fyrir eigin rekstur.
11 patttakendur nefndu joklaferdir.

15 .
10 4
0 0 =5
0 Ll H L) l_l L] LA m L] rl L
<> 1 2 3 4 5
mikilvaegi

Mat 4 mikilvaegi fuglaskodunar fyrir eigin
rekstur. 11 patttakendur nefndu fuglaskodun.

15 4
10 4
= 5
= 5 _
D m L} Ll I: T rl T L] 2 1
<> 1 2 3 4 5
mikilvaegi

Mat 4 mikilvaegi nattaruskodunar fyrir eigin
rekstur. 9 patttakendur nefndu nattiruskodun.
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15 . 15 .
10 | 10
e 3
& 5 3 & 5
T 4 2 2 ’ 1
- 2 0 0 a
ol B B Bl ° o ol % K L
<> 1 2 3 4 5 <> 5
mikilvegi

Mat 4 mikilvaegi sjéstangveidi fyrir eigin rekstur. Mat 4 mikilveegi séguminjaskodunar fyrir eigin
9 patttakendur nefndu sjéstangveidi. rekstur. 9 patttakendur nefndu séguminjaskodun.

15 . 15 .
10 4 10 4
. . - 5
o5 = 5
2 2 : |—| 1
0 - 0 ﬂ 0 0 : 0 0 0
oi— B B — B of 8 =
< 1 2 3 4 5 S 2 3 4 5
mikilvaegi mikilvaegi
Mat 4 mikilvaegi vélsledaferda fyrir eigin rekstur. Mat 4 mikilvagi skotveida fyrir eigin rekstur.
8 patttakendur nefndu vélsledaferdir. 6 patttakendur nefndu skotveidi.
15 S 15 4
10 J 10 |
g g
l:o% 5 !:o% 5
- 1 22 1 2y 1
0 . . 0 0 0 - 0 0
ol —m [ [ ~ o} — B em e
<> 1 2 3 4 5 <> 1 2 3 4 5
mikilvegi

mikilvagi
Mat 4 mikilvagi tsynisflugs fyrir eigin rekstar.  Mat 4 mikilvagi patttoku ferdamanna i biaskap
5 batttakendur nefndu utsynisflug. fyrir eigin rekstur. 4 patttakendur nefndu patttoku
ferdamanna i biaskap.
Mynd 3-S5 Mat patttakenda 4 mikilvaegi skipulagdarar afpreyingar i nagrenni fyrir
rekstur hans. (<> eru peir sem hofdu nefnda skipulagda afpreyingu i nagrenni en gafu

ekki upp mikilvaegi hennar.)
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4 Ferdamannastadir og nattara

4.1 Ferdamannastadir

batttakendur voru bednir um ad nefna allt ad fimm mikilvega
ferdamannastadi eda Utivistarsvadi og tilgreina fjarlegdina til peirra. 1 toflu 4.1
eru heildarnidurstédurnar teknar saman, en i toflum 4.2 til 4.5 eru sundurlidadar
nidurstodur fyrir halendid, Sudur- og Sudausturland, Vesturland, Vestfirdi og
Snafellsnes.

Tafla 4.1 Ferdamanna- og utivistarsvaedi sem patttakendur nefndu. 40
patttakendur af 41 svérudu pessum spurningum.

Hversu oft var Mesta fjarlaegd fra patttakanda til

Ferdamannastadur stadurinn nefndur ferdmannastadar (km)
Halendi - : 3% 150 AR
Subur- og Sudausturland 60 o Tt o e LSRRGS
Vesturland _. 31 = . : 90
Vestfirgir P S | <5 o1 5 R O et
Snafellsnes : 4 R 120 o o

Samtals 165 60

Tafla 4.2 Sundurlidun fyrir halendi 4 svérunum ur t6flu 4.1.
Hversu oft var stadurinn Mesta fjarl@ego fra hatttakanda til

Ferdamannastabur  nefndur ferdmannastadar (km)

hsie anmiesif S , S e

Porsmork 6 el 30 e A

biérsércalur o e e e

Langjokull Y . - 3 OB S

Eldgja | 3 70

Lakagigar SN SRR : - S0 P R

Hekla R 2 T

Myrdalsjokull N ORI 1.1t 5o oot s | oo S

Hofdoabrekkuheidar | i § 5

Kjdlur R s

Surtshellir N 1 e e 12

Vatnajokull 1 18g L
Samtals IR N R 5 150
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Tafla 4.3 Sundurlidun fyrir Sudur- og Sudausturland 4 svérunum ur toflu 4.1,

_ Hversu oft var stadurinn  Mesta fjarlego fri patitakanda
Ferdamannastadur _ nefndur til ferbmannastaéar (km)
Geysir T T T et e e e e
Gullfoss - 8 50 _
Bingvellir - R S AR | e e A
Skaftafell og nagrenni 8 200
V{k ’( Reynisdrang ar - i—__- T 5__ i N 1 £ 2 M e ) 55‘_"_'”_""_' SN L 2
Dyrholaey 5 15 .

Skégar R SR o e LS
Hraunfossar 2 17
Laugarvatn F . 2 AR e hE e
Vidgemlir 2 5
Porlakshéfn t - - 3 R R P TR o o H TN R S
Briarhlod 1 10
Eyrarbakdki / Stokkseyri o 1 R R T ¢ SR RS
Flidir 1 4
Kirkjubajarklaustur A - L e S AR
Reykholt i Biskupstungum 1 7
Reykjudator .' B B SRR e
Skaholt B 1 5
Ty & R S
Tafla 4.4 Sundurlidun fyrir Vesturland a4 svérunum ur t6flu 4.1,
Hversu oft var stadurinn ~ Mesta fjarleegd fra pitttakanda til
Feroamannastadur _nefndur ferﬁmmastaﬁar (km)
B et e e P
Reykjanes / Blaa 16nid - §F 20
Husafell " 50
Reykholt 3 50
Akranes o R TR e N (g O
Deildartungnhver 2 24
Borgarmnes o ) R B S e TRy F
‘Botnsdalur 1 25
Dalimir / sagan - i T N e SO A
Eiriksstadir 1 0.5
g S S e e g Y e
Skorradalur 1 30
Uppsveitir Borgarfjardar 1 - T
Porisstadir i Svinadal 1 20
Samtals | 39 i
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Tafla 4.5 Sundurlidun fyrir Vestfirdi a svérunum ur t6flu 4.1.

Hversu oft var Mesta fjarlegd fra patttakanda

Ferdamannastadur ~ staburinn nefndur til feromannastadar (km)
Latrabjarg/Hornbjarg (Y TS 3. 51 (2 ) BT AR
Isafjordur ' 3 35
Vostiticalite Homstindis |5 e
Raudisandur 2 50
S 4 e e e
Nipur 1 1 .
Laungarhol! i Bjamarfirdi T P A AR
Ameshreppur 1 70
Minjasafnid Hnjoti - | SR = 17 3 [ RN K O, s
Sjounda - 1 2
Stalfjall/Surtarbrandur P i e
Selardalur 1 120
Skor _ | TSN SIS AT £ L) =
Handverkshopar Isafirdi, 1 3
Pingeyri og Bolungaryik
Orlygshdfn TR Sl B 0

Samtals 25 160

Tafla 4.6 Sundurlidun fyrir Snafellsnes a4 svorunum ur toflu 4.1.

Hversu oft var stadurinn Mesta fjarlegd fra patttakanda

Ferjamannastadur ~ mefadur  ftil feromannastadar (km)
Snzefellsjokull ! ' TS 0 ] AT S
Bidir 'y 2 15
e e i
Lysuholl 1 . 7
gl e
Olkelda / Stadarstadur 1 7
Snafellsnes ™ T 3 100
Ytri Tunga - 1 4

Sustal | e e e e
4.2 Mengun

Lag0ar voru fyrir spurningar um mengun, niverandi astand og ahrif
mengunar a rekstur. Mengun var greind nidur i havadamengun, loftmengun,
sjonmengun og adra mengun. Nidurstodur pessara spurninga eru par ad
nuverandi astand er nokkud gott. Einungis a bilinu O til 4 patttakendur t6ldu
astandid vera 6vidunandi i hverjum flokki mengunar, en i hverjum flokki fundu
um 75% patttakenda ekki fyrir neinni mengun.

2 patttakendur nefndu adra mengun en havadamengun, loftmengun eda
sjonmengun, og var par um ad reda mengun vegna storidju (0skilgreind) og
mengun vegna adkomu (liklega ferdamanna).

bott st skodun veri almennt rikjandi ad astandid i mengunarmalum vari
gott eda vidunandi pa kom greinilega i [jos ad patttakendur t6ldu gott 4stand i
umhverfismalum afar pydingarmikid fyrir eigin rekstur.
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5 Samgongur

Spurt var um mikilvagi ymissa patta sem tengdir eru samgéngum og
pbatttakendur bednir um ad meta pa a kvarda fra 1 til 5, par sem mikilvaegid vex
fra 1 til 5. Nidurstéduna gefur ad lita a mynd 5.1.

30 . 26 30 .

25 | 25 | 23
20 | 20 |
g 15 ] 5 15
Q Ee] 8
& 10 6 10 .
3 4 : d
5 . [—I 1 1 5 I_] 1 2 2
o I I.—.‘.-—.II:I_H' oL 1 | ..=-.‘:—‘1’:—||I’_]I
< 1 2 3 4 5 < 1 2 3 4 5
mikilveegi mikilvegi
Mat 4 mikilvegi ferjusamgangna fyrir eigin Mat 4 mikilvegi flugsamgangna fyrir eigin
rekstur rekstur
30 - 30 -
25 | 25
20 | 20 | 17
g 15 4 g 15
= 10 8 2
& 10l 7 6 = 10 7 6
3 I I 0 5 S IR
O L} T = ¥ L] T 1 0 L] D ¥ r-_l T T rI T 2 . L]
< 1 2 3 4 5 < 1 2 3 4 5
mikilvagi mikilvegi
Mat 4 mikilvagi Aztlunarferda langferdabila  Mat 4 mikilvegi vegakerfis ad sumarlagi fyrir
fyrir eigin rekstur eigin rekstur
30 -
25
20 |
5 15 , 13
& 10d 7 8 pat
108 H
0 T - T = T o L] D L : L}
<> 1 2 3 4 5
mikilvagi

Mat 4 mikilvaegi vegakerfis ad vetrarlagi
fyrir eigin rekstur
Mynd 5-1 Mat patttakenda 4 dhrifum ymissa patta sem tengjast samgongum a
eigin rekstur. (<> eru peir sem ekki svorudu.)

I framhaldi af pessu var spurt um skodun patttakenda 4 naverandi
astandi somu batta og teknir voru fyrir 4 mynd 5-1. Nidurstadan er a mynd 5-2.
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Mat 4 niverandi astandi dztlunarferda Mat 4 ntiverandi astandi vegakerfis ad
langferdabila sumarlagi
30 .
25 |
20 |
g 15
& 10
Nl
0

ilagi v16u.nand1 abotavant

Mat 4 niiverandi astandi vegakerfis ad
vetrarlagi

Mynd 5-2 Mat patttakenda a4 nuverandi astandi ymissa patta sem tengjast
samgongum. (<> eru peir sem ekki svorudu.)
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6 Markadsumhverfi

Til ad fa hugmynd um skodanir ferdapjonustuadila a pvi hvad hefur mest
ahrif 4 peirra eigin rekstur voru patttakendur bednir um ad meta mikilvaegi
nokkurra patta 4 eigin rekstur. Petta gerdu peir med pvi ad gefa vidkomandi
petti einkunn & bilinu fra 1 til 5, par sem mikilvegid vex fra 1 til 5.
Nidurstodurnar gefur ad lita a eftirfarandi suluritum, en <> eru peir sem ekki

svorudu.

25 - 21
20 J
151 12
10 .
5 ]

fioldi

<>

Mat 4 ahrifum birgja 4 eigin rekstur,

25 .
20 . 18
_ 154
)
0 i 7
g4 . | s 2
5 ] l"l 2
0 I_ll .-'Irll lnlmi
<> 1 2 3 4 5
mikilvagi

Mat 4 ahrifum ferdamalarads a eigin rekstur.

25 -
20
_ 154
%10-4 5, _8
5 ; 2
; ﬂ_-;ﬂﬂ,mﬂ,
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mikilveegi

Mat a ahrifum ldnastofnana 4 eigin rekstur,
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Mat 4 hrifum ferdamalafulltria 4 eigin

rekstur.
25 -
20 4
_ 154
]
f,% 10 A
1 2 *
ol @ B ,
<> 1 2
mikilveegi

Mat a ahrifum ferdaskrifstofa 4 eigin rekstur.

25 -
20 4
15 4
10 4
5
0

fioldi

Mat 4 ahrifum eigin markadssetningar 4 eigin
rekstur.
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mikilveegi

Mat 4 ahrifum sveitarfélags 4 eigin rekstur.
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6
3 3
all el mll
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Mat 4 ahrifum upplysingamidstidva a eigin

rekstur.

Mynd 6-1 Mat & ahrifum ymissa patta a eigin rekstur patttakenda. (<> eru peir
sem ekki svorudu.)

A mynd 6-2 er nidurstadan fyrir mikilvagi ferdaskrifstofa sundurlidud
eftir heildar fjolda rima hja patttakendum.

25 _
20
154
g
B 104 .
54, 2 3 2 4
0 I_!I_Iﬂl‘_l;—_.
<> 1 2 3 4 S
mikilvaegi

fioldi

25 -

19
15 4
10 4
3 3
54 4 4 2
0 .—;I-—JIT_JII_]ID. .
<> 1 2 3 4 5

mikilvegi

Mat 4 ahrifum ferdaskrifstofa 4 eigin rekstur.  Mat 4 ahrifum ferdaskrifstofa 4 eigin rekstur.

Patttakendur med faerri en 11 rim.
Mynd 6-2 Mat 4 ahrifum ferdaskrifstofa 4 eigin rekstur patttakenda.

Patttakendur med fleid en 10 mim.

Grundvallaratridi i markadssetningar er ad safnad sé upplysingum um
neytendur, b2di eiginleika peirra og vidhorf. Spurt var hvort patttakendur safni
upplysingum um vidhorf og einkenni vidskiptavina sinna og er nidurstadan
synd 4 mynd 6-3. Hér kemur i 1j6s ad minnihluti patttakenda safnar
upplysingum um vidskiptavini sina umfram pad sem beinlinis er kvedid 4 um i

logum.
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27% 24%
0 Hafa kannad vidhorf Halda eftir skradum
upplysingum
B Hafa ekki kannad Halda ekki eftir
vidhorf skradum upplysingum
O Svérudu ekki O Svorudu ekki

Hlutfall patttakenda sem hafa kannad v16h01f Hlutfall patttakenda sem halda eftir skradum
gesta sinna med skipulogdum hatti" upplysingum umfram pad sem 16g og reglur
kveda & um

Mynd 6-3 Markviss upplysingasoéfnun patttakenda um vidskiptavini.

Gistinztur voru flokkadar eftir pvi hvort um innlenda eda erlenda gesti
var ad re0da, eftir manudum og eftir pjoderni gesta. A mynd 6-4 gefur ad lita
hlutfall gistinatta innlendra og erlendra ferdamanna hja patttakendum i
kénnuninni, en 4 myndum 6-5 til 6-8 eru gistinaturnar flokkadar eftir manudum
badi fyrir patttakendur konnunarinnar og landid i heild. Télur um landid i heild
eru fengnar fra Hagstofu Islands og eru par teknar saman tolur yfir hotel,
gistiheimili og heimagistingu'*. Af pessum myndum sést ad hlutur smerri
gististada a Sudur- og Vesturlandi af heildargistinattafjolda a landinu er nokkud
breytilegur eftir manudum, allt frd um 2% upp i um 10%.

0 Gistingtur innlendra
gesta

Gistinaetur erlendra
gesta

Mynd 6-4 Gistinztur innlendra og erlendra gesta hja patttakendum arid 1995
(33 af 41 eda 80% patttakenda gafu upp tolur um gistinetur eftir innlendum og
erlendum gestum)

13 Hafa ber i huga ad mérg fyrirtzkin eru sma i snidum og pvi er hugsanlegt ad starfsmenn
peirra séu i nanari tengshum vid vidskiptavinina en i storum fyrirtzkjum.
14 Hagskyrslur Islands I1I, 38, Gistiskyrsiur 1995, Hagstofa {slands, Reykjavik 1996.
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Mynd 6-5 Gistinztur eftir manudum arid 1995 hja peim 34 patttakendum
koénnunarinnar sem gafu upp gistinatur eftir manuéum.
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Mynd 6-6 Aatladur fjoldi gistinatta eftir manudum arid 1995 hja bydi"’ med

95% oryggismorkum.

15 Sja skilgreiningu 4 pydi i formala.
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Mynd 6-7 Gistinetur eftir manudum arid 1995 a landinu 6llu samkvemt
upplysingum fra Hagstofu Islands. Hér eru teknar saman tolur yfir hotel,
gistiheimili og heimagistingu.
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Mynd 6-8 Aztlad hlutfall af heildarfjolda gistinatta 4 landinu eftir manudum
arid 1995 hja pydi med 95% oryggismorkum.

Gistinztur einar segja ekkert um nytingu fjarfestinganna i ferdapjonustu.
Til ad fa einhverja hugmynd um nytingu fjarfestinganna er hagt ad skoda
nytingu gistiadstodunnar. A mynd 6-10 gefur ad lita aztlada nytingu
gistiadstodu eftir manudum hja pydi. Tolur pessar byggja a4 svorum fra 33
patttakendum i konnuninni sem gafu upp télur um fjolda gistinatta og
heildarfjélda mima. Aztlud medalnyting i pydi yfir allt arid 1995 reyndist vera
11.0% + 2.3% (uppgefin 6vissa midast vid 95% tolfredileg 6ryggismork).

Medalnyting fyrirteekjanna gefur hugsanlega ekki rétta mynd af nytingu
gistihisnzdis ef nytingin vaeri mismunandi eftir sterd gistiadstodunnar. Til ad
skoda hvort petta er tilfellid var nytingin vegin med fjolda mima. Pegar betta er
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gert reynist medalnyting a arsgrundvelli vera 9.9% + 2.6%, sem er 6veruleg
breyting fra fyrri tolu. Petta bydir ad nyting er liklega ekki had sterd
gistiadstodu.
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Mynd 6-9 Gistinatur eftir pjoderni arid 1995 hja patttakendum konnunarinnar.
Alls gafu 33 af 41 eda 80% batttakenda upp tolur um gistinztur eftir pjoderni.
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Mynd 6-10 A=tlud nyting i pydi eftir manudum arid 1995. Ovissa 4 mynd
samsvarar 95% tolfredilegum oryggismorkum. Aztlun pessi byggir a svorum
33 af 41 patttakenda, sem gafu b&di upp tolur um gistinztur og heildarfjolda
rama.
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Pegar nyting var borin saman milli syslna reyndist hasta medalnytingin
vera hja patttakendum i Snzfells- og Hnappadalssyslu, 15,1%, en st legsta i
Myrasyslu, 4,3% (sja nanar toflu 6.1). Munurinn var p6 ekki marktekur midad
vid 95% oryggi.

Tafla 6.1 Arsnyting eftir syslum. Munur milli sysla er ekki tolfredilega
marktekur midad vid 95% oryggi.

Sysla : - Medalnyting
Amessysla | 9.5%
‘Borgarfjardarsysla 7,1%
Dalasysla ;  140%
Gullbringusysla 5,6%
Myrasysla  43%
Rangirvallasysla %
Snafellsnes- og Hnappadalssysla | 15,1%
Strandasysla : 7,8%
V/A-BarBastrandasysla TTT13.2%
V/N-Isafjardarsysla 165%
V-Skaftafellssysla | 85%
Sudur- og Vesturland 11.0%
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7 Starfsmannamal

==

batttakendur i kdnnuninni voru bednir ad tilgreina fj6lda starfsmanna og
fjolda stodugilda badi fyrir haonn og lagénn (sja myndir 6-1 og 6-2). Storfin
voru sidan flokkud eftir pvi hvort um eigendur var ad reda eda ekki (sja mynd
6-1). Einnig var spurt um kynjaskiptingu og aldursdreifingu starfsfolks og eru
nidurstédurnar syndar & myndum 6-5 og 6-6.

120 -
100 -
80
60

w0

20 - 40 44

B Adrir
B Eigendur

fjoldi starfsfolks

Full stada  Sumarvinna

Mynd 7-1 Samsetning vinnuafls eftir
tegund st6du. 37 af 41 patttakenda
gafu bedi upplysingar um
heildarfjolda starfa og storf eigenda.

250
L 200
% B Adrir
:é‘ 1503 BEigendur
2 100] [38]
e E :
2 504 |og 102

0
Full stada  Sumarvinna

Mynd 7-3 Aztlud samsetning
vinnuafls i pydi'®. Heildarfjoldi
heilsarsstarfa med 95% tolfredilegum
ovissumorkum er 123 + 44, en
heildarfj6ldi sumarstarfa er 230 + 80.

16 Sja skilgreiningu 4 pydi i formala.
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50,5

A haonn A lagonn

Mynd 7-2 Skipting stoédugilda eftir
annatima. 32 af 42 gafu upplysingar
um stodugildi i fyrirtzeki sinu baedi &
ha- og lagoénn.
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Mynd 7-4 Aztlud skipting stodugilda i
pydi med 95% tolfraedilegum
ovissumorkum. 36 patttakendur gafu
upp stodugildi a haonn en 32 4 lagénn.
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39% 38%
. 00 til 25 4ra

@ Karlar Ea 826 1il 50 dra

Sionur 051 ara og eldri
Mynd 7-5 Hlutfall kynja medal Mynd 7-6 Aldursskipting medal
starfsfolks. 35 patttakendur af 41 gafu  starfsfolks. 35 patttakendur af 41 gafu
upplysingar um kynjahlutfall upplysingar um aldursskiptingu
starfsfolks. starfsfolks.

Spurt var um menntun starfsfolks patttakenda. Menntun var flokkud i
sex flokka (sja mynd 7-7). Rétt er a0 geta pess ad med menntun 4 svidi
ferdamala er att vid menntun i ferdamalafredi 4 framhaldsskola- eda
haskolastigi, en ekki hefdbundna fagmenntun a bord vid matreidslu og
framreidslu, enda fellur slik menntun undir flokkinn fagmenntun.
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Mynd 7-7 Skipting starfsfolks eftir menntun hja 36 af 41 patttakenda sem gafu
upplysingar um menntun starfsmanna sinna. Athuga ber ad einstaklingur sem
til demis hefdi badi stidentsprof og fagmenntun er tvitalinn 4 pessari mynd og
ad inni i pessum tolum er einnig sumarstarfsfolk, sem getur hugsanlega skyrt ad
einhverju leyti fjolda starfsfolks med grunnskolaprof eingéngu.
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Mynd 7-8 Hlutfall starfsfolks med mismunandi menntun hja 36 af 41
patttakendum, sem gafu upplysingar um menntun starfsmanna sinna. Athuga
ber ad einstaklingur sem til d@mis hefur badi stidentsprof og fagmenntun er
tvitalinn & pessari mynd.

A myndum 7-9 og 7-10 gefur ad lita fjolda stodugilda a hvern
starfsmann b&di 4 annatima og utan annatima. A pessum myndum er laréttum
as skipt upp i bil med lengdina halfan, bar sem tolurnar gefa til kynna midpunkt
hvers bils.

Fjoldi fyrirtackja
=

0 e i} |

0.5 1,5 2,5 3,5 =4

Stodugildi / starfsmann

Mynd 7-9 Stodugildi 4 hvern starfsmann utan annatima. 32 patttakendur af 41
gafu upplysingar um bdi fjolda starfsmanna og fjolda stodugilda 4 lagénn, en
af peim hofou 7 patttakendur ekkert starfsfolk utan annatima.
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st6dugildi / starfsmann

Mynd 7-10 St6dugildi 4 hvern starfsmann 4 annatima. 36 patttakendur af 41
gafu upplysingar um badi fjolda starfsmanna og fjélda stodugilda a4 hadnn.
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8 Rekstur

Svorun vid peim hluta spurningalistans sem nadi yfir rekstur og efnahag
patttakenda var frekar dreem. 28 patttakendur af 41 gafu upp tekjur arsins 1995
(sja toflu 8.1 og mynd 8-1) og 14 patttakendur af 41 gafu upp afkomu fyrir
skatta og fjarmagnslidi (sja toflu 8.2). Svorin gafu ad 6dru leyti ekki tilefni til
sundurlidunar rekstrarreiknings. Nidurstodur i toflum 8.1 og 8.2 verdur ad taka
med fyrirvara par sem afar fair skiludu efnahagsreikningi fyrir arid 1995 og pvi
er ekki haegt ad sja hugsanleg ahrif af fjarfestingu i greininni.

Tafla 8.1 Rekstrartekjur an virdisaukaskatts.

Tekjur 4 bilinu Fjoldi patttakenda Hlutfall Safnhlutfall
(i pis. kréona) % Yo
herri en 15.000 ! 2 7.1 100.0
10.000 til 15.000 0 00 92.9
5.000 til 10.000 " T Cloipate s 929
4.000 til 5.000 1 3.6 85.8
S et . )
2,000 til 3.000 4 143 71.5
1.000 til 2.000 [ 5 17.9 Y 32
500 til 1.000 4 143 39.3
0 til 500 T L ORG T 250
Fjoldi patttakenda 28 100

Tafla 8.2 Afkoma fyrir skatta og fjarmagnstekjur og gjold.
Hagnadur a bilinu  Fjoldi patttakenda Hiutfall

(i pus. krona) %
harri en 2.000 1 7.1
1.500 til 2.000 0 0.0
1.000 til 1,500 T 0 B 0 g
500 til 1.000 3 214
0til 500 6 Sy T
-500 til 0 4 286
3866 815500 e o
-1,500 til -1.000 0 0.0
2000611500 [ 0 00
leegri en —2.000 0 0.0
Fjoldi patttakenda | 14 100
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Mynd 8-1 Rekstrartekjur an virdisaukaskatts peirra 28 patttakenda sem gafu
bar upp.

Til ad gefa nokkra hugmynd um pad hvort fjarfestingar fyrirtekjanna
getu haft ahrif 4 hagnad arsins 1995 pa eru i t6flu 8.3 upplysingar um fjolda
peirra sem fjarfestu 4 arunum 1989 til 1995, en bar er ekki ad sja nein augljos
tengsl milli fjarfestinga og afkomu. Athuga ber ad i t6flu 8.3 eru einungis peir
sem gafu upp afkomu fyrir skatta og fjarmagnstekjur og gjold, en peir voru 14
af 41 patttakendum.

Tafla 8.3 Fjoldi peirra sem fjarfestu og gafu upp afkomu fyrir skatta og
fjarmagnstekjur og gjold.

Fjoldi peirra sem fjarfestu vidkomandi ar
i o AN PCAETA, SEL TjATTESEU VIORORIADAL AT -
(pus. kr.) Fjoldi | 1995 1994 1993 1992 1991 1990 1989
1,500 612000 |0 0 0 0 0 0 0 0
1000611500 0 0 0 0 0 0 0 0
R s s oo
0 til 500 6 2 3 3 3 2 2 3
et SEEN- awme . mEwE  ame
-1.000 il 500 0 0 0 0 0 0 0 0
-Ls006I-1p00 [ 00 [0 0 9 " 0 0 0 0
-2.000 il ~1.500 0 0 0 0 0 0 0 0
legrien—2000 [ 0 | 0 0 W, 0 0. 0 e
S;ln;tals: 14 g 10 9 8 s 3 6

bar sem einungis 14 af 41 patttakanda gafu upp afkomu fyrir skatta og
fjarmagnslidi og par sem afkoman var mjog breytileg milli pessara fyrirtekja pa
fengust engar marktakar nidurstodur vid frekari greiningu.
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9 Fjarfesting

batttakendur voru bednir ad tilgreina hvort peir hefou stadid i
fjarfestingum & arunum fra 1989 til 1996, i hverju peir hefdu fjarfest og hvernig
peir hefdu fjarmagnad fjarfestingarnar. A mynd 9-1 er syndur fjoldi peirra sem
fjarfestu i adstodu eda umhverfi 4 arunum fra 1989 til 1996.
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Fjoldi peirra sem fjarfestu 1 gistiadstodu. Fjoldi peirra sem fjarfestu i veitingaadstodu.

15 15

10

- 10 £
3 35
< . | )
=5 =5
1
0 llnloo
Ullnlhiﬁllnlll 0
@ = o o ¥ v 0 QA @ ~—~ o ¢ I wn L
X D & @ & & A ® - o & o &
a & A & & & & [ < S - N - N - N - N < -

ar ar
Fjoldi peirra sem fjarfestu i fegrun

Fjoldi peirra sem fjarfestu i adstddu til
umhverfis.

afpreyingar.

Mynd 9-1 Fjoldi patttakenda sem fjarfestu i ferdapjonustuadstodu arin 1989 til
1996.

A mynd 9-2 sést hvernig fjarfestingarnar voru fjsrmagnadar, pad er i hve
morgum tilfellum eigid fé var notad og i hve morgum tilfellum lansfé. Athuga
ber ad i sumum tilfellum var b&di notad eigid fé og lansfé. A mynd 9-3 sést
sidan hver medalfjarfestingin var a fyrirteeki eftir arum. Hér er medaltalid
einungis reiknad fyrir pau fyrirteki sem fjarfestu vidkomandi ar. A8 lokum ma
sja 4 mynd 9-4 hvernig aztlanagerd er varid hja patttakendum konnunarinnar.
Hér voru allir patttakendur spurdir, en ekki einungis peir sem stodu i

fjarfestingum.
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Mynd 9-2 Fjarmognun framkvamda aranna 1989 til 1996.
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Mynd 9-3 Medalfjarfesting a fyrirtaeki i milljonum krona 4 verdlagi desember
1996. Athugid ad hér er synd medalupphad peirra fyrirtzkja sem fjarfestu, en
ekki medaltal allra fyrirtekja.

B Deir sem gera
fjarhagsasetlanir fyrir
uppbyggingu

B Deir sem gera
39% langtimaazetlanir um
uppbyggingu

B beir sem ekki gera B beir sem ekki gera

langtimadztlanir um fjarhagsasetlanir fyrir
uppbyggingu uppbyggingu
O Svorudu ekki 0O Svorudu ekki
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Vidauki I - flokkun sumarhiisa og smahiisa

Vid flokkun sumarhusa og smahiisa er studst vid skilgreiningar
ferdapjonustubanda, en athuga ber ad patttakendur flokkudu hus sin sjalfir
samkvamt pessum skilgreiningum.

I.1  Sumarbustadir / sumarhis

A Litil sumarhus, stofa med eldunaradst6du og snyrtingu.

B. Eitt svefnherbergi med ramum, setustofa og eldhus. Ekki er gerd
krafa um rafmagn eda sturtu pott oft sé ad minnsta kosti um
annad hvort ad reda.

C. Krofur A og B uppfylltar og vid betist isskapur og sturta.

D. Krofur A — C eru uppfylitar og ad auki er lagmarksstzrd husa
40m? fyrir sex manns og 30m? fyrir fjora.

L.2 Smahysi

Smahysi eru timburhis sem i eru sjalfstzdar einingar, yfirleitt tvar.
Pessar einingar leigjast yfirleitt nétt og nott, annadhvort sem svefnpokaplass eda
med uppabunum rimum.

E. Einingar deila snyrtiadstodu, en hver eining hefur
eldunaradstodu, bord, stola og ram fyrir ad minnsta kosti prja til
fjora.

F. Skilyrdi E uppfyllt og ad auki er sérsnyrting i hverri einingu.

G. Skilyrdi E og F uppfyllt og ad auki er sérstakt svefnherbergi.
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Vidauki II - Um 6vissu

Ovissu i kdnnunum er i grofum drattum hegt ad skipta i tvennt:
tolfreedilega 6vissu og dvissu af 63rum toga.

Tolfreedileg ovzssa kemur til vegna pess a0 einungis er fyrir hendi
vitneskja um hluta pydis'’, pott alyktad sé um allt by06i0. betta pydir ad pott
allar forsendur tolfraeéllegrar alyktunar séu uppfylltar ba er samt sem adur
tiltekin ovissa i alyktuninni. Télfredilega dvissu er idulega hagt ad reikna ut ad
gefnum vissum forsendum og er hin oft gefin upp sem 95% 6ryggismork fyrir
amtlada steerd. Ef einhver stard er gefin med 95% 6ryggismorkum pydir pad ad
séu allar forsendur uppfylltar pa eru 95% likur 4 bvi ad stzerdin sé innan
uppgefinna marka, 1 stad pess ad gefa upp oryggi pegar profud er tilgata er
stundum gefid upp svokallad p-gildi. P-gildid gefur likur pess ad vid séum ad
gera mistok med pvi ad hafna framsettri tilgatu, ad 6llum forsendum
uppfylltum. Ef upphafleg tilgata var su til demis ad enginn munur veeri 4 milli
hopa pa gefur p-gildid likur bess ad vid séum ad gera mistok ef vid holdum pvi
fram a0 munur sé a milli hopa.

Onnur dvissa en su tolfredilega getur verid margskonar, en hefur p6 pad
einkenni ad yfirleitt er mjog erfitt ad meta stzrd hennar. 1 pessari konnun er
liklegt ad prenns konar dvissa hafi einhver ahrif.

o 1 fyrsta lagi ba getur verid ad peir sem svari spurningalistunum gefi ekki upp
rétt svor, til demis vegna pess ad peir hafi misskilid listann eda ekki haft
réttar upplysingar i huga pegar peir svorudu honum.

e 1068ru lagi getur forsendan um normaldreifingu brostid, en flestallir
ovissureikningar byggja 4 pvi ad vidkomandi gildi i pydi séu dreifd
samkveaemt nonnaldreiﬁngu Bresti forsendan um normaldreifingu pydir pad
ad reiknud tolfredileg ovissa verdur ad 6llum likindum rong.

e 1pridja lagi ba gati verid ad sa hluti ferdapjonustuadilanna sem toku patt i
kénnuninni sé ekki demigerdur fyrir heildina. Slikt hef8i i for med sér ad
ekki veeri heegt ad yfirfaera upplysingarnar um batttakendur yfir 4 allt py8id.

Eina leidin til fa einhverja hugmynd um pad hvort hopur patttakenda og
hopur peirra sem ekki toku Dpatt séu samberilegir, er ad bera saman ba eiginleika
hopanna sem pekktir eru. A mynd II-1 gefur ad lita hvernig pessir tveir hopar
dreifast 4 syslurnar 4 Sudur- og Vesturlandi, en par sést ad dreifingin er i
grundvallaratridum svipud. Sé hinsvegar skodud adild patttakenda ad
samtokum ferdapjonustubznda, pa sést (sja tflu I1.1) ad i hopi patttakenda i
konnuninni voru hlutfallslega fleiri adilar ad FB heldur en hja peim sem ekki
toku patt. Petta pydir ad séu einhver atridi par sem munur er 4 peim sem eru
adilar ad FB og 68rum, pa verdur ad brjota nidurstodur kénnunarinnar nidur
eftir pessum tveimur hopum til a8 fa tryggari nidurstodu.

"7 1 okkar tilfelli er bydid beir 86 ferdabjonustuadilar 4 Sudur- og Vesturlandi sem voru starfandi
arié 1995, budu upp 4 uppabuin rim, en voru ekki medlimir i SVG.
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Mynd II-1 batttakendur i kdnnuninni flokkadir eftir syslum.

Tafla II.1 Tengslatafla fyrir adild ad samtokum ferdapjonustubanda og
patttoku i konnuninni (3 = 14.3443, df = 1, p = 0.00018).

Toéku ekki patt Toku patt: samtals
“Adili a0 FB 16 25 54
EkkiadiliadFB| 29 16 32
samtals 45 41 . 86
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