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MAGT.TUS ODDSSON, FERDAMALASTJ6R I :

FORMALI

6 rirsskyrsla Ferdamzilarhds sd edlilcga fyrst og

fremst skyrsla um stirrisemr r/rdsir-rs l-rverjn sinni,
l.refur s( hefb verid ad skapast ad rzrtt s6 almennt

Fti er pad ekki siijur athyglisvert trd attkninsln er l.rlut-

fallslega mr-rn meiri utan hiiannatimans en ad sr-rmrinLr,

og er pad f samrcmi vid markmid atvinni-tgreinarinner
Auk pessara erlenclu ferdamanntr komu l.rdr 11 699

ferdamenn med skemmtiierdarskipnn-r i alls l8 ierdlrm,

sem er einnrg meir en nokkru sinni iyrr
Gjaldeyristekyur pj6darbirsins af fessum erlcnclu gest-

um okkar urdu trplega li milljardar kr6na, cda 2,1

milljordLrm meiri en eiriii hdr-rr

Gerd er betri gre in fyrir gjalcleyrismdlnnr-rm i s6rsttjk-

um kafla i rirsskyrslunni
Vtrgi ferdapl6nustnnnar hefur stodugt verid trd nukasr

og atvinnugreinin nir tinnnr stitrst i gjaldeyrsiirilun,

nrsr ii rtlir s j:ivarritvcg i.

Asr.eouR Goos AnnNGURS
Ast:r:dur pess zirangnrs sem ntidst hefur ri r-rndanfcrnr-rm

drum og dratugum eru andvitad marlaar. H6r er ad skila

s6r drnngur aigffr-rrlegu starfi fyrirtrkjtr, einstaklir-rga og

l-ragsmunaadila i ferdapj6nllstlr, sem r-rnnid hafa af mikl-

nm atvinnngeinina, .{rangr-rr, stcidu og frzrmtidarl'rorir-rr i
iirsskyrslum rhdsins

Fvi mr-rn 69 fzrra nokkrum ordum um fessa frrtti d

pessum vettvangi

TdLULEGUR ARANGUR I 993
Degar peir, scm stariir vid ierdafj6nustu zi islancli, lita

til bakir yfir hrid 199i og freista fess ad meta drtrngur af

starfi sinu er lfklegt ad nidurstadan verdi mismunandi

efiir iyrirtekjum, landshlutum og fleirn.
En fegar litid er til l.rerldarzirangur pri blasir pad vid ad

umsvif atvinnugreinarinnirr jr-rkust verulega og hlutur
hennar i tekjudflLrr-r fj6darbirsins var stterti en nokkru
sir.rni fyrr

Erler-rcLr gestir, sem l-reims6ttr-r okkur urdu alls

Itl )26, sem cr ritmleg.a l)(,,t fleiri gestir en komLr tirid
r992

c)
.)



um dugnadi ad uppbyggingu, Iandkynningu og m6t-
tciku ferdaf6lks.

Fd hefur varan s16lf veri6 a6 pr6ast til samrrmis vi6
parfir neytenda.

Fa6 er audvitad ekki n6g ad benda 6" hina s6rstrdu

ndttriru landsins. Hirn ein er ekki nregt addrl'ttarafi.

Ferdamenn nirtimans vllia l6ra hafa ofan af fyrir sdr

skemmca sdr.

i landinu hefur verid unnid ad uppbyggingu afprey-

ingarmciguleika og alls konar,,vidburdarferdapi6nusta"
hefur vaxi6 mikid Bo6id er til h6radshritida stofnad til
rddstefna, og sfdast en ekki sfst er stcidugt bodi6 upp 6

fleiri mciguleika til pess einfaldlega ad skemmta sdr 6

ferd um isiand, sumar og vetur.
Fessi vcirupr6un hefur farid fram um allt land. Ferda-

p j6nustan er bygg6aven.
Hfn teygir anga sina um allt land.

Gjdrbreytt samgcingukerfi. h6r 6Iandi 6 undanfcirnum

6ratugum hefur gert pessa pr6un mcigulega og er i reynd

hluti afhenni.
Uppbygging vegakerfis, flugvellir og hafnir eru frum-

skilyrdi til frekari pr6unar.

Lj6st er ad fyrirteki og einstaklingar hafa lagt mun

meiri dherslu 6 allan markadsprittinn 6 undanftirnum
6rum en fyrr var gert.

Allir gera s6r lj6st ad vid eigum f gifurlegri samkeppni

med dfra vdru og pad kostar sitt ad koma henni 6 fram-

feri.
Srjlunetid hefur veri6 styrkt. Opnast hafa dyr a6 nyjum

sva6um med nfjum 6retlunarstijdum i flugi og aukinni
tidni, sem ytir undir aukna markadssetningu ri peim

svr6um
A filu^ 6rrm hafa islendingar opnad 8 fer6askrifstofur

i 4 kindum erlendis til stilu d islandsferdum

Arangurinn er pvi uppskera afvinnu og fj6rfestingum
og enn meiri vinnu og fjlrmagn parf ril ad halda honum

og brta.
Einnig vil 69 nefna h6r til scigunnar pritt, sem 69 hef

kosid ad kalla 6beina landkynningu.
Vi6 hofum si6astlidinn 6ratug notid pess vid 6tal teki-

frri ad kasrlj6s fjdlmidla hefur beinst ad einstaklingum
pessarar pj6dar, h6pum e6a framleidsluviirum.

Fessarar athygli htifum vid ad visu notid lengi og pd

sdrscaklega vegna b6kmenntaarfsins, en med vaxandi

ftolmi6lun berast tidindin hradar, 6hrifin koma fyrr i lj6s

og moguleikarnir st6raukast.

Fessi timabundna athygli skapar takifrri. Ferdapj6n-

usta, framlei6endur og ftflytjendur voru eiga ad nyta s6r

hana par sem kastlj6si6 beinist ad okkur pd og pd stund-
ina, pvi pessi 6beina kynning ein og s6r skilar ekki fleiri
erlendum ferdamdnnum, n6 selur vatn e6a fisk.

Hdr er vakin forvitni til frekari kynna

NAUDSYN
GISTINATTATALNINGAR

Fegar retc er um drangur i ferdapj6nustu, pd er pad nri

svo ad allur samanbur6ur vi6 adrar pj6dir er erfidur par

sem gistin6ttatalning er s6 mrlikvardi sem flestar pj6dir
nota.

Fer6amdIar66 hvatti mjcig til pess 6 sidasta dratug ad

pessi talning yr6i tekin upp h6r 5, Iandi. Hfn var ldg-
leidd og Hagstofunni faii6 ad annast framkvamdina.

Mjdg erfidlega hefur gengid ad f6 pessar upplfsingar 6

peim tima, sem alpj6dlegar stofnanir 6ska eftir peim

H6r verdur einfaldlega ad verda breyting 5. Da6 er

erfitt ad ftskfra hvers vegna pessar upplfsingar eru ekki
handberar h6r flj6tlega eftir lok hvers m6nadar 6 sama

hdtt og millj6napj66ir hafapar 6 hradbergi.

REKSTRARUMHVERFI

A mi6ju 6ri 7993 var gengi kr6nunnar fellt. A pad skal

enginn d6mur lagdur h6r hvada dhrif slfkt hafbi i heild 6

afkomumdguleika ferdapj6nustu. Slikt kemur e6lilega
peim best sem ekki eru med erlendar skuldir og mikinn
e6a allan hluta tekna sinna i erlendum gjaldeyri.

Almennt brett rekstrarumhverfi med lekkun vaxta og

litilli ver6b6lgu betti mciguleika {yrirtrkja i ferdapj6n-

ustu d drinu til betri afkomu



En f lok drsins var sri rikvcjr6un tekin a6 leggja vir6is-
aukaskatr 6 gistingu.

Hvada 6hrif perta mun koma ril med ad hafa 6 afl<omw
e6a samkeppnismciguleika ferdapj6nustu mun koma i
lj6s.

Ekki er a6 sj6ad gistiverd {yrh 6ri6 L994 muLnj hakka
sem nemur dlagningu pessa skatts. Dar vir6ast rekstrar_
adilarnir hafa metid pad svo a6 til a6 vera samkeppnis-
hrfir metti ekki koma til hekkunar i verdi. Ver6i fa6
ni6urstadan mun koma f lj6s si6ar hvort adrir pattir i
rekstarumhverfinu, sem voru nefndir h6r ad ofan, svo og
Iakkun tryggingargjalds i ferdapj6nustu muni vega upp
6 m6ti pessari skatlagningu. Obr"ytt verd auka einnig
mciguleika pessara a6ila 5 auknum umsvifum 6 6rjnu
1994.

Ekki verdur h6r n6nar fari6 rir i a6 reda skattamdl og
rekstrarumhverfi fer6apj6nustu enda mikil umre6a um
pau mdl d hverjum tfma.

ERLENT OG INNLENT ATEX I99,4
i lok ersins kynnti samgcingur6dherra 6form um aukid

kynningarstarf innanlands og uran 6 6rinu 1994.
Annars vegar er um a6 re6a a6 vid afgreidslu fj6rlaga

tryggdi r66hetra 4O mrllj6nh kr6na ril erlends kynning-
ar6taks. Flugleidir munu leggja 50 millj6nir til pessa

ritaks og framleidnisj66ur landbrinadarins I 0 milljdnir.
Alls eru pvi 100 millj6nir kr6na til rddsrcifunar til vi6-

b6tarkynningar 6 islandi sem ferdamannalandi 6rid
r994.

H6r er um a6 ra.da meira en rvdfdldun 6pvi fjilrmagil,
sem fer i almenna kynningu 6 islandi sem ferdamanna-
landi 6 vegum hins opinbera. Fessu ber a6 fagna s6rstak-
lega og er petta ad minu mari sr€rsra einstaka dtak sem
rddist hefur veri6 i erlendis til kynningar 6 ferdamanna-
Iandinu islandi.

Hins vegar hefur Samgcingur6duneytid haft forgcingu
tm ad f6 fyrirtakin Oliuf6lagi6 h.f. og Mj6lkursamscil-
una til samstarfs um dtak til ad hvetja fslendinga til auk-
inna ferdalaga um eigid land 6 50. afmelis6ri l,idveldis-
1ns.

Atakid ber heiri6 ,,island, sakjum lad hein"

EES

A fuinu vard lj6st a6 I. jantar 1994 yi6um vi6 adilar
a6 EES. Jafnframt erum vi6 ordnir adilar ad a6gerdar-
6rtlun hins evr6pska efnahagssvadis.

HEr hafa opnast fmsir mciguleikar fizrir islensk fer6a-
pj6nustufyrirureki .

AIlt uppllisingastreymi um ferdapj6nustu innan EES
mun aukast og um lei6 krcifur til okkar um aukna upp-
lf singascifnun og upplf singadreifi ngu..

Eghef af pvi ilhyggjw a6 vi6 s6um ekki n6gu vel undir

pad brlin a6 taka p6tt i pessu aukna upplfsingasamstarfi.
Okkur skortir fmsar grunnupplysingar i acvinnugrein-
inni og h6r verdum vid ad taka okkur tak. Til fess parf
aukna fi6rmuni, en pad er krafa peirra sem vinna vid
uppbyggingu atvinnugreina a6 hafa algang ad dllum
naudsynlegum upplfsingum um f6 atvinnugrein til a6
au6velda dkvardanatciku.

F6 verdur auk pessara upplfsingascifnunar, ranns6knar-
starfsemi og kannanir, mdlefni sem verdur a6 finna leidir
til ad sinna 6 nastunni.

Vidredur h6fust 6 6rinu um pessi m6l medal annars vid
Ranns6knarr66 rikisins og fleiri.

Fa6 er von min ad pessi m6l komist 6 nokkurn rekspcil
6 6rint 7995.

NVrr FERDAMAIanAo
Skipunartimi Fer6am6Iar56s er samkvamt logum 4 6r.
Hinn 1. okr6ber 1993 var skipad n'itt 166 trl 4 tua.
Verulegar breytingar urdu ri skipan r66sins.
Um leid og peim, sem hurfu fr rddinu eru prikkud

inegjileg samskipti eru nfir adilar bo6nir velkomnir til
starfa.

Dd 16r Birgir Forgilsson af statfr fer6am6lastj6ra 1.

okt6ber. Fvi starfi haf6i hann gegnt i 9 6r. Hann sat i
Ferdam6lar66i fr6 stofnun bess 1964 til pess ad hann var6
markadsstj6ri r66sins 1 980.

En vid munum 6fram nj6ta starfskrafca hans og gifur-
legrar reynslu, par sem hann var skipadur forma6ur nys
fer6am6Iar66s.

sPAD TV6F6LDUN f uusVIFUM
Fegar horft er til lengri tima en nrsra d.rs p6 hefur Al-

pj66a fer6am6Iar66id gert sp6 um pr6un ferdapj6nustu,
sem gerir 66 fyrir a6 umfangid tvcifaldist d nasru 15
6rum.

Starfsmannafjcildi verdi um 350 millj6nir f atvinnu-
greininni ad peim tima lidnum i stad 200 millj6na nri.

Far er pvi sprid tvciftildun 6 vnfangi atvinnugreinar,
sem i dag er srarsr allra atvinnugreina i vercildinni.

Fessi spri er bygg6 6 kcjnnunum og pegar nidursccjdur
peirra eru sko6adar med tilliti til pess um hvers konar
aukningu verdi a6 rr6a i fer6apl6nustu attu par a6 fylla
okkur bjartsfni.

En p6 ad okkur hafi rekist a6 halda i vi6 heildar-
aukninguna sidastlidinn 6ratug, er langt frd a6 pad s6

sj6lfgefid a6 okkur takist pad pann nesta. Vi6 gdngum
ekki a6 300.000 erlendum fer6amcinnum visum 6rid
2008. Og a6 sjrilfsc;gdu erum vi6 ekki rilbrlin ad taka vid
peim nfi frekar en vid vorum tilbfrin a6 taka vid 150.000
erlendum fer6amcjnnum 6rt6 1983, pegar peir voru um
7 t.000

Fa6 gerist ekkert af sj6lfu s6r. Ef vid eigum a6 halda



okkar hlut parf mikla vinnu. Oll samkeppni mun aukast

og fleiri mdguleikar opnast. Gifurleg samkeppni verdur

um ad n5 athygli neytenda.

Mciguleikarnir eru okkar, en pad kostar mikla fjdrmuni
a6 nf,taP5.

Ekki 6ra6i mig fyrir peirri athygli sem pad myndi
vekja, pegar 6.9 i jinim6nu6i benti d ad hver erlendur

ferdama6ur vrri jafnglldi tonns af porski i gjaldeyris-

tekjum. AIlt i einu virtist gildi hver erlends fer6amanns

ordin pekkt sterd.
Svo 69 haldi 6fram med hlidstrdan samanburd.

Samkvemt peim sp6m sem ad ofan voru nefndar er

gert 166 fyrir ad fer6amannastofninn tvtjfaldist 6 nestu
15 6rum.

Hvada annar gjaldeyrisskapandi stofn mun tvtifaldast d

nresta Srattg?
Far er enginn kv6ti, enginn 6greiningur um vei6i-

sve6i, engir samningar vi6 erlend riki um aflaheimildir.
Feir fiska sem r6a.

island og fslendingar hafa mikla mciguleika trl a6 n6 i
sinn hluta af hinum cjrt vaxandi fer6amannastofni, en

pa6 kostar ad srekja. Fa6 er undir okkur einum komid
hvort og p6 hvernig vi6 nftum mciguleikana.

ERUM VID SAMKEPPNISH,{EF?

H6r a6 framan var t&tt um per spdr sem Iiggja fyrir
um liklega pr6un ferdapj6nustu i heiminum 6 nastunni.

Nokkud hefur verid rett um hver varu okkar takmcirk

og ba hvort r6tt vrri ad stefna ad dframhaldandi

hlidstrdri aukningu og annar stadar i heiminum. Nf
stefnir i a6 snemma 6 nrstu cild ver6i erlendir gestir sem

koma h6r 6 6rt fl.eii en i6iar landsins. Ad minu mati

eigum vi6 ekki ad Iita 6 petta sem hugsanlegt vandam6l

petta er trekiferi sem vid eigum ad nyta, en iafnframt a6

halda 6fram 6 peirri braut sem mcjrkud hefur veri6 ad

nfta fleiri mciguleika landsins og allar 6rstidir.

tkmcirk okkar verda au6vitad geta Iandsins til a6 taka

vi6 ferdamtinnum og par fj5rfestingar sem lagt hefur

veri6 i oglagt verdur i 6 nastu dratugum.

Vid eigum enn verulegt bord fyrir b6ru me6 innan vi6

)O% nytingu, fjrirfestinganna og st6r svadi landsins til-
tcilulega 6nftt enn

Tvrifcjldun umfangs ferdapj6nustu h6r 6 hverjtm 6ra-

rug hefur ekki gerst af sj6lfu s6r. A bak vid drangur fs-

lenskrar ferdapj6nustu liggur gffurleg vinna, 6ra6ni og

prautseigja auk pess a6 vera me6 seljanlega vciru.

H6r gefur verid pr6u6 vara, henni pakkad inn og hfrn

markadsett innanlands og utan.

Fad gengur enginn ad dframhaldandi aukningu gef-

lnnl
Vi6 erum engir riskrifendur ad okkar hluta af tvcjfcjldun

nastu 15 6ra.

Hvada mciguleika eigum vid d pessu sameiginlega

markadstorgi heimsins. Hver verdur siiluvara nastu 6ra-

tugai' Hva6 gera samkeppnisadilarnir? Hverjir eru og

verda samkeppnisadilarnir ?

Vi6 vitum ;imislegt um samkeppnisadilana og peirra

vijru en ekki n6g enn.

Er islensk fer6apj6nusta samkeppnisheP Hversu oft
veltum vi6 pessari spurningu firrir okkur? Sem er p6 i
reynd grundvallarspurning i marka6ssetningu islands

sem fer6amannalands bedi innanlands og utan.

Ef vi6 gleymum eitt augnablik samkeppninni og telj-
um okkar vriru svo s6rstaka a6 hrin s6 yfir adra hafna er

leikurinn tapa6ur.

Oft heyrum spurninguna um samkeppnishrefni varpa6

fram um a6rar ritflutningsvrirur okkar. Rett er um sam-

keppnisstridu porsks, 5ls, ullar o. fl . Gengism 61, v axtam6l

o.fl. er lei6r6tt eftir samkeppnisstcidu porsksins. En ekki
fer6apj6nustu. Getur verid ad margir trfi pvi a6 sam-

keppnin s6 ekki til stadar?' Vi6 hcifum svo s6rstaka vciru

a6 f6lk standi i bidrcjdum eftir ad koma hingad.

Vid hlj6tum ad vera yfi.r alla samkepnni hafin.
En sannleikurinn er audvitad sd ad vid eigum i gifur-

legri samkeppni vid scilu 6 okkar vciru. Liklega meiri en

nokkur cinnur gjaldeyrisskapandi atvinnugrein.
Fvi mi6ur hefur samkeppnissta6an farid versnandi 6

undanfcirnum drum. A6rar pj66ir hafa sett gffurlega fjrir-
muni i f vcirupr6un og markadssetningu. Sem demi md

nefna ad innan ESB hafa 1,52 milljardar farid i styrki til
fer6apj6nustuallla i rikjum bandalagsins d sidustu 4
5rum.

Darna er sri nidurgreidsla, sem islensk ferdapj6nusta er

ad keppa vi6.



Fvi hlj6tum vi6 ad ver6a ad spyrja okkur um sam-
keppnishefni vcirunnar bredi f ver6i og ekki sfdur i ga6-
um

Fessi m5l hlj6ta a6 vera pau mdl, sem hva6 mest ver6a

til umradu innan atvinnugreinarinnar 6 nastu 6rum og
pvi parf ad efla samhlida ranns6knir og kannanir eins og

Sdur var minnst d.

Vi6 verdum a6 gera okkur lj6st ad samkeppnin mun
aukast enn frekar, mciguleikarnir ver6a fleiri, frj6lsrr6i
eykst i flugm6lum og landameri opnast, frambo6 i pess-

um vciruflokki ver6ur einfaldlega meira.

Grunvallaratridid f marka6ssetningunni er a6 varan sd

samkeppnishref . H6r m6 p6 e.t.v. beta pvi vi6 a6 hdr

greti 6tt s6r sta6 vrirupr6un sem leiddi til pess ad varan
veri svo sdrhaf6 ad ekki vari um neina samkeppni ad

rr.6a og verdid pvi ekki afgerandi. Fessi pr6un er a6

minu mati langs6tt par sem i reynd cill vara i ferdapj6n-

ustu er ekki a6eins i samkeppni vi6 adra vciru i fer6a-
p.j6nustu heldur limsar a6rar vcirur.

Ymislegt i sp6m um pr6un ferdapj6nustu f heiminum
gefur okkur tilefni til bjartsfni og sfnir a6 vid eigum
s6knarferi i peim markh6pum sem mest munu fer6ast

nrstu 6ratugi.

island ekki s6larstrcjnd unga f6lksins sem fer hlutfalls-
lega fekkandi par sem me6alaldur hakkar 6 nrstu 6ra-

tugum Vid erum leikvcillur peirra lifsreyndu, sem er

hinn vaxandi h6pur. Sri h6pur sem 6 peninga vill eyda

peim i lifs6negju og dekur og leitar 6 vit revint'ira og

ny na dfatgastada i hreinni ndttfru.
Mriguleikarnir eru fyrir hendi, en pa6 er eitt a6 eygja

mciguleikana og annad ad nf,tap6.

INNLEND FERDAtrJ6NUSTA
i p.s.t- inngangi hefur Iitid verid rrett um innlenda

ferdapj6nustu.

Astedur pess eru fyrst og fremst per ad i samremi vi6
pad sem fy:r. var ratt um skort 6 uppllisingum pd skortir
okkur verulega tdlulegar upplfsingar um pr6un ferda-

Iaga isiendinga i eigin landi.
Med aukinni bifrei6areign landsmanna, st6rbettu

samgdngukerfi og uppbyggingu i ferdapj6nustu er eng-

um blci6um um pad ad fletta ad aukning hefur ordid i
fer6alcigum islendinga um island.

Ef midad er vid per upplfsingar, sem fyrir ligg'1a m6

gera 166 fyrir a6 velta ferdap.j6nustu vegna islendinga s6

hlidstad og velta vegna eydslu erlendra ferlamannah6r 6

land i.

Af pvi s6st best mikilvregi heimamarkadar

Mjcig vi6a 6landinu hefur a6 frumkve6i heimamanna

veri6 efnc til ,,vi6burdarfer6amennsku" sem fyrst og

fremst beinist a6 heimamarkadi.

Til ad nefna cirfii drmi um slikt md nefna: Sildarevin-

fri 6 Siglufirdi, Neistaflug 6 Neskaupsstad, 6shli6ar-
hlaup, og,lBvintfrap6ska ri Kirkjubejarklaustri.

F6 eru vonir bundar vid pad 6tak sem 66ur var nefnt

,,island, sakjum pa6 heim" a6 pad auki enn frekar fer6a-

kig islendinga um landid og ekki sidur verdi hvatning til
ferdapj6nustuadila til ad a6laga sitt vciruframbod ad pc;rf-

um heimamarkadar.

Fessi markadur er ncst okkur vid pekkjum krcifur hans

betur en erlenda marka6arins og cill marka6svinna er

6di'rart.
Mikilvegi hans m6 ekki gleymast.

Pa6 m6 ekki taka pa6 sem gefi6 ad islendingar pekki
svo til hlitar alla hina fjrilbreyttu fer6amiiguleika innan-
Iands a6 ekki purfi ad kynna p6. Vnna parf a6 rektun
hans samhlida lfrcmhaldandi aukinni erlendri marka6s-

s6kn.

Sterkur og pr6adur heimamarkadur er ein af forsend-

um pess ad okkur takist a6 efla fer6apj6nustu enn frekar
og nd aukinni hlutdeild 6 erlendum mcirkudum.

Hludall innlends markadar i islenskri fer6apj6nustu er

l6gt,pegar litid er til n6grannalanda. A Nordurlcindum
er hlutfall innlends marka6ar 55-8O%o, en h6r tali6 nema

nillrgt 5O7o. i cidrum lcindum er hlutfallid jafnvel enn

herra e6a tm 817o eins og t.d. i Ffskalandi.
Sliku hlutfalli mun innlendur markadur hdr vart n6,

par sem fjoldi erlendra gesta er pa6 h5tt hlutfall af
ibfafjdlda landsins, en pessar tijlur eru h6r nefndar til
upplfsinga um vegi heimamarkadar i ferdapj6nustu.

IAxv.crT VIDHORF
NAUDSYN LEGT

Fa6 er hverri atvinnugrein naudsynlegt jrikvrtt vi6-
horfriki til hennar.

Fetta 6 badi vid hva6 snerir almenning og stj6rnvcild.
Me6 rirangri sinum hefur henni tekist ad minu mati ad

skapa jdkvrett vi6horf gagnvart ferdapj5nustu sem at-
vinnugrein ri islandi.

Um pad m6 af:'ru 6 r.-:'6tt deila hvort petta betta vid-
horf hafi skila6 atvinnugreininni peiri stcidu i huga

stj6rnvalda, sem hrin d skilid
Hvort hdn nj6ti 6rangurs sins.

Fessi umrcda er og ver6ur sivakandi og pvi ekki meira

rymi vari6 ( hana 6 pessum vettvangi.
Ferdapj6nustan hefur i vaxandi meli hvatc til brettrar

umgengni um audlindina, island. Fa6 m6 ekki gerast ad

tiltcilulega f6mennur h6pur erlendra og innlendra ferda-

manna, sem ganga iila um n6ttfru landsins skapi nei-

kvrett vidhorf gagnvart atvinnugreininni i heild.
Fad er hlutverk okkar, sem vinnum i fer6apj5nustu ad

reyna a6 skapa jdkvett vidhorf til pessarar mikilvregu
atvinnugreinar d cillum svidum

Fad er til mikils ad vinna
Hirn verdur aldrei stundud h6r til frambirdar nema i

s6tt vid pl6dina og landid.
l



FJ6I-DI ERLENDRA
FERDAMANNA

-f T eildarfioldi erlendra

1-l ferdamanna drid 199 3

I luurO 177.126, en drid

19c12 t42.561 . Um er ad rada
mesta fjcilda erlendra ferdamanna,

sem hefur heims6tt okkur frd
upphafi og er aukningin I0,4o/o 6

milli 6ranna 1992 og 1993.
A 6ri.r,-, h6fst sala d s6rstcikum

viddvalarferdum, par sem erlend-
um gestum var bo6id a6 heim-
srkja Blda L5nid i stad pess ad bida

eftir tengiflugi i F|-rgstci6 Leifs

Eirikssonar. Pessir farpegar eru

raldir med i lidlda peirra gesra.

sem heims6ttu okkur 6 6rinu. Alls
p66u 5 530 ferdamenn petta bod

Auking,,hefbbundinna" erlendra

1949 1955 1960 1965 1970 1975 1980 1985 1993

Auk pessara erlendu ferdamanna komu h6r 15.699
ferdamenn med skemmtiferdaskipum i alls 38 ferdum,

sem er einnig meir en nokkru sinni fyrr

I
I

Komur erlendra ferdamanna
til [slands drin 1949-1993
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ferdamanna er pvi 6,5% eda rirmlega 9.000 ferdamenn

Aukningin er mun meiri ucan hins hef6bundna fer6a-

tima og m6 segja ad pa6 s6 i samrami vid pau markmid,
sem atvinnngreinin hefur stefnc ad

Flestir komu frd Fyskalandi i1.443, fr6 Bandarikjun-
um komu 25.061 og frd Bretlandi, Svipj6d og Dan-
mcirku komu rirmlega 15.000 frri hverju landi.



Komur erlendra ferdamanna
frd fmsum ldndum drin 1970-1993

i PUs

Nordurlond

Fiskaland

Bandarikin

Bretland

Frakkland

197071 72 7374 75 7677 7479 80 a1 82 83 84 85 86 87 88 89 90 91 92 93

Komur erlendra ferdamanna
eftir 6rstidum

Jnni, jfli, 6g[st

A6ir m:inu6ir

Heimild: Iitlendingaeftirlitid

SxrptrNc EFTIR trJ6DERNr oc BREvTING MILLT Ana:

PJODERNI:

Bandariki Nordur-Amerfku

6nnur lond Ameriku

Danmork

Svipjod

Noregur

Finnland

Bretland

Irland

Piskaland

Frakkland

Belgia

Holland

Luxembourg

Austurriki

Sviss

itatia

Asia og Afrfka

Astral ia og Nfja-Sjaland

46rir

Samtals

1 993

25.061

1.960

16.263

15.533

12.628

2.699

15.498

685

31.443

7.522

1.204

5.314

489

3.102

5.191

3.617

3.811

667

4.639

157.326

1 992

21.706

1.598

14.396

16.050

11.218

4.866

13.900

542

24.520

7s25
1.223

3.808

332

3.123

5.852

4.158

1.840

611

4.889

142.561

BREYTING

15,5"/"

22,7"/"

13,O"/"

-3.3"/"

12,6"/"

-44,6"/"

11 ,5"/"

26,40/"

28,2%

-5,10/o

-1 ,60/o

39,5"/"

47,3%

-o,7"/"

-11,3%

-13,0"/"

107,1"/"

9,20/o

-5,1%

10,4"/"

9Auk pessara erlendu farpega heims6ttu Lt.699 erlendir gestir landi6 me6 38 skemmtiferdaskipum 5 6rint



G ISTI NATTATALN I NG

& 6 Iandi hefur um rfmlega 40 rira skei6 fari6
fram talning erlendra ferdamanna eftir pj66-

efnl-
i fl"rtrr- fer6amannalcindum hefur um langt skeid

verid gerd gistindttatalning.

Me6 slikum upplfsingum er hegt ad fan nokkud
nrerri um medaldvalarlengd ferdamanna fr6 einstcikum

lcjndum, en slikar upplysingar eru mjdg nau6synlegar,

ekki sist med tilliti til mikilvagis einstakra marka6s-

sva6a

Fd eru upplysingarnar ekki sidur

mikilvagar vegna fer6alaga

islendinga i eigin landi.
H6r 6 landi var gistin6ttatalning

tekin upp vori6 1984.

Hagstofa fslands hefur sdd um
framkvemd talningarinnar og 6tr
i nokkrum erfi6leikum, s6rstak-

lega f byrjun. vid innheimtu upp-
Ifsinga.

Mjcig mikilvagt er a6 pessar

upplfsingar skili s6r frri cillum
gististcidum, par med talin tjald-
svredi, skdlar ferdafllaga, brnda-
gisting og einkagisting svo hegt
s6 ad raka 6kvardanir i samremi
vid nidurstcjdur talningarinnar.

Samkvrmt upplfsingum Hag-
stofunnar voru gistinatur 1987-

1993 sem h6r segir 6 hdtelam og

gistiheirnilunr:

r990

22r.48r

35.659

62.159

31.352

15.629

49.554

/1./t4
6.109

27.705

20.721

42.520

34.868

r6.690

639.787

r99r

236.439

28.688

t 1.819

)7 S57

to.145

4> 4>>

91 18t

5.861

32.4r0

25.044

52.08r

35.549

2r.9t2

665.427

r992

224.63r

32.542

56.046

J2.r17

13.77 3

45.661

98.480

1.802

26.675

23.55r

48 887

30.811

20 t't
667.t38

r993

216.624

28.142

48 056

38.398

6.701

4r.4t0

t13.963

13.099

2t.842

23.830

+>.>45

3t.432

2).319

66r.o35

islendingar

Danir

Sviar

Nordmenn

Finnar

Bretar

V-Fj66verjar

Hollendingar

Frakkar

Svisslendingar

A6rir Evr6pubr-iar

Bandarikjamenn

Adrir

Samtals

r981

258.214

36.909

48.t75

30.139

8.619

37.418

48.35r

4.9r0

14.tr3

1o.944

27.O07

10.t36

t6.667

5r2.981

1988

250.O20

34 242

t3.tl r

28.t7 t

rt.403

35.419

10.031

5.246

rt.840

12.699

21.r94

50.475

I8.l7 r

593 t49

r989

223.985

34.662

53.499

2t.352

13.390

43.560

61 883

4.6r6

26.005

t8.rt7

32.927

42.268

17 .7 7t

603.984

10 Heimild: Hagstofa islands



GJALDEYRISTEKJUR
AF FERDAF,JOruUSTU

f\ amkvrmc upplysingum Se6labanka islands

\.,.6,, gjaldeyristekjur af erlendum ferda-

l-)rn.i.,no- 61161993 alls kr. 14. 923.000.000.
Aukningin fr6 6rint 1992 er 2.286 mlllj6ntr

kr6naeda rimlS%.
Me6altalstekjur af hverjum erlendum gesti eru

um 95.000 kr6nur 66rinu.
Atvinnugreinin er nf ordin rjnnur sterst i gjald-

eyrisdflun, nest d eftir sjdvarirtvegi.

Samkvemt upplfsingum Fj66hagsstofnunar

skiladi ferdapj6nustaan ll,3% af rillum gjald-
eyristekjum pj66arinnar, en 6ri6 1992 skiladi hfn
t0,2%.

Fessar tcjlur slina auki6 vrgi atvinnugreinarinna
i pj6darbriskapnum og ekki sist ef litid er l0 6r

afttr i timann, en p6 skiladi ferdapj6nustan um

5% af gjaldeyristekjunum. Fannig ad hlutfallid
hefur tvcjfaldast 6 si6asta 6rattg.

Umre6an um hlut ferdapj6nustu i gjaldeyris-

riflun er stundum villandi.
Rrett er annars vegar um ftflutningstekjur og hins

vegar um gjaldeyristekjur. Atvinnugrein, sem skilar t d.

3O% af cillum okkar fitflutningstekjum hefur audvitad

ekki pa6 hlutfallslega vrgi i gjaldeyristiflun okkar.

Fer6apj6nusta og fleiri greinar skipta srildugt meira

m6lt i gjaldeyrisdflun 6n pess a6 peirra s6 i nokkru geti6
pegar rett er um ftflutningstekjur.

Gjaldeyristekj u r af ferda-
pjonustu 6rin 1 990-1 993

d verdlagi drsins 1993
midad vid medalgengisvisitolu 1 993

imilljor6um ISK
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F;ot-MIDLABIKAR
FTRDAMAI-nnAps

I 16ni 1982 vard sir hugmynd til innan Fer6amiilar6ds

islands ad veita 6rlega vidurkenningu fyrir umfjtill-
un um ferdamril i fjdlmidlum.

Fjrilmidlabikar Fer6am6lar66s var afhentur i fyrsta sinn

sama 6r og hlaut hann Semundur Gudvinsson fyrir skrif
um ferdamdl 1981.

Eftirtaldir adrlar hafa si6an hlotid bikarinn:

1982 Haraldu.r J. Hamar vegna itgLfu Iceland Review.

1983 Sigurdur Sigur6sson fyrir itgifr ferdabla6sins

Afungu.

1984 Magnis Magnirsson fyrir umfjcillun um island i
Bretlandi.

1986 Rikisirtvarpid vegna Stiklu-pdtta Omars Ragn-

o

=E
.o
J-

1987

1990
199r

r992

afssonaf.

Orlygur Hdlfddnarson fyrir 6rg6fu b6ka um
island.
Hyllmar R. Bdrdarson fyrir b6kaftgrifu.
S6larfilma fyrir 6tg6fu p6stkorta og fleira pvi
tengt.
Skyggna-Myndverk fyrir gerd og ftgdfu mynd-
banda.

Vilhj5lmur Knudsen kvikmyndagerdarmadur f6kk
Fycilmidlabikar Fer6am6lardds sem nir var veittur i 10.

sinn fyrir landkynningarmyndir sinar, ekki sist p6 nfj-
ustu, island Villa Knudsens.

Hfn var talsett strax 6 pfsku, ensku og frcinsku og nf er

hafin talsetning 6 sjci tungumdl til vidb6tar Myndin
f6kk vidurkenningu d kvikmyndah6ti6 6iaItu i n6vember

og verdur synd ri fiillmcirgum hdtidum d nrestunni Er tal-
i6 ad um 30 prisund eintcik komist i dreifingu 6 nrstunni.

FeRDAMALAnAoSTEFNAN I 99ts

-'t ', ferdamdlarillstefna Ferdam6Iar66s islands var ad

Z ) . pessu sinni haldin i Myvatnssve it d,agana 16.
og 17. september 1993 og s6ttu hana 5 annad hundrad

fulltr6ar fyrirtrkja i ferdapj6nustu auk annarra gesta.

Kristin Halld5rsd6ttir, forma6ur Ferdamd.lard6s

islands, setti r66stefnuna og si6an dvcirpu6u Halld6r
Blcjndal, samgcingurddherra og Sigurdur Rrinar Ragnars-

son sveitarstj6ri i Mfvatnssveit r6dstefnugesti.

Gerard AIant, forstj6ri Alant's Tours i Frakklandi
flutti framsciguerindi um ,,Gadam6l islenskrar fer6a-
pj6nustu" og kom par margt athyglisvert fram um is-

lenska fer6apj6nustu f6 sj6narh6li erlends sciluadila.

A6 loknu framsciguerindi t6ku fj6rir starfsh6par til
starfa.

Erla Sigurdard6ttir stj6rnadi h6pi um gedam6l i ferda-
pj6nustu almennt, Ingiveig Gunnarsd6ttir stj6rnadi um-
radum um gisti- og veitingapdttinn, Haukur Birgisson

anna6ist stj6rn 6 flutningapettinum og Rcignvaidur

Gudmundsson var i forsreti fyrir h6pnum sem fjalladi um

aft rey ingarpdtt fer6ap j 6nustunnar.

H6parnir lcigdu fram mikla vinnu og skiludu tillcigum
og hugmyndum, sem sf6an voru reddar 6 fundinum.

Heimamenn t5ku vel 6 m6ti fundarmcinnum og var
adbrinadur og vidurgjcirningur allur peim til mikils
s6ma.

Rridstefnan p6tti takast med miklum dgetum en henni
var slitid ad kvcjldi 17. september.r2



New YoRrc

S
krifstofa Ferdam6lar66s i Bandarikjunum er starf-
rekt 6 sj6lfstedum grundvelli hj6 Landkynningar-
mi6stri6 Nordurlandanna sem sta6sett er i New

York. Rekstraradilar ad skrifstofunni eru auk Fer6am6la-

r66s : Flugleid ir, E 6lag islenskra fer6askrifstofa og S.V.G.

Ollum pessum a6ilum er pakkad mjrig gott samstarf og

stu6ningur vid starfsemina 6 6rint.
Marka6sdstand h6r i bandarikjunum 5ri6 1993 ein-

kenndist af mikilli 6vissu framan af. Neytendur voru
vark6rir i eydslu og aflei6ingin vard heiftridugt verdstrid
ogbaritta um marka6shlutdeild. Flugf6ldgin 6 Atlants-
hafi hrifdu miki6 offrambod sata og lakkudu verulega

fargjdld til ad auka eftirspurn. Fargjcild til islands fr6

Bandarikjunum urdu 6dfrari en verid hafdi um 6ral:tl og

a6 hluta til er pa6 peirri 6kvcir6un a6 pakka hve g6d rit-
koma okkar endanlega vard. Fegar upp var stadi6 i Iok
r4rsins hcif6u 15%o fleiri Bandarikjamenn heims6tt island
en 6rid 66ur. Fetta mri einnig pakka ad markh6par peir,

sem vid hcifum fr6 upphafi s6st eftir eru mun efnameiri
heldur en gengur og gerist og eru par af lei6andi ekki
eins h6dir nidursveiflum f efnahagslifinu.

Fad athyglisver6asta vid frkomuna h6r er samt sri a6

vid nrldum 217o atkningu utan hdannatiman og er nir
svo komi6 ad tveir af hverjum premur Bandarikja-
mrinnum sem heimsrkja island koma 6 pvi timabili.
Mikil dhersla hefur veri6 l6gd i pessa pr6un fr6 byrjun og

er sir fj6rfescing nf ad skila sdr. Einnig hafa Fluglei6ir
veri6 med nf jar og skemmtilegar 6herslur d marka6num
sem gengid hafa vel pr6tt fyrir erfida stcidu og mikla
samkeppni.

A 6.i.r., var gengid fr6 n'ijt.r; samstarfssamningi til
frmr-;' 6ra vid hin Nordurkindin um 5framhaldandi sam-

starf og p6tttriku islands i landkynningarstarfseminni
h6r vestra. Einnig var starfsemin endursko6ud og trilu-
verd hagrading innleidd, sem leiddi til fakkunar starfs-

f6lks, kkkun kostnadar og aukinnar hagkvemni i
rekstri.

Dr6rt fyrir petta mun kostnadur okkar hekka par sem

vi6 greidum nf mi6a6 vid hlutfall af notkun, en ekki
fasta umsamda upphad eins og verid hafdi. Samstarf sem

petta er islandi mjcig mikilvegt srikum strrdar marka6-

arins og styrkir stii6u okkar gagnvart samkeppninni
verulega.

\4d hcifum fr6 byrjtn lagt h6fu66herslur 6 aA drva

eftirspurnina eftir islandi me6 miklum og vel skipulcigd-

SxRIFSToFUR ERLENDIS

um fjcilmi6la6r66rt og nd par med fram samkeppnishef-
ari strjdu d markadnum til frambfdar. Lj6st er nf a6 petta

hefur tekist og er island a6 verda dberandi dfangastadur

fyrir Bandarikjamenn. A sl. premur 6rum hijfum vi6
skipulagt og a6sto6ad um 120 fjcilmidlaheims6knir og er

6rangurinn sd ad greinar og efni um fsland birtasr h6r

reglulega e6a nastum vikulega a6 medaltali. N6nast
undantekningarlaust er efni6 mjdg jdkvrtt og m6 telja
auglfsingaverdmati pessara birtinga i hundrudum
millj6na kr6na. Mliig kostna6arsamt er a6 halda 6ti
starfsemi sem pessari og efekki nyti dyggilegs stu6nings
Flugleida og m tgra Staldra a61la i fer6apj6nustu 6 fs-
Iandi p6 hef6i petta einfaldlega ekki verid hegt. Fakkir
eru ferdar cillum pessum adilum sem af skilningi hafa

veitt adstod, beina og 6beina.

Mikid hefur veri6 um sfningar 6 6rinu. Samsfningar
okkar sem ad pessu sinni ur6u 25 talsins i cillum helstu
borgum Bandarikjanna voru s6ttar af 2.1OO ferdamdnn-

um og t6kust mjtig vel. Fer f6 jafnan mjcig g66a d6ma

I3



og pykja eitt pad besta i sfningum i bandariskri fer6a-

pj6nustu. Sdrsfningar okkar sem voru um 10 talsins

voru haldnar 6 mcjrku6um par sem islandsdhugi er hva6

mestur og i mestri s6kn og einnig var s6tt i 6kvedna

marka6sgeira sem okkur eru hvad 6hugaverdastir. Af
ads6kninni m6 r66a ad mun meira pyrfti ad vera af s6r-

sfningum um island og parf a6 finnaf6. til pess.

Aftu^ 
"t 

unni6 a6 pvi a6 f6 fleiri ferdaheildsala til a6

hafa island i beklingum sinum og er okkur a6 verda all-
veI 6gengt i pvi. Fa6 er enginn vafi a6 bfid er a6 brj6ta

isinn hva6 var6ar hugarfar bandariskra ferdaheildsala um

ad selja island. M6 par m.a. pakka allri peirri jdkvedu

fjdlmidlaumfjrjllun ad undanfrjrnu og gen m6 66 fyrir
verulegri aukningu ( pessu mikilvega atridi 6 nestu
6rum. En marka6ssetning er bredi 6hrettustim og dfr og

kallar 6 enn meira fd af okkar h6lfu til ad stydja vid pd

adila sem 6hmutna taka medan peir eru ad stiga fyrstu
sporin. Til pess a6 petta geti or6i6 verda peir a6tlar 6is-
landi sem nj6ta g6ds af pr6un pessari a6 taka ad ein-

hverju leyti p6tt i rihattunni sem fylgir pvi ad setja
peirra varning 6 markadinn. Ekkert fest lengur ri silfur-
fati.

Skrifstofan h6r f Bandarikjunum tekur rirlega 6 m6ti
pfrsundum fyrirspurna um island og fslenska ferdapj6n-

ustu, brdi br6flega og f gegnum sima. A fessum premur

6rum hefur islensk fer6apj6nusta teki6 6 m6ti og selt

fer6ir til ner 75.000 Bandarikjamanna sem eru lfklegast

krcifuhcir6ustu vi6skiptavinir sem til eru. Fessu ber sann-

arlega a6 fagna.

Uppbygging og frampr6un i islenskri ferdapi6nustu

hefur verid med meira m6ti 6 undanfdrnum misserum og

er fjcilbreytni vcirunnar og gedi sffellt ad aukast. islend-

ingar pykja vingjarnlegir og g6dir heim ad sakia.
Bandarikiamenn srekjast mest eftir 6spilltri n6tttiru
landsins, menningu, silgu og pvi dryggi sem vid birum
vi6. Einnig vilja peir sanngirni i vi6skiptum sinum. Fad

er pvi lj6st ad vi6 ver6um a6 standa vcir6 um og vardveita

vel pessa pretti sem svo miklu mdli skipta.

D6u fyrtr si hardnandi samkeppni og allt of litrl fj6.r-

66 p6 6Iit 69 irtlitid me6 betra m6ti. Markadsdstand i
Bandarikjunum fer batnandi, island er ad verda dberandi

ferdamannastadur og vid attum ad nd uppskerunni eftir
a6hafa s66 h6r markvisst og cirugglega si6uscu dr.

Me6 pokk fyrir samvinnuna 6 6rint.

Eittar Custaa:.ron.
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FRRTT KFU RT

T-t f vid lirum til baka ri ririd 199). bd teljum vid

ff okkur hafa rika dstardu til ad fagna 6rangrt h6r i
I-l Oytkutandi. Komum Fl6dverja fjc;lga6i til muna 5

milli dra og p6tc ad vid drcigum ,,badgesti" i bl6a L6ninu
fr6 heildartollrnum, hcifum vid svo ad segja farid i gegn-

um hlj6dmfrinn p e.a.s. nd 30 000 pfskum ferdamcin-

mm (+28%) Til vidb6tar komu svo 10.500 Fj6dverjar

cil islands med skemmtiferdaskipum.
Vid samgle6jumst einnig Flugleidamdnnum f Amster-

dam og hollenskum ferdaheildsolum vegna peirrar

miklu fjc;lgunar 6 ferdamcjnnum til islands parlendis. i
Hollandi nam fjolgunin u.m 39,J7c og komu nf 5.300
Hollendingar ril islands, e6a 1 500 fleiri en 6ri6 par 6

undan.

i p.rr.,- tveim lcjndr-rm par sem bo6id er uppd flug til
islands allt 6ri6, 6 fjtilgun gesta d ldgdnn eflaust drjirgan
pdtt i aukningunni. Gaman er ad fylgjast med vaxandi

6huga badi ferdaheildsala og bladamanna, og b a.l ferda-

manna, d ferdum til fslands tttan h6annar. T d. heims6ttu

um 800 irtlendingar Reykjavik um 6ram6tin, flestir
peirra voru fr6 meginlandinu

i Ffskalandi voru nyjar sl6dir trodnar vid markadssetn-

ingu og scjlu 6 ferdum til islands utan hdnnar. islandsfer-

dir voru kynntar f vcirr-rlistum heildsijlumarka6a og p6st-

verslana, sem koma rit i samtals 5 mi11j6n eintcikum og

bar pessi 6venjulega kynning g66an uirangur. Til gamans

md nefna a6 pegar i fyrscu soluviku METRO markad-

arins seldust 168 ferdir.

Fvi midur gekk ekki eins vel i dllum londum d okkar

svredi. Astrdur fyrir slakari afkomu eru liklega efnahags-

erfidleikar og p5litisk 6lga En stundum n6um vid hrein-

lega ekki til vidskiptavina okkar med okkar nriverandi

scilukerfi og takmcirkudum fi6rrd6um.

Auglfsingar 6 timabilinu ianiar til mai gdfu okkur

r6mlega 7.000 fyrirspurnir (alls \991 11.300). Meiri-
hluti dhugamanna f6kk sent umslag, fr6 irtsendingar-
pj6nustufyrirteki okkar, med almennum upplysingum
um island og ferdamdguleika r{ islandi, auk auglfsinga-
p6sa helstu ferdaheildsala i Ffskalandi' Adalmarkmi6id

med pessari sameiginlegu kynningu, er ad vekja dhuga

f6lks 6 skipulc;gdum fer6um.

Skrifstofan okkar annadist allan undirbirning og fram-

kvamd vi6 sfningarb6sa ii hinum ymsu ferdasfningum.

H6r vinna hagsmunaadilar einnig f vaxandi mali saman.

Fannig reynum vid ad vinna bug ri hinum sivaxandi

kostnadi vid sfningarhald, en einnig vekjum vi6 meiri

eftirtekt hj6 s.fningargestum med pvi ad vera med strrri
og glesilegri bdsa. Kostnadi vi6 pessa, sameiginlegu b6sa

er svo skipt 6 pritttakendur a6 iofnudi. Sfningar 6 6'tintt'

voru i: Utrecht - Stuttgart - Miinchen - Hamborg - -
Milan6 - Berlin - Koln -Leipzrg - Berlin - \Wiesbaden

Af sumarsfningum mdL nefna IGA, alpj66leg gard-

yrkjusfning, i Stuttgart 1993 islandsvinaf6laginu far i
b'org hal6i tekist ad komast par inn 6 dagskr6na og f6kk
(rthlutad 3 islandsddgum. S6um vid upplfsingabdsnum

fyrir starfsmanni og lesefni um island.

,,Reykviskir dagar" voru haldnir i Bonn um svipad 1t



leyti og par s6um vid einnig um ad veita upplfsingar um
island i tengslum vid alveg st6rkostlega lj6smynda-
sfningu sem nefndist ,,Reykjavik - 4 6rsti6ir" og var

hluti af heilli rcid af islenskum upp6komum.
Um 100 fslenskir listamenn, leikarar, listmrilar og r6n-

listarmenn t6ku p6tt i pessum kynningardrigum og -vik-
um, en f pfskum fjdlmidlum var mikid og lofsamlega

fjallad um pessar upp6komur.
Fekktir lj6smyndarar voru n(r aftur 6 fer6 i u.p.b. 200

borgum i Ffskalandi, Sviss og Luxuemborg og sfndu par

myndir sinar fr6islandi. 56 gert 166 fynr ad peir hafi flutt
bodskap sinn fyrir ad medaltali 25O 6ho{endur i hvert
skipti, e6a alls 50.000 manns, eru pessar sfningar mjcig
g5d auglfsing. Deir fengu styrki af fmsum toga f6
okkur, Flugleidum og ferdaheildscilum, sem kaupa pessar

syningar oft handa vi6skiptavinum sinum. Ad sjrllfsdgdu
hcif6u peir alltaf upplfsingarefni fr6 okkur me6 s6r

oglela sfndu slidesmynd par sem upplfsingar um okkur
var a6 hnna.

Sameiginlegir bladamannafundir med norranum
starfsbra6rum okkar, voru haldnir i Krjln, Stuttgart og

Berlin (tvisvar).

Af islandskynningum utan Ffskalands m6 nefna
kynningarkvcild i Luxemborg (6 Sheraton h6telinu) og 2

samkomur f R6m. On.ror kynningin i R6m var i sam-
vinnu vid Flugleidir og Espero Travel, en hin dtti s6r sta6

6 samkomu sem European Business Travel Guide st66

fyrir. Einnig t6kum vi6 pdtt i kynningu me6 Vela Viaggi
i 7 sterstu borgum Nor6ur-italiu, en Flugleidir og is-
Ienskir ferdaheildsalar sem skipta vid italiu skiptu peim
kostnadi 6 milli sfn.

Vid fengum g66a umfjrillun i pfskum sj6nvarpspdtt-
um. Auk margra og sfendurtekinna kvikmynda og

fra6slup6tta er vert a6 nefna framtak sj6nvarpsstcidvar-

innar ARTE sem fjalladi um island heilt kvrild. ARTE er
pfsk-frc;nsk sj6nvarpsstrid og sendir rir bedi i Ffskalandi
og Frakklandi.

Bladamenn 6 okkar vegum 6 pessu 6ri komu frd Sviss,

italfu, Austurriki og Ffskalandi. AIIir hafa peir verid

duglegir vi6 a6 skrifa greinar, en peir duglegustu voru
kannski tveir bla6amenn, sem voru um bor6 i plisku

seglskftunum Fridtjof Nansen og Dagmar Aaen sem

heims6ttu Reykjavik, Akureyri, Myiwatn og Vestmanna-
eyjar. Efth p6 voru birtar u.p.b. 60 bladagreinar um
pessa avintfralegu fer6 i hinum fmsu bki6um. Skipin
voru mcinnu6 sk6lakrijkkum frri 7 kindum, p.6.m. fr6
islandi.

Starfsmenn skrifstofunnar 1993 voru undirritadur og
Stella Blrirk Kristinsd6ttir, auk vaskra n6msmanna, sem

hj6lpu6u 6 skrifstofu og i sfningarb6sum vida um
meginlandid.

D ieter lhnd I er-J 6 ltanns s on.
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er6amdla4d var sert 6lagginar med lijgum 1964.

Fyrsti fundur rri6sins var haldinn 7. jfli 1964. i
pvi r66i voru 9 fuiltrriar.

i976 sambykkti Alpingi ny log um fer6am6l og i
reynd $'rstu lcigin um ferdapj6nustu sem atvinnugrein.
Me6 peim ltigum voru Fer6amrilarddi falin 6kvedin
verkefni og i reynd umsj6n med ferdapj6nustu :i islandi
undir yfirstj6rn samgiingurSduneytis. Dd var i ldgunum
6kva6i um hvernig verkefni fer6amdlarri6s skyldu fj6r-
miignud. lO% 6Iag var sett :i vijruverd f Frihcifninni f
Keflavik og skyldi Ferdamdlarri6 f6 pessi 707o tll verk-
efna sinna

Liigum um fer6amdl var sidan breytt 1981 og pd sett

nrigildandi li;g. Samkvemt peim sitja 23 fulltrriar i
rridinu, 1 skipadir beint af samgdngurddherra og 18

samkvrmt tilnefningu. Hvad vardar verkefni rddsins

visast til 7 gr. ofangteindra laga sem hlj6dar svo:

7. gt.

Verkefni Ferdamdlarrids eru pessi:

1. Skipulagnin g og letl,anagerd um islensk ferdamril.

2. Landkynning og markadsmdl.

). Ddtttaka f lcilpj6dlegu samstarfi um ferdamdl

4 RAdgtdf og adstod vi6 a6ila ferdapj6nustunnar og sam-

reming 6 starfsemi peirra

1 Skipulagning n6ms og pjdlfrnar fyrir leids6gumenn
skv. s6rstakri regluger6 par a6 hitandi.

6. Skipulagning nrimskeida fiirir a6ila ferdapj6nustunnar

um samskipti og pj6nustu vid ferdamenn.

7 . Forganga um hvers konar pj6nustu- og upplfsingastarf-
semi fi'rir ferdamenn.

8. Starfreksla sameiginlegrar b6kunarmi6stijdvar i sam-

vinnu vi6 adila ferdapj6nustunnar.

9. Samstarf vid Ndttfruverndarrri6 og adra hlutadeigandi
adila um ad umhverfi, nrittriru- og menningarverdmati
spillist ekki afstarfsemi peirri sem ldg pessi taka til.

10. Frumkvadi ad fegrun umhverfis og g66ri umgengni 5

vi6komu- og dvalarstcidum ferdaf6lks. Samsrarf vid
einkaa6ila og opinbera adila um snyrtilega umgengni
lands f byggdum sem 6byggdum

11 Kdnnun d r6ttmati kvartana um misbresti 6 pj6nustu

vid ferdamenn

12. Undirbfningur og stj6rn almennra r66stefna um ferda-

mdl.
lJ. Onnur pau verkefni sem Fer6amiilard6i eru falin med

l6gum pessum e6a 6 annan hdtt.

Adalskrifsrofa Ferdamdlardds er a6 Lzrkiarg6tu 3,

Gimli. Starfsmenn eru Par 5.

NoKKRAR UPPLYSINGAR
UM FERDAMALAnAo
OG STARFSEM I F'ESS

1985 var opnud skrifstofa Ferlamilardds f Fyska-

Iandi og er sf skrifstofa nd i Frankfurr. Ferdam6lar66

greilir 56% af kostnadi vi6 skrifstofuna. Adrir scarstu
rekstraradilar eru Flugleibir, SVG, FiF, og nSi. Skrif-
stofan sinnir upplysinga- og markadsmdlum 6 megin-
landi Evr6pu.

Starfsmenn eru 2-3.
1987 var opnud Upplfsingamistti6 fer6am6la i

Reykjavik. Ferdamrilarrid greilft 21 3 pess rekstrarkostn-
adar, sem er umfram eigin tekjur skrifstofunnar Ferda-

m6lasamt<jk islands greida l/i Skrifstofan s6r um ft-
gdfu Handb6kar ferdapj6nustu, baklingadreifingu svo

og upplfsingagjdf til erlendra ferdamanna, sem hana

heimsekja.
Starfsmenn eru 3-1 eftir 6rstfdum.
F6 hefur i langan tfma verid starfrekt skrifstofa i

New York i samvinnu vi6 hin Nordurlcindin, en starf-
semin hefur verid endurskipulogd d drunum 1990-

199i Fessi skrifstofa er nri rekin me6 styrk fr6 Flug-
leidum, Reykjavfkurborg, SVG og Fin. Skrifstofan s6r

upp upplysinga- og markadsstarf i Bandariklunum.
Starfsmadur er einn, en Nordurlcjndin hafa sameiginlega
nokkra starfsmenn 6 skrifstofunni sem sinna s6rstaklesa

upplfsingagjof.
l99l var opnud upplfsinga- og markadsskrifstofa i

Tokyo Fer6am6la:i;56 og Reykjavikurborg greida starst-
an hluta kostnadar vid rekstur hennar. Adrir grei6endur

eru Fluglei6ir, h6tel og ferdaskrifstofur.

Starfsmenn eru 3

1992 var opnud R6dstefnuskrifstofa islands Verk-
efni hennar er a6 koma 6 framferi miiguleikum islands

med tilliti crl rddstefnu- og fundarhalds auk hvataferda.

F er6amdIar66 greilir 30 7o rekstrarkostnadar, Flug-
leidir og Reykjavfkurborg 25% hvor. SVG og FiF
grei6a um 27o hvort og afgangurinn greidist af 18 cidr-

um medlimum skrifstofunnar.
Starfsmenn eru 3.

Fri eru skrifstofur Flugleida i London, Amsterdam,

Z:urich, Kaupmannahiifn, Osl6, Luxemborg, Paris og

Stokkh6lmi umbodsskrifstofur Fer6am6larids f vidkom-
andi lcindum.

Ferdamdlard6 er adili a6 eftirtiildum samtcikum:

Fer6amilar6di Evr6pu ETC.
F er6am6lar56i Nordurlanda NT (Noregur, Svip j 66,

Finnland, island og Danmdrk).
Fer6am6|ar66i Vestur-Nordurlanda (island, Gren-

Iand og Fareyjar).

17



LOKAORD

(r regla hefur komist 6 a6 gefa drsskfrslu Ferdamdla-

rri6s rit i tengslum vi6 Fer6am6lar66sstefnu hvers 6r.

Fvi er pessi 6rsskfrsla gerd d haustdogtm 1994.

Fa6 liggur lvf lj6st fyri a6 atvinnugreinin hefur enn

aukid hlutdeild sfna verulega i gjaldeyristekjum pj66ar-

bfsins.
Veruleg aukning er 6 6rint i fjdlda gesta og iafnframt i

g jaldeyristekjum
F6 voru islendingar meir 6 fer6 um eigi6 land en 66ur.

Fa6 er vissa min ad pau tvci verkefni, sem ytt var fr vijr
6 6rinu 1993 og rrett var um i form6Ia 6rsskfrslu eigi

sinn hlut i pessum irangri.
Annars vegar 100 millj6na kr6na kynningar6taki6

erlendis og hins vegat 6takr6,,island, sekjum pa6 heim".

En fizrst og fremst er pad au6vitad varan sj6lf, sem

ver6ur a6 vera samkeppnishaf f gedum og verdi.

Fvi hva6 sem cillu fjdrmagni til kynningar lidur, pri

skilar slikt engum Srangrt efvaran stenst ekki vrntingar
neytandans.

18

Pvi hlft 69 a6 hvetja til enn frekari vcirupr6unar og

6taks f gedam6lum atvinnugreinarinnar i sem vf6ustum

skilningi.
S6um vi6 ekki samkeppnishref er unnid til einskis 6

mcirkudunum.
A6 lokum vil 69 pakka rddherra fer6am6la, Halld6ri

Blcjndal fizrir s6rstakle ga 6nregjulegt samstarf 6 drinu svo

og starfsf6lki hans i samgcingur6duneytinu.

Ollu starfsf6lki atvinnugreinarinnar, sem med gifur-
Iegri vinnu hefur skilad peim 6rangri sem raun ber vitni
pakka 69 gott og vel unnid starf i pdgu islenkra ferda-

m6la. Sfdast en ekki sist pakka 69 r6dsmcinnum rillum og

starfsf6lki Fer6amdIa66s vel unnin stdrf og lnegjuleg
samskipti.

Magnis Oddsson

ferdamdlasrjdri
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