Kyn hefur ahrif hvernig gestir ferdast. Karlar ferdast frekar 4 eigin vegum

(71%) en konur (52%). Pbar koma aftur 4 moéti frekar hingad i skipulagdri hopferd

(48%) en karlmenn (30%) (tafla 3.2.15).

Yngri ferdamenn koma frekar 4 eigin

vegum en peir sem eldri eru. Starf gesta hefur ahrif 4 hvernig beir ferdast. Pad eru

helst idnadarmenn sem ferdast & eigin vegum.

liklegastir til ad koma hingad i skipulagda hépferd.

beir sem hafa tekjur i medallagi koma frekar en hinir tekjuhoparnir i

skipulagri hopferd.

Tafla 3.2.15. Med hverjum er ferdast eftir kyni, aldr, starfi og tekjum. Hundradshlutfall

peirra sem svara.

2

A eigin vegum 1 skipulag. Fjoldi
hépferd

Allir 61,7 38,3 1064
Kyn***
Karl 70,8 29,2 537
Kona 52,4 47,6 523
Aldur
Yngri en 25 ara 79,5 20,5 132
26-40 ara 73,5 26,5 374
41-55 54,1 45,9 283
Eldri en 56 ara 442 55,8 231
Starfx**
Kennarar/uppeldism. 55,3 44,7 103
Heilbrigidsst/uménnunarst. 71,9 28,1 32
Pjonusta/skrifstofuf./opinb. 52,6 47,4 152
starfsm.
Ionadarmenn 84,4 15,6 32
Sérfradingur 67,8 322 239
Stjérnendur/atvinnurekendur 66,7 333 72
Ellilifeyrispegar 39,8 60,2 88
Nemar/stiidentar 79,2 23,8 122
Verkafélk 66,7 33,3 12
Annad 59,2 40,8 71
Tekjur***
Yfir medallagi 66,6 33,4 371
I medallagi 56,4 43,6 511
Undir medallagi 76,3 23,7 97

Ellilifeyrispegar eru hinsvegar
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4. GISTISTADUR

., L jaldstadid er frabaert*



4.1. Heildarmynd viohorfa ferdamanna til gistingar

Hvar gist medan dvalid er i Revkjavik?

Spurningalistarnir voru lagdir fyrir 4 21 gististdédum en peir skiptast i hotel,
gistiheimili og tjaldstedi. Lagt var fyrir & 9 hételum, 10 gistiheimilum og a
tjaldstedinu i Laugardal. [ toflu 4.1.1 ma sja hvernig batttakendur skiptast eftir gerd

gististada.

Tafla 4.1.1  Hvar er gist ¢ medan dvalid er i Reykjavik? Hundradshlutfall peirra
sem svara spurningunni.

Fjoldi Hlutfall Hlutfall peirra
allra sem svara
Hotel 636 46,2 47,5
Gistiheimili 561 40,7 41,9
Tjaldstedi 142 10,3 10,6
Svara ekki 39 2,8 -
Alls 1378 100 % 100 %

Hversu dnegd(ur) eda 6dnwgd(ur) ertu med adstoduna a gististadnum?

Mynd 4.1.1 synir ad ferdamenn sem hingad koma eru flestir mjog eda frekar

anagdir (83%) med adstdédu 4 gististad sinum.
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Mat 4 adsto0u 4 gististad

'Mynd 4.1.1 Hversu dnegd(ur) eda 6dnagd(ur) ertu med adstéduna d gististabnum?
Hundradshlutfall peirra sem svara spurningunni.
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Hversu dnwegd(ur) eda édnegd(ur) ertu med pjonustuna d gististadnum?

Erlendir gestir eru einnig mjog eda frekar anagdir med pjonustu 4 gististad en

91% peirra sem svoérudu spurningunni voru anzgdir med pjénustuna (mynd 4.1.2).
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Mynd 4.1.2 Hversu dnegd(ur) eda é_cinwgd( ur) ertu med pjonustuna d gististabnum?
Hundradshlutfall peirra sem svara spurningunni.

Hvernig uppfyllti gististadurinn ventingar pinar?

Um 49% erlendra gesta toldu gististad uppfylla ventingar peirra ad 6llu leyti
og 35% ad gististadur uppfyllti ventingar peirra ad einhverju leyti (mynd 4.1.3).

Innan vid 5% t6ldu gististad ekki uppfylla par vantingar sem beir hofou til hans.
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Vantingar til gististadar

Mynd 4.1.3  Hvernig uppfyliti gististadurinn veentingar bz’nar?_ Hundradshlutfall beirra'
sem svara spurningunni.
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4.2. Greining vidhorfa ferdamanna til gistingar eftir
bakgrunni
Gestir eru almennt 4nzgdir med gististadi 1 Reykjavik. Pjéderni, kyn, starf og

tekjur hafa ekki ahrif i pessu sambandi (sja vidauka). Pad sem einkum vekur athygli
i pessu sambandi er ad elsti aldurshépurinn er 6rlitid dnagdari med gististad sinn

heldur en hinir aldurshéparnir (mynd 4.2.1).
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Afstada til patta sem tengjast gististad
|

Mynd 4.2.1 Afstada til adstiou, bjénustu auk veentinga til gististadar - Greint eftir aldri.
Hundradshlutfall peirra sem svara spurningunni.
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5. FERDAMATI

,Engar jarnbrautir?‘



5.1.

Heildarmynd af fer0amata ferdamanna

Hvernig ferdadist pu helst um Revkjavik?

Mj6g margir ferdamenn kj6sa ad fara fétgangandi um borgina eda um 72% en

einnig nyta margir sér pjonustu stretisvagnanna (40%) (mynd 5.1.1).
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Mynd 5.1.1 Hvernig ferdadist pii helst um Reykjavik? Hundradshlutfall peirra sem

svara spurningunni. Hlutfall fer yfir 100% par sem merkja matti vid fleiri

eneinn svarmoguleika.

Hversu audvelt eda erfitt var ad rata um Reykjavik?

Yfir 80% erlendra gesta finnst audvelt rata um borgina (mynd 5.1.2).
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Hvernig er ad rata um borgina

Mynd 5.1.2  Hversu audvelt eda erfitt var ad rata um Reykjavik? Hundradshlutfall

peirra sem svara spurningunni.
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Hversu audvelt eda erfitt var ad dtta_sig d leidarkerfi Streetisvagna

Reykjavikur?
Ferdalangar eiga adeins erfidra med ad atta sig a leidakerfi stztisvagna

borgarinnar heldur en ad rata um borgina almennt. Tap 60% t6ldu pad audvelt en

um 20% erfitt (mynd 5.1.3).
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|
‘ Hvernig er ad atta sig 4 leidarkerfi stratisvagna |

Mynd 5.1.3 Hversu audvelt eda erfitt var ad dtta sig d leidarkerfi S;aztis;agna
Reykjavikur? Hundradshlutfall peirra sem versla i Reykjavik.
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5.2. Ferdamaiti erlendra gesta greindur eftir bakgrunni

Hvernig ferdadist pu helst um Revkjavik?

Pj6derni ferdamanna hefur ekki mikil &hrif 4 hvernig peir ferdast um

héfudborgina (tafla 5.2.1). P6 kemur fram munur 4 nytingu 4 pjénustu stretisvagna,

Svisslendingar notfzra sér einna helst pjonustu SVR (72%) en Danir einna sist

(19%). Pjéderni hefur einnig ahrif 4 hvort ferdast er med langferdabilum en bad eru

einna helst Spanverjar sem ferdast med bpeim, eda 39% 4 moti adeins um 10%

Frakka.

Tafla 5.2.1 Hvernig ferdadist pii helst um Reykjavik? - Greint eftir pjoderni og markadssvedum.

Hundradshlutfall peirra sem svara spurningunni. Hlutfall fer yfir 100% par sem merkja matti

vid fleiri en einn_svarmdguleika.

Fétgang. Med Med A A A Med
straetd leigubil  bilaleigu  reidhjoli einkabif. langfbil.
-bil

Allir 71,7 40,5 19,7 14,5 32 6.6 20,9
Lond
Danmork 61,1 19,1 26,0 16,8 0,8 13,0 30,5
Svipjo6d 78,1 35,4 24,0 11,5 0 8,3 29,2
Noregur 66,7 29,4 31,4 19,6 39 15,7 29,4
Finnland 70,6 47,1 35,3 11,8 0 17,6 17,6
Bretland/irland 81,8 35,8 17,6 11,2 2,1 2,1 24,6
Pyskaland 68,0 50,1 19,4 14,8 4,1 49 16,4
Holland/Belgia 74,6 49,3 9,0 19,4 9,0 4,5 13,4
Frakkland 85,2 28,7 8,2 11,5 49 49 9,8
Sviss 72,0 72,0 26,0 18,0 4,0 2,0 18,0
Austurriki 57,1 57,1 28,6 17,1 5,7 8,6 14,3
Italia 53,1 43,8 0 28,1 6.3 3,1 12,5
Spann 69,2 23,1 15,4 7,7 0 15,4 38,5
Onnur Evrépul. 69,2 30,8 23,1 23,1 0 0 7.7
USA, Kanada 75,2 37,6 23,8 12,9 1,0 7.9 32,7
Japan 66,7 50,0 0 16,7 0 0 0
Oll 6nnur lond 76,0 32,0 12,0 8,0 8,0 20,0 16,0

Aokk

*okk

kkk

Mynd 5.2.1 synir mun milli markadssvaeda pegar prenns konar ferdamati er

skodadur.  Gestir frd Nordur-Evrépu eru mun liklegri en gestir frd O60rum

markadssvedum til ad ferdast med stretisvégnum. Ferdamenn fra Nordurléndunum

eru liklegastir til ad taka leigubil en fair ferdamenn frd Sudur-Evropu nota sér pa

pjénustu. P6 ad bad séu fair ferdamenn sem ferdast um 4 rei6hjoli 1 Reykjavik ma sja



mun milli markadssvada, pad eru helst gestir fra Nordur- og Sudur-Evropu sem

ferdast um a reidhjolum.
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Mynd 5.2.1 Hvernig ferdadist pu helst um Reykjavik? - Greint eftir markadssvedum.
Hundradshlutfall peirra sem svara spurningunni. Hlutfall fer yfir 100% bar
sem merkja matti vid fleiri en einn svarmoguleika..

Pegar litid er 4 hvort bakgrunnur hafi ahrif 4 hvada samgoéngutaki ferdamenn
kj6sa kemur 1 1j6s ad svo er i flestum tilvikum (tafla 5.2.2). Fleiri konur eda um 26%
kj6sa a0 ferdast med langferdabilum & moti 17% karla. Pegar athugadur er munur 4
aldurshépum ma sji ad aldur hefur helst dhrif 4 hvort ferdamadur ferdist med
stretisvagni, leigubil, reiéhjoli eda med langferdabil. Yngri ferdamenn ferdast frekar
med stretisvognum eda reidhjoli en peir sem eldri eru. Hinir eldri taka frekar leigubil
eda ferdast med langferdabil. Starfsstétt ferdalangs hefur lika ahrif 4 ferdamata hans.
Hlutfallslega flestir dr hépi nema fara fétgangandi (82,7%). Hlutfall stjornenda og
atvinnurekenda og ellilifeyrispega er einna hast pegar skodad er hverjir taka leigubila
(25-28%). Einnig er adhugavert ad sja ad um 41% ellilifeyrispbega ferdast med
langferdabilum. Tekjur ferdamanna hafa ahrif 4 hvada samgongutzki peir kjosa. Peir
sem eru med tekjur yfir medallagi taka frekar leigubil en beir sem beir sem eru

tekjulegri. Ef adrir pattir eru skodadir er munur 4 hépunum litill.
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Tafla 5.2.2 Hvernig ferdadist pii helst um Reykjavik? - Greint eftir kyni, aldri, starfi og tekjum. Hundradshlutfall

peirra sem svara spurningunni. Hlutfall fer yfir 100% par sem merkja matti vio fleiri en einn

svarmoguleika.

’,

Fétgang. Med Med A A A Med
streeté leigubil  bilaleigu- reidhjoli  einkabif. langfbil.
bil
Allir 71,7 40,5 19,7 14,5 3,2 6.6 20,9
Kyn
Karl 70,0 41,1 20,7 15,0 4,7 7,6 16,6
Kona 73,7 39,6 18,5 139 1,4 5,5 25,6
*okk Aok
Aldur
Yngri en 25 ara 77.8 47,5 8,2 10,1 7.6 8,2 15,8
26-40 ara 74,2 429 14,7 16,5 6,1 6,9 16,9
41-55 ara 69,1 38,0 23,5 16,6 0,8 8,4 21,2
Eldri en 56 ara 70,3 37,1 27,3 10,1 0 2,8 29,7
*kok # *,kok * *kokk
Starf
Kennarar/uppeldism. 72,1 51,6 18,0 13,1 1,6 6,6 24,6
Heilbrigiods-
/umonnuarst. 65,7 48,6 20,0 5,7 29 8.6 28,6
Pjonusta/skrifstofuf./
opinberir starfsm. 79,1 41,2 223 8,8 2,7 6,1 19,6
IOnadarmenn 57,9 47,4 21,1 10,5 13,2 10,5 21,1
Sérfredingur 72,7 41,5 19,3 17,0 4,2 5,1 19,3
Stjéornend/atvinnur. 64,2 28,5 25,2 21,9 0 10,6 21,2
Ellilifeyrispegar 72,5 33,3 27,5 4,9 0 1,0 41,2
Nemar/stiidentar 82,7 55,6 7.5 12,0 5.3 7.5 16,5
Verkafélk 66,7 41,7 8,3 333 8,3 8,3 8,3
Annad 63,4 36,6 17,1 15,9 37 8,1 9,8
# *okok *k *% * * %ok
Tekjur
Y fir medallagi 70,8 36,1 25,1 19,0 2,0 6,7 20,2
1 medallagi 71,4 44,1 18,0 11,7 3,5 6.8 21,4
Undir medallagi 83,5 46,3 9,1 9,9 7.4 6,6 21,5

*kk

dkk

k%

Hversu audvelt eda erfitt var ad rata um Revkjavik?

Ferdamonnum finnst ad jafnadi audvelt ad rata um Reykjavik og er pad 6had

félagslegum einkennum (sja vidauka).
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Hversu audvelt eda erfitt var ad dtta sig d leidarkerfi Streetisvagna

Reykjavikur?

begar skodad er hvernig folki finnst ad nota leidarkerfi Stratisvagna
Reykjavikur kemur i 1j6s ad pad er ekki mikill munur eftir pjoderni feréamanna
hvernig peim finnst ad atta sig 4 stretisvagnasamgongum. Onnur bakgrunnseinkenni
hafa heldur ekki ahrif 4 hvernig ferdaménnum finnst ad atta sig 4 leidarkerfinu (sja

vidauka).



6. UPPLYSINGAOFLUN

,,Faar merkingar a ensku. Pad getur verio erfitt,

jafnvel fyrir Svia, ad lesa islensku‘
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6.1. Heildarmynd upplysingaoflunar ferdamanna

Afladir bi bér upplysinga um Reykjavik begar pu varst komin(n) til

borgarinnar?

Eins og mynd 6.1.1 synir b4 leitar mikill meirihluti peirra sem hingad koma til

lands eftir einhvers konar upplysingum i Reykjavik eda teplega 80%.
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|
Mynd 6.1.1  Afladir pi pér upplysinga um Reykjavik pegar pu varst komin til
borgarinnar? Hundradshlutfall peirra sem svara spurningunni.

Hvar afladir bu bér upplysinga?

Riflega 72% beirra sem afla sér upplysinga fa par 4 gististad og 54% a
Upplysingamidstéd (mynd 6.1.2). Tap 24% leitudu annad og pa einna helst BSI
(4,9%) og til leidsdgumanna (4%) (sja vidauka)
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80 + 72,3

70 +
60 | 54,3

50 |
40 |
30 |
20 |
10 |
0|

23,7

Fjoldi i prosentum

A Upplysingam. A gististad Annad

Stadir par sem upplysinga var aflad.

Mynd 6.1.2 Hvar afladir pii pér upplysinga? Hundradshlutfall peirra sem svara
spurningunni.

Eftir hvada upplysingum varstu ad leita?

Langflestir leitudu eftir almennum upplysingum (72%) og/eda upplysingum
um 4hugaverda stadi (71%) (sja mynd 6.1.3). Um 38% 6fludu sér upplysinga um
afpreyingu og menningu og 35% um samgéngur. Einungis 12% leitudu sér eftir

annars konar upplysingum, t.d. um gétukort (2,6%) (sja vidauka).
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Mynd 6.1.3  Eftir hvada upplysingum varstu ad leita? - Hundradshlutfall peirra sem
leita eftir upplysingum i Reykjavik. Hlutfall fer yfir 100% par sem merkja
matti vid fleiri en einn svarmdguleika.

Hversu dnegd(ur) eda _odnagdur ertu med bd upplysingabaklinga sem

bjodast um Reykjavik?
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Eins og mynd 6.1.4 synir bé eru flestir erlendir gestir mjog eda frekar anagoir

med trval upplysingabaklinga um Reykjavik.
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Mat svarenda a4 frambodi upplysingabaklinga

Mynd 6.1.4 " Hversu dnegd(ur) efa odncegdur ertu med pd upplysingabaklinga sem
bjédast um Reykjavik? - Hundradshlutfall peirra sem leita eftir
upplysingum i Reykjavik.

Hversu vel eda illa nyttust beer upplysingar sem pu fékkst um Reykjavik

Erlendum gestum finnst par upplysingar sem beir fengu i Reykjavik koma ad

frekar miklum notum (mynd 6.1.5).
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Mynd 6.1.5 Hversu vel eda illa nyttust peer upplysingar sem pii fékkst um Reykjavik?
- Hundradshlutfall peirra sem leita eftir upplysingum i Reykjavik.
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6.2. Upplysingaoflun ferdamanna, greint eftir bakgrunni

Afladir bu bér upplysinga um Revkjavik pegar bu varst komin(n) til

borgarinnar.

Hvorki var munur a4 milli pjé6dernis eda markadsvaeda pegar spurt var hvort
erlendir gestir hefdu aflad sér upplysinga i Reykjavik (sja vidauka).

Eins og mynd 6.2.1 synir ba er hlutfall kvenna sem afla sér upplysinga i
Reykjavik orlitid heerra heldur en karla eda tep 83% kvenna 4 moti 77% karla.

Ekki kom fram munur & milli aldurs, starfs eda tekna pegar skodad var hvort

erlendir gestir afla sér upplysinga i h6féuborginni (sja vidauka).
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Mynd 6.2.1 Afladir pii pér upplysinga um Reykjavik pegar pi varst komin til
borgarinnar? - Greint eftir kyni. Hundradshlutfall beirra sem svara.

Var upplysinga aflad i Reykjavik? ‘

Hvar afladir bu bér upplysinga?

Eins og tafla 6.2.1 synir pa leita Nordurlandabiar og ibdar fra oskilgreindum
markadssvaedum minna en adrir eftir upplysingum hja Upplysingamidstdd heldur en
ibtiar annarra markadssvaeda (um 45% 4 méti teplega 60%). Ekki var munur 4 milli

markadssvaeda hvad vardar upplysingadflun 4 gististad.
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Tafla 6.2.1  Hvar afladir pu pér upplysinga?- Greint eftir markadssvaedum. Hundradshlutfall
peirra sem leita eftir upplysingum i Reykjavik. Hlutfall fer yfir 100% bar sem
merkja matti vid fleiri en einn svarmdoguleika.

A Upplys- A gististad Annad Fjoldi
ingamids.
Allir 54,3 72,3 23,7 1068
Markadssvae0i
Nordurlénd 455 74,3 28,1 222
Bretland/irland 60,1 77,5 15,2 138
N-Evropa 56,8 69,1 27,3 440
S-Evropa 56,1 68,2 21,8 132
N-Amerika 57,8 81,9 14,1 83
Annad 45,3 71,7 17,3 53
k% Kk

Allir eiga pad sammerkt ad leita einna helst eftir upplysingum 4 gististad
sinum. Aftur 4 mo6ti kemur fram munur & milli starfsstétta pegar skodad var hverjir
sekja i Upplysingamidstodina en pad krefst meiri fyrirhafnar ad afla sér upplysinga
par. Um 39% stjornenda og atvinnurekenda leita eftir upplysingum &
Upplysingamidst6d en um eda yfir helmingur f6lks i 60rum starfsstéttum leita eftir

upplysingum hja Upplysingamidstédinni (mynd 6.2.2).
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Starfsstétt svarenda

Mynd 6.2.2 Upplysinga aflad hja Upplysingamidstodinni. - Greint eftir starfi.
Hundradshlutfall peirra sem leita eftir upplysingum i Reykjavik.

Eftir pvi sem tekjur hekka minnka likurnar 4 pvi ad erlendir gestir leiti eftir

upplysingum hja Upplysingamidstddinni. Um 52% svarenda sem hafa tekjur yfir
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medallagi leita eftir upplysingum hja Upplysingamidstédinni en 69% bess folks sem

er undir medaltekjum i heimalandi sinu (mynd 6.2.3).
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Tekjur svarenda

Mynd 6.2.3 Upplysinga aflad hjd Upplysingamidstodinni. - Greint eftir tekjum.
Hundradshlutfall peirra sem leita eftir upplysingum i Reykjavik.

Eftir hvada upplysingum varstu ad leitad?

Pegar skodad er hvers konar upplysinga er aflad 1 Reykjavik kemur fram ad
erlendir gestir eiga bad sameiginlegt ad afla sér einna helst almennra upplysinga og
upplysinga um 4hugaverda stadi. Pad sem vekur athygli er a0 munur er 4 milli
markadssva&da hvad vardar upplysingadéflun sem tengist gistingu, samgéngum og
ahugaverdum stooum (sja toflu 6.2.2). [bdar Sudur-Evrépu afla sér frekar en adrir
upplysinga um gistingu eftir ad peir koma hingad til lands (22% 4 moéti um 15%).
Um helmingur gesta fra Noréur-Ameriku afla sér upplysinga um samgéngur pegar til

Reykjavikur (45%) er komid.
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Tafla 6.2.2  Eftir hvada upplysingum varstu ad leitad? - Greint eftir markadssvadum.
Hundradshlutfall peirra sem leita eftir upplysingum i Reykjavik. Hlutfall fer yfir 100%
par sem merkja métti vid fleiri en einn_svarméguleika.

Almenn. Gisting Afpr/ Samg. Ahugav. Annad Fjoldi

mennin stadir
=S

Allir 72,8 14,0 37,9 35,2 71,3 12,2 1069
Markadssvaedi

Norodurlond 66,8 13,8 40,9 27,6 64,4 13,4 225
Bretland/irland 76,8 6,5 39,1 27,5 72,5 12,2 138
N-Evropa 73,9 13,0 34,5 38,6 74,8 12,2 440
S-Evropa 72,5 21,7 41,3 38,4 76,8 9,6 138
N-Amerika 76,7 16,3 419 45,3 64,0 14,9 86
Annad 64,9 19,6 33,9 33,9 66,1 8,9 56

KKk ok ok * ok

Ekki var munur pegar greint er eftir kyni, starfi og tekjum begar athugad var
hvada upplysingum verid var ad leita eftir (sja vidauka)

bad fer eftir aldri ferdamanns hversu mikid hann skir i upplysingar er varda
gistingu, afpreyingu/menningu og samgongur. Elsti aldurshépurinn leitar sist eftir

fyrrnefndum upplysingum en sa yngsti einna helst (sja mynd 6.2.4).
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Tegund upplysinga sem aflad var

Mynd 6.2.4 Eftir hvada upplysingum varstu ad leitad? - Greint eftir aldri.
Hundradshlutfall peirra sem leitudu sér upplysinga 1 Reykjavik. Hlutfall
fer yfir 100% bar sem merkja matti vid fleiri en einn svarmoguleika.
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Hversu dnegd(ur) eda odnegdur ertu _med bd upplysingabeeklinga sem

bjodast um Reykjavik?

bad kemur ekki fram munur eftir pjé6derni hversu anagdir erlendir gestir eru
med frambod upplysingabzklinga. Pad sama mé segja pegar dnzgja med beklinga
er skodud eftir markadssvedum (sja vidauka). Kyn, aldur, starf og tekjur hefur ekki
ahrif 4 anagju félks med baklinga.

Hversu vel eda illa nyttust ber upplysingar sem pu fékkst um Reykjavik

Upplysingar nyttust folki frekar vel og ekki kom fram munur pegar greint var

eftir bakgrunni folks.
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7. VERSLUN

,,Bdir eru opnar frameftir kvoldin‘



7.1. Heildarmynd a verslunarhegdun ferdamanna og
viohorfum peirra til verslunar.

Hefur pu verslad i Revkjavik?

Mikill meirihluti peirra erlendu gesta sem koma hingad til lands versla i
einhverri hinna fj6lmérgu verslanna sem er ad finna i héfudborginni eda 78% (tafla

7.1.1).

Tafla 7.1.1  Hefur pi verslad i Reykjavik?

Fjoldi Hlutfall allra Hlutfall peirra
sem svara
Nei 297 21,6 22,2
Ja 1043 75,7 77,8
Svara ekki 38 2,8 -
Alls 1378 100 % 100%

I hvers konar verslunum?

Flestir versla i matvéruverslunum eda um 69%. En eins og mynd 7.1.1 synir

eru lika margir sem versla i minjagripaverslunum og bokaverslunum.
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Mynd 7.1.1 [ hvers konar verslunum? Hundradshlutfall peirra sem svara
spurningunni. Hlutfall fer yfir 100% par sem merkja matti vid fleiri
en einn svarmoguleika.
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Hversu dnegd(ur) eda Odnegd(ur) ertu med pidnustu i verslunum i

Reykjavik?
Alls eru 88% beirra sem versla i Reykjavik mjog eda frekar anazgdir med

pjénustuna i reykviskum verslunum (mynd 7.1.2).
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Anzgja med pjénustu i verslunum

IVlynd 7.1.2  Hversu dnagd(ur) eda 6dnegd(ur) ertu med l_ajo’nustu i verslunum {
Reykjavik? Hundradshlutfall peirra sem svara.

Hversu dnwed(ur) eda odnegd(ur) ertu med virubrval i verslunum i

Reykjavik?
Nokkud ferri eru anzgdir med pad vorudrval sem bydst i verslunum i

Reykjavik en 74% t6ldu vorudrval vera mjog eda frekar gott (mynd 7.1.3).
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Mynd 7.1.3 Hversu dnazEd( ur) eda édnegd(ur) ertu med voruirval { verslunum {
Reykjavik? Hundradshlutfall peirra sem svara.

74



Hversu dneed(ur) eda odnegdlur) ertu _med afgreidslutima verslana i

Reykjavik?

Spurt var um 4dnzgju med afgreidslutima verslana og eru 73% beirra erlendu

gesta sem versla hér i hofudborginni mjog eda frekar anaegdir med hann (mynd

7.1.4).
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Anzgja med afgreidslutima verslanna

Mynd 7.1.4 Hversu a’_nwgd( ur) eda édnegd(ur) ertu med afgreidslutima verslana i
Reykjavik? Hundradshlutfall peirra sem svara.

Hversu dneed(ur) eda odnegd(ur) ertu med tungumdlakunndttu starfsfolks i

verslunum i Reykjavik?

Folk er almennt dnagt med tungumalakunnittu starfsf6lks verslana, en 85%

var mjog eda frekar anzgt med tungumalkunnéttuna (mynd 7.1.5).
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Anzgja med tungumalakunnattu starfsfélks verslanna ‘

Mynd 7.1.5 Hversu dnagd(ur) eda odncegd(ur) ertu med angumdlakumittu starfsfo’liks
i i verslunum i Reykjavik? Hundradshlutfall peirra sem svara.

Hver er reynsla pin af Tax-free verslunarkerfinu?

Riflega 600 manns hofou reynslu af Tax-free verslunarkerfinu og 71% beirra

hofou mjog eda frekar géda reynslu af pvi (mynd 7.1.6).
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Mynd 7.1.6  Hver er reynsla pin a}‘ Tax-free verslunarkerfinu? Hundradshlutfall peirral

sem svara og hafa reynslu af kerfinu.
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7.2. Greining a verslunarhegdun ferdamanna og viohorfum
peirra til verslunar eftir pjoderni

Hefur pui verslad i Revkjavik?

Ekki er munur 4 verslunarhegdun erlendra gesta begar greint var eftir pjodemni
og markadssvedum (sja vidauka). Tiltolulega litill munur er begar greint er eftir
kynferdi, aldri og tekjum (sja vidauka). Munur er pegar greint er eftir starfi en um
89% gesta sem starfa vid heilbrigdis- og umoénnunarstorf versla i Reykjavik 4 medan

69% stjornenda og atvinnurekenda versla (tafla 7.2.1).

Tafla7.2.1  Hefur pii verslad i Reykjavik?- Greint eftir starfi. Hlutfall peirra sem svara

spurningunni.
Verslad i Reykjvik

Nei Ja Fjoldi
Allir 27,2 77,8 1340
Starf
Kennarar/uppeldism. 15,4 84,6 123
Heilbrigidsst./umdénnunarst. 11,4 88,6 35
Pjonusta/skrifstofuf/opinb.
starfsm. 14,4 85,6 146
Ionadarmenn 23,7 76,3 38
Sérfradingur 23,6 76,4 309
Stjérnendur/atvinnurekendur 31,5 68,5 149
Ellilifeyrispegar 28,0 72,0 100
Nemar/stadentar 16,5 83,5 133
Verkafélk 8,3 91,7 12
Annad 30,0 70,0 80

I hvers konar verslunum?

Pj6derni hefur ahrif 4 hvar gestir versla. Um 75% ferdamanna fra Kanada og
Bandarikjunum versla i minjagripaverslunum en adeins um 46% ur hépi Dana.
Flestir Hollendinga og Belga sem hingad koma versla i matvoruverslunum (88,9%)
en adeins um 47% tr hépi Nordmanna (tafla 7.2.2).

Gestir fri Nordur-Ameriku versla mest i minjagripaverslunum en ferdamenn

fra Nordur-Evrépu og Nordurlondunum einna sist. Hinir sidastnefndu versla einnig
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sidur en gestir fra 6drum markadssvedum i matvoruverslunum en ferdamenn fra

Nordur-Evrépu einna helst (tafla 7.2.2).

Tafla 7.2.2 [ hvers konar verslun var verslad? - Greint eftir pjéderni og markadssvaedum.

Hundradshlutfall peirra sem versla i Reykjavik. Hlutfall fer yfir 100% par sem merkja

matti vio fleiri en einn svarmoguleika.

Minjagrip  Matvéru- Boka- Annad Fjoldi
a-verslun verslun verslun
Allir 56,9 68,6 46,9 21 1378
Lond
Danmork 45,8 54,7 40,0 11,9 95
Svipj6d 63,0 61,6 52,1 6,8 73
Noregur 55,3 47,4 44,7 4,0 38
Finnland 71,4 64,3 57.1 2,2 14
Bretland/irland 65,0 63,6 49,3 11,2 143
Pyskaland 50,8 76,9 43.8 32,4 309
Holland/Belgia 51,9 88,9 51,9 6,8 54
Frakkland 57,3 68,8 52,1 7,9 96
Sviss 52,6 73,7 57,9 3,2 38
Austurriki 50,0 61,5 46,2 1,8 26
Italia 77.8 64,7 17,6 1,1 18
Spann 50,0 80,0 50,0 1,1 10
Onnur Evrépul. 62,5 62,5 12,5 1,4 78
USA, Kanada 74,4 64,1 50,0 6,8 6
Japan 50,0 83,3 66,7 0,4 8
Oll 6nnur Iénd 62,5 78,3 34,8 1,1 23
*% *kok
Markadssvadi
Nordurlond 54,8 56,4 459 24,6 220
Bretland/irland 65,0 63,6 49,3 11,0 143
N-Evrépa 51,0 77,3 46,0 43,8 429
S-Evrépa 59,2 68,5 46,8 10,3 125
N-Amerika 74,4 64,1 50,0 6,8 78
Annad 60,0 68,5 48,1 3,6 54

*%

Hokok

Kyn og tekjur hafa litil ahrif 4 pad i hvers konar verslunum erlendir gestir
versla 1 (sja vidauka). Pegar greint er eftir aldri og starfi kemur hinsvegar i 1jos
munur. Gestir af yngri kynslodinni (81-86%) versla i frekar i matvoruverslunum

heldur en peir sem eldri eru (49-61%) (mynd 7.2.1). [ samremi vio pad versla um

87% nema i matvoruverslunum en adeins um 50% ellilifeyrispega.
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Mynd 7.2.1 Verslad i matvoruverslun - Greint eftir aldri. Hundradshlutfall peirra sem
versla i Reykjavik.

Hversu dnegd(ur) eda odnegd(ur) ertu _med pjonustu i verslunum i

Reykjavik?
Litill munur er 4 4nzgju erlendra gesta med pjénustu i verslunum pegar greint
er eftir pjéderni og markadssvedum. Enginn munur kemur heldur fram pegar greint

er eftir kyni, aldri, starfi og tekjum (sja vidauka).

Hversu dnegd(ur) eda o6dnmgd(ur) ertu med vorudrval { verslunum i

Reykjavik?
Munur reyndist heldur ekki vera 4 afstodu erlendra gesta til vorutirvals pegar

greint var eftir bakgrunni ferdamanna.

Hversu dnwegd(ur) eda odnegd(ur) ertu med afgreidslutima verslana i

Reykjavik?
Litill munur er 4 afstddu erlendra gesta til afgreidslutima verslana pegar greint
er eftir pj6derni og markadssvedum (sja vidauka). Ekki var heldur munur pegar

greint var eftir 60rum bakgrunnsbreytum.
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Hversu dn@gd(ur) eda édnwgd(ur) ertu med tungumdlakunndrtu starfsfolks ©

verslunum i Reykjavik?

bad er ahugavert ad skoda anzgju ferdamanna med tungumélakunnattu

starfsfélks eftir pvi hvadan peir koma (tafla 7.2.3). Ferdalangar eru almennt anagdir

med hana en orlitill munur er 4 enskumelandi pjé6dum og 60rum pjédum. Ferdamenn

fra Bandarikjunum,

tungumalakunnattu starfsfélks en t.d. Danir og Frakkar.

Tafla 7.2.3. Hversu dnegd(ur) eda édnagd(ur) ertu med tungumdlakundttu starfsfolks
verslunum i Reykjavik? - Greint eftir pjéderni. Medaltal, stadalfravik og
fjoldi peirra sem versla i Reykjavik.

Kanada,

Bretlandi

og Irlandi

€ru

Tungumalakunnatta starfsfélks

Meadalt. Stadalf. Fjoldi

Lond

Danmork 4,0 1,04 97
Svipj6d 4,2 0,95 78
Noregur 4,2 0,91 40
Finnland 43 1,03 13
Bretland/irland 438 0,6 147
Pyskaland 4,4 0,76 312
Holland/Belgia 44 0,68 55
Frakkland 4,0 0,98 101
Sviss 4,4 0,68 39
Austurriki 4,6 0,57 28
Italia 4,4 0,75 20
Spann 4,7 0,48 10
Onnur Evrépul. 4,7 1,64 9
USA, Kanada 4,2 0,58 81
Japan 3,2 0,98 6
Ol 6nnur 16nd 45 0,59 24

*%k

anegdari meod

Engin munur er 4 anagju erlendra gesta med tungumalakundttu pegar greint

er eftir kyni, aldri, starfi og tekjum.

Hver er reynsla pin af Tax-free verslunarkerfinu?

Pad er nanast enginn munur 4 reynslu ferdamanna af Tax-free verslun hér

landi pegar greint er eftir bakgrunni peirra (sja vidauka).
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8. AFPREYING

,,Naeturlifid byrjar mjog seint*
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8.1. Heildarmynd af afpreyingu ferdamanna

Séttist pii eftir einhvers konar afpreyingu d medan pu dvaldist i Reykjavik?
Eins og tafla 8.1.1 synir ba sekir meirihluti peirra erlendu gesta sem koma

hingad til lands 1 einhvers konar afpreyingu 4 medan dvalid er i borginni eda 73%.

Tafla 8.1.1 Sottist pu eftir einhvers konar afpreyingu d medan pu dvaldist i Reykjavik?

Fjoldi Hlutfall Hlutfall peirra
allra sem svara
Nei 364 26,4 27,5
Ja 959 69,6 72,5
Svara ekki 55 4,0 -
Alls 1378 100 % 100 %

Peir sem leita eftir afpreyingu fara einna helst Gt ad borda (48%) og 4 kaffihus
(43%), stér hluti fer einnig i sundlaugarnar (30%). Hlutfallslega feestir fara a

ipréttavioburdi (2%), i leikhis (3,4%) eda a tonleika (7%) (mynd 8.1.1).

Sundlaug |

Leikhas [] °

Galleri
Kaffihds

% 47.8
| -
40 | 7]
E 35 29,9
g 30 = 23.6 :
£ 2
z 207 13.5 ’ i
b 15 +10.3 8.9 =,
= 1oL 6.6 6,6
[ | =
P = < ©
g z £ % g
= S S 2 <
e g 2
) v

Veitingast.
ipréttavia.

o v
Listasyning |

Kvikmynd.
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Mynd 8.1.1 Hvers konar afpreyingu leitadir pii eftir? Hundradshlutfall beirra sem '
sottust eftir afpreyingu. Hlutfall fer yfir 100% par sem merkja matti vid
fleiri en einn moguleika.
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Forst bu i skipulagdar ferdir medan 4 dvol pinni i Reyvkjavik st60?

Um helmingur ferdamanna féru i skipulagdar ferdir frd Reykjavik (tafla

8.1.2).

Tafla 8.1.2  Forst pui { skipulagdar ferdir medan d dvél pinni { Reykjavik st60?

Fjoldi Hlutfall Hlutfall peirra
allra sem svara
Nei 693 50,3 51,4
Ja 655 47,5 48,6
Svara ekki 30 2,2 -
Alls 1378 100 % 100%

begar skodad er hvert erlendir gestir fara i skipulagdar ferdir kemur i 1j0s ad
flestir fara 4 Gullfoss og Geysi (64%) bar nast kemur Blaa Léonid (56%). Mjog fair

nyta sér safnariituna en pess ber ad hin gekk adeins i riman manud (mynd 8.1.2).
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Mynd 8.1.2  Hvert forstu i skipulagdar ferdir medan d dvél pinni Reykjavik st66?
Hundradshlutfall peirra sem foru i skipulagda ferd. Hlutfall fer yfir 100%
par sem merkja métti vid fleiri en einn moguleika
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Nyittir bii pér eitthvad af utivistarsvedum Revkjavikurborgar?

Taplega pridjungur erlendra gesta notferir sér pau utivistarsvedl sem eru

fyrir hendi 4 Reykjavikursvedinu (tafla 8.1.3).

Tafla 8.1.3  Nyttir pii pér eitthvad af itivistarsvedum Reykjavikurborgar?

Fjoldi Hlutfall allra Hlutfall beirra
sem svara
Nei 861 62,5 68,2
Ja 401 29,1 31,8
Svara ekki 116 8,4 -
Alls 1378 100% 100%

Flestir erlendir gestir fara i Laugardalinn par med talid Fjolskyldu- og

Hisdyragardinn (17%) en mun feerri nyta onnur utivistarsvedi (mynd 8.1.3).
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Mynd 8.1.3 Hvada itivistarsvadi var nytt? Hundradshiutfall peirra sem heimsottu
ativistarsvedi i Reykjavik. Merkja matti vid fleiri en einn moguleika.
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Fjoldi | présentum

bekkir biu til/Nyttir i pér Tourist Card Revkjavikurborgar?

Um pridjungur erlendra gesta pekkir til Tourist Card Reykjavikurborgar (sja
mynd 8.1.4).
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bekkir Tourist Card

Mynd 8.1.4 bekkir pu til Tourist Card Reykjavikurborgar? Hundradshlutfall beirra sem svara

spurningunni.

Af peim sem pekkja til kortsins nytir einungis 40% sér pad medan dvalid er i

Reykjavik (tafla 8.1.4), eda 12% allra erlendra gesta sem heimsazkja hofudborgina.

Tafla 8.1.4  Nyttir pii pér Tourist Card Reykjavikurborgar? Hundradshlutfall peirra sem

svérudu spurningunni.

Fjoldi Hlutfall allra Hlutfall peirra
sem svara
Nei 261 18,9 60,7
Ja 169 12,3 39,3
Nyttu sér pad ekki 904 66,5 -
Svara ekki 44 23 -
Alls 1378 100% 100%




Hversu audvelt eda erfitt er ad fé upplysingar um pad sem er d dofinni i

Reykjavik?
Flestir telja mjog eda frekar audvelt ad ad nalgast upplysingar um hvad s¢ a

définni i afpreyingu og menningu 4 héfudborgarsvadinu (mynd 8.1.5).
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:Mynd 8.1.5 Hversu audvelt ec’}a_erﬁtt er ad fa upplysingar um pad sem er d dofinni {
Reykjavik? Hundradshlutfall peirra sem séttust eftir afpreyingu.

Hversu dnegd(ur) eda édnegd(ur) ertu med pd afbreyingu sem er i bodi i

Reykjavik?
Meirihluti peirra sem sa@kjast eftir afpreyingu i Reykjavik eru mjog eda frekar

anzgdir med pa afpreyingu sem er i bodi eda 63% adspurdra (mynd 8.1.6).
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Mat 4 afpreyingu sem er i bodi

:Mynd 8.1.6 Hversu dneegd(ur) eda édnagd(ur) ertu med pd afpreyingu sem er i bodi
Reykjavik? Hundradshiutfall peirra sottust eftir afpreyingu.
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8.2 Greining 4 afpreyingu ferdamanna eftir bakgrunni

Sottist bii eftir einhvers konar afbrevingu d medan pu dvaldir i Reykjavik?

Eins og tafla 8.2.1 synir ad ba er marktzkur munur begar greint er eftir
bjéderni 4 sumum pattum afpreyingar. Erlendir gestir fra Nordur-Evrépu szkja til ad
mynda frekar en adrir 4 ténleika en 14% ferdamanna fra pvi svaedi fara & tonleika,
bessi hépur er einnig duglegri en adrir ad fara a sundstadi héfouborgarinnar (52%).
Rimlega 20% ferdamanna frda Nordur-Evrépu og Stéra Bretlandi fara a

kvikmyndasyninga.

Tafla 8.2.1  Hvers konar afpreyingu leitadir pii eftir? - Greint eftir markadssvadi. Hundradshlutfall
beirra sem séttust eftir afpreyingu. Hlutfall fer yfir 100% bar sem merkja matti vio fleiri en
einn moguleika.

Markadssvadi
Allir Nordur- Bretland N-Evrépa S-Evrépa N- Annad
lond Irland Amerika

Listasyning* 10,3 12,5 10,1 19,2 13,0 9,9 29
Listagalleri 18,1 22,2 30,9 24,4 23,6 24,7 28,6
Ténleikar*** 6,6 10,2 2,0 13,8 33 8,6 9,5
Leiksyning** 3,4 2,8 11,4 3,4 33 6,2 2,4
Kvikmyndas.** 13,5 14,8 20,8 24,1 9,8 12,3 23,8
Kaffihds* 42,7 55,6 58,4 63,2 64,2 44,4 54,8
Skemmtistadir 8,9 14,7 10,1 14,4 8,1 7,4 11,9
Veitingastadir 478 65,4 69,8 64,1 65,0 69,1 66,7
Sundstadir*** 29,9 433 30,2 51,7 30,1 32,1 333
Utivistik 12,0 12,0 18,1 8,3 40,7 19,8 26,2
Skodunarferd*** 23,6 38,2 38,3 325 12,2 457 19,0
Ipréttavidb. 2,0 6,0 2,0 1,7 2,4 12 0
Annad** 6,6 10,1 10,7 2,5 49 99 7,0
Fjoldi 216 149 348 123 81 42

Ekki var munur 4 milli karla og kvenna hvad vardar afpreyingu nema ad
karlmenn fara frekar 4 skemmtistadi heldur en konur (15% 4 méti 9%).

Pegar greint er eftir aldri kemur fram munur a4 milli hvers konar afpreyingar
ferdamenn szkja eftir. Eins og mynd 8.2.2 synir ad ba fer eldra folk frekar a
listasyningar heldur en yngra folkio. Hlutfallid snyst sidan vid pegar
kvikmyndarsyningar eru skodadar en par kemur i 1j6s ad yfir 20% yngra folksins fer a

kvikmyndasyningar en innan vid 15% eldra f6lksins.
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Mynd 8.2.2  Hvers konar afpreyingu leitadir pii eftir? Listasyningar og kvikmynda-
syningar - Greint eftir aldri. Hundradshlutfall peirra sem séttust eftir
afpreyingu.

Eins og mynd 8.2.3 synir ad pa fer yngra f6lkid frekar 4 kaffihis heldur en
bad eldra, en milli 60-70% f6lks yngra en 40 éra fer 4 kaffihtis en ramlega pridjungur
folks yfir 56 4ara aldri. Erlendir gestir 4 aldrinum 41-55 4ra fara einna helst a

veitingahs en f6lk yngra en 25 éra einna sist (mynd 8.2.3).

- 74,9
80 70,3
66,6 66,7
70
|
E 48,9 | |0 Yngrien 25 ara |
E 50 s B 26-40 4ra
=] v
g 401 [041-55 ara
% 30 |§jEldn en 56 ara
& 20
10 i
0 ]
Kaffihis Veitingastadir
Tegund afpreyingar

Mynd 8.2.3 Hvers konar afpreyingu leitadir pi eftir? Kaffihus og veitingastadir -
Greint eftir aldri. Hundradshlutfall peirra sem séttust eftir afpreyingu.

Peir erlendu gestir sem hafa tekjur yfir medallagi (midad vid medaltekjur i
heimalandi sinu) fara sidur 4 kvikmyndasyningar (14%) heldur en peir erlendu gestir
sem eru med tekjur i eda undir medallagi (riflega 20%) (mynd 8.2.4). Sa hopur sem
hefur tekjur yfir medallagi fer einna helst 4 veitingastadi (75%) en hlutfallid lekkar
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eftir pvi sem tekjur eru minni. Pegar sundstadir eru skodadir kemur i 1j6s ad peir

ferdamenn sem hafa tekjur undir medallagi fara frekar a sundstadi heldur en beir sem

eru med harri laun (mynd 8.2.4).
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Tegund afpreyingar

Mynd 8.2.4

Hvers konar afpreyingu leitadir_])u’ eftir? Kvik_m_yndasjningar,
veitingastadir og sundstadir - Greint eftir tekjum. Hundradshlutfall peirra
sem sottust eftir afpreyingu.
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Forst pii i skipulagdar ferdir medan d dvél pinni { Revkjavik st60?

Bandarikjamenn og Kanadabiar auk Spénverja szkja einna helst 1
skipulagdar ferdir sem farnar eru fra Reykjavik (riflega 60%) en Frakkar og folk fra

ymsum 16ndum (6skilgreint pjéderni) sidur (tafla 8.2.2).

Tafla 8.2.2 Forst pi i skipulagdar ferdir medan d dvol pinni { Reykjavik st65? - Greint
eftir pjéderni. Hundradshlutfall peirra sem svara spurningunni.

Skipulagdar ferdir

Nei Ja Fjoldi
Allir 50,3 475 1348
Lond***
Danmork 51,9 48,1 129
Svipjo6d 43,2 56,8 95
Noregur 45,1 54,9 51
Finnland 58,8 41,2 17
Bretland/irland 41,9 58,1 186
Pyskaland 52,6 47,4 390
Holland/Belgia 62,1 37,9 66
Frakkland 68,4 31,6 117
Sviss 56,0 44,0 50
Austurriki 57,1 42,9 35
italia 53,3 46,7 30
Spann 38,5 61,5 13
Onnur Evrépul. 53,8 46,2 13
USA, Kanada 39,6 60,4 101
Japan 333 66,7 6
Ol 6nnur 16nd 70,8 29,2 24

Gestir fra Nordur-Ameriku fara einna helst i skipulagdar ferdir fra Reykjavik
(um 60%). Ferdamenn fra Sudur-Evropu eru 6liklegir til ad fara i skipulagda hopferd
fra Reykjavik en ramlega pridjungur bess hops for i slika ferd (mynd 8.2.5).
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M_ynd 8.2.5 Forst pii i skipulagdar ferdir medan d dvdl pinni | Reykjavik st60? - Greint
eftir markadssvaedum. Hundradshlutfall beirra sem séttust eftir afpreyingu.

Fleiri konur en karlar foru i skipulagdar ferdir eda 52% 4 moéti a 46% (sja
vidauka). Ekki er munur 4 milli tekjuhépa hvad vardar patttoku i skipulogdum
feroum. Eins og mynd 6.2.6 synir ad pa fer hlutfall peirra sem fara i skipulagdar
feroir hekkandi med aldri, um 36% yngsta aldurshopsins fer i skipulagdar hopferdir
fra Reykjavik en 64% elsta aldurshépsins.
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Aldur svarenda

Mynd 8.2.6 Forst pi i skipulagdar ferdir medan d dvél pinni i Reykjavik st66? - Grein:t
eftir aldri. Hundradshlutfall beirra sem séttust eftir afpreyingu.
Hid sama kemur i 1jés pegar starfsstétt er skodud, ellilifeyrispegar fara einna
helst i skipulagdar skodunarferdir fra Reykjavik (69%) en nemar/stadentar sist
(34%). Hja 66rum aldurshopum er pad um pad bil helmingur svarenda sem fara i

skipulagdar ferdir (tafla 8.2.3).
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Tafla 8.2.3 Forst pii i skipulagdar ferdir medan d dvol pinni i Reykjavik st60? - Greint
eftir starfi. Hundradshlutfall peirra sem féru { skipulagda ferd.

Skipulagdar ferdir

Nei Ja Fjoldi
Allir 50,3 47,5 1348
Starf***
Kennarar/uppeldism. 49.6 50,4 119
Heilbrigidsst/umoénnunarst. 45,9 54,1 37
Pjonusta/skrifstofuf/opinb.
starfsm. 495 50,5 182
Ionadarmenn 56,4 43,6 39
Sérfradingur 49,7 50,3 320
Stjornendur/atvinnurekendur 54,6 45,4 119
Ellilifeyrisbegar 31 69 100
Nemar/stiidentar 66 34 144
Verkafolk 57,1 429 14
Annad 58 42 88

Peir sem féru i skipulagdar ferdir 4 medan peir dvoldu i Reykjavik voru
spurdir hvert peir hefou farid. Einungis kemur i 1j6s munur pegar greint er eftir
pjodemi i tveimur tegundum skipulagdra hopferda. bar ferdir sem hér um radir er
Gtsynisferd um Reykjavik og ferd til Pingvalla. Rétt rimlega helmingur Pjodverja og
Svisslendinga fara i dtsynisferd um Reykjavik en Austurrikismenn og
Bandarikjamenn fylgja peim fast 4 eftir. Frakkar fara einna sist i atsynisferd um
Reykjavik. Danir, Svisslendingar, Normenn og gestir fra 66rum Evr6pulondum fara

einna helst til Pingvalla (tafla 8.2.4).



Tafla 8.2.4 Hvert forstu i skipulagdar ferdir medan d dvél pinni [ Reykjavik st6d? - Greint eftir pjéderni.
Hundradshlutfall peirra sem fara i skodunarferdir 4 medan dvol i Reykjavik stendur yfir. Hlutfall fer
yfir 100% par sem merkja matti vid fleiri en einn moguleika

Safnarita  Utsynisf.  Pingvellir  Gullfoss Blaa Annad Fjoldi
um Rvk & Loénid
Geysir
Allir 2,7 36,1 47,0 63,7 55,7 35,0 1378
Lond
Danmérk 6,3 40,6 65,6 79,7 68,8 27,9 61
Svibj6o 0 23,6 49,1 69,1 52,7 29,1 55
Noregur 0 34,5 55,2 65,5 58,6 30,0 30
Finnland 0 57,1 571 71,4 42,9 28,6 7
Bretland/irland 2,8 222 42,6 62,0 57,4 36,2 105
Pbyskaland 4.8 53,2 49,5 62,4 58,3 40,5 185
Holland/Belgia 0 16,0 28,0 60,0 52,0 62,5 24
Frakkland 0 10,5 36,8 52,6 47,4 38,9 36
Sviss 0 54,5 59,1 68,2 68,2 36,4 22
Austurriki 0 46,7 33,3 53,3 66,7 26,7 15
Italia 0 21,4 50,0 71,4 42,9 23,1 13
Spann 0 37,5 12,5 75,0 50,0 37,5 8
Onnur 0 40,0 60,0 60,0 60,0 0 5
Evropul.
USA, Kanada 32 38,7 43,5 50,0 45,2 32,3 62
Japan 0 25,0 0 75,0 50,0 25,0 4
Oll 6nnur 16nd 0 0 28,6 57.1 14,3 57,1 7

dkkk

sk

Pegar greint er eftir markadssveedum kemur i 1j6s ad munur var 4 tveimur

tegundum skodunarferda. Um helmingur gesta fra Nordur-Evréopu fer i ttsynisferd

um Reykjavik en 16% ferdamanna fra Sudur-Evrépu. Taplega prir af hverjum

fjérum erlendum gestum fra Nordurlondum fer i skipulagda skodunarferd 4 Gullfoss

og Geysi en helmingur gesta frd Nordur-Ameriku (mynd 8.2.7).
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.Mynd 8.2.7 Skip;tlagéar ferdir um Reykjavik og Gullfoss og Geysi - Greint eftir B
markadssvedum. Hundradshlutfall peirra sem fara i skodunarferdir.

Munur er 4 milli aldurshépa pegar um er ad reda utsynisferd um Reykjavik.

Eins og mynd 8.2.8 synir pa fer elsti aldurshépurinn einna helst i dtsynisferd um

Reykjavik en hlutfallid lekkar pegar yngri aldurshoparnir eru skodadir.
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Mynd 8.2.8 Skipulagdar ferdir um Reykjavik - Greint eftir aldri. Hundradshlutfail
peirra sem fara { skodunarferdir 4 medan dvol i Reykjavik stendur yfir.
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Nvittir bu bér eitthvad af utivistarsvedum Revkjavikurborgar?

bad eru helst Svisslendingar, Italir, Pjédverjar og Hollendingar/Belgar sem
skoda garda og nattiruperlur Reykjavikur (milli 38-43%) en sist gestir fra Svipjoo,
Bandarikjunum og Kanada (teplega 20%) (tafla 8.2.5)

Tafla 8.2.5  Nyttir pu pér eitthvad af utivistarsvaedum Reykjavikurborgar? Greint eftir
pjoderni. Hundradshlutfall peirra sem svara spurningunni.

Gardar og nattaruperlur

Nei Ja Fjoldi
Allir 62,5 29,1 1262
Lond**
Danmork 67,5 32,5 123
Svipj6od 81,1 18,9 90
Noregur 74,5 25,5 47
Finnland 70,6 29,4 17
Bretland/irland 75,0 25,0 176
Pyskaland 62,3 37,7 369
Holland/Belgia 61,9 38,1 63
Frakkland 67,9 32,1 106
Sviss 57,1 429 49
Austurriki 67,7 32,3 31
Italia 59,3 40,7 27
Spann 75,0 25,0 12
Onnur Evrépul. 63,6 36,4 11
USA, Kanada 80,2 19,8 91
Japan 100 0 5
Ol 6nnur 16nd 61,9 38,1 21

Gestir fra Nordur-Evropu nyttu sér einna helst bau utivistasva&di sem
hofduborgin hefur upp 4 ad bjoda (38%). Um pridjungur ferdamanna fra Sudur-

Evrépu heimsottu eitt af ativistarsvedum borgarinnar (mynd 8.2.9).
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Mynd 8.2.9 N}tti_rpzi pér eitthvad af utivistarsvaedum Reykjavikur_borga;?- Greint eftir
markadssvedum. Hundradshlutfall peirra sem svara spurningunni.

Ekki er munur pegar greint er eftir kyni, aldri, starfi og tekjum pegar skodad
var hvort folk heimakir garda og nattirperlur i Reykjavik (sja vidauka). Ivio fleiri
verkamenn virdast p6 heimszkja nattirusvedi i hofduborginni en pad sem svo fair
sem liggja ad baki (14 manns) pa er ekki hagt ad fullyrda um areidanleika.

Peir sem heimséttu einhverja nattdrperlu eda garda Reykjavikurborgar voru
spurdir hvert peir hefou fari6. Munur kom fram 4 bpremur utivistarsvedum,
Oskjuhlid, Heidmork og Ellidarardal. Gestir fra Sudur-Evropu og 6skilgreindum
markads-svadum fara fremur en adrir i Oskjuhlidina. Fyrrnefndi hépurinn fer einnig
frekar en adrir erlendir gestir i Heidmork og i Ellidarardalinn (tafla 8.2.6).

Tafla 8.2.6 Hvada itivistarsvedi var nytt? - Greint eftir markadssvaedum. Hundradshlutfall

peirra sem heimsottu dtivistarsvaedi i Reykjavik. Hlutfall fer yfir 100% par sem
merkja matti vid fleiri en einn moguleika.

Oskju-  Heid- Ellidaar- Videy Laugar- Annad  Fjoldi

hlio mork dalur dalur

Allir 7.6 6,0 42 53 16,5 2.3 396
Markadssvaedi

Nordurlénd 4,0 1,4 o) 3,6 16,7 10,1 276
Bretland/Irland 5,7 1,1 1,1 2,9 12,6 10,7 174
N-Evrépa 9,2 9,0 55 6,4 18,7 2,5 513
S-Evrépa 11,1 11,8 7.6 7,6 10,1 49 144
N-Amerika 3,3 33 1,1 3.3 6,7 9.9 91
Annad 13,6 6.8 8,5 5,1 15,3 7,0 59

*% *kk %ok FT 33
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Ekki var munur 4 pvi hvada utivistarsvedi voru heimsoétt eftir kyni, aldr,

starfi eda tekjum.

bekkir pu til/nyttir bu pér Tourist Card Revkjavikurborgar?

Eins og tafla 8.2.7 synir ad pa pekkir riflega helmingur Frakka Tourist Card
og af peim sem bekkja til pess nytir riflega 86% sér (46% gesta fra Frakklandi).
Frekari samanburdur leidir i 1j6s athyglisverdar nidurstodur, til ad mynda pekkir
rumlega pridjungur erlendra gesta fra Bretlandi/Irlandi til kortsins en einungis 15%
beirra sem pekkja pad nyttu pad 4 medan peir dvoldu i Reykjavik (6% af 6llum
svarendum fra Brelandi og Irlandi). Um 30% Pj6dverja pekkja til kortsins en af peim
nyta 39% sér pbad (8% allra gesta frd Pyskalandi). Innan vid pridjungur annarra

erlendra gesta pekkja til kortsins.

Tafla 8.2.7  bekkir pi til Tourist Card Reykjavikurborgar? - Nyttir pi pér Tourist Card
Reykjavikurborgar?- Greint eftir pjéderni. Hundradshlutfall peirra sem svorudu

spurningunni.
Pbekkir pa Tourist card? Notadir pia Tourist card?
Nei Ja Fjoldi Nei Ja Fjoldi

Allir 65,9 30,8 1334 60,7 39,3 430
Lond***

Danmérk 77,5 22,5 129 51,9 48,1 27
Svipj6d 77,2 22,8 92 73,9 26,1 23
Noregur 76,5 23,5 51 66,7 333 12
Finnland 88,2 11,8 17 50,0 50,0 2
Bretland/irland 63,5 36,5 181 84,6 15,4 65
Pyskaland 70,2 29,8 393 74,0 26,0 123
Holland/Belgia 55,4 44,6 65 61,3 38,7 31
Frakkland 43,6 56,4 117 13,6 86,4 66
Sviss 70,0 30,0 50 62,5 37.5 16
Austurriki 65,7 34,3 35 58,3 41,7 12
Italia 80,0 20,0 30 33,3 66,7 6
Spann 84,6 15,4 13 50,0 50,0 2
Onnur Evrépul. 61,5 38,5 13 20,0 80,0 5
USA, Kanada 72,3 27,7 101 70,8 29,2 24
Japan 100,0 0 5 0 0 0
Oll énnur 16nd 65,2 38,5 23 87,5 12,5 8

Pad eru einna helst gestir frd Sudur-Evrépu sem bekkja til Tourist Card (46%)

og pessi hopur er einna helst liklegur til ad nyta sér pad (84%) (mynd 8.2.10 og mynd

97



8.2.11). Pad vekur athygli hve fair frdi Nordurlondunum bekkja til Tourist Card
(22%).
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Mynd 8.2.10 bekkir pii til Tourist Card Reykjavikurborgar? - Greint eftir
markadssvedum. Hundradshlutfall peirra sem szkjast eftir afpreyingu.
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| _
Mynd 8.2.11 Nyittir pii pér Tourist Card Reykjavikurborgar?- Greint eftir
markadssvedum. Hundradshlutfall peirra sem bekkja til Touist Card.

Ekki er munur 4 milli karla og kvenna, mismunandi aldurs, starfstétta eda

tekna hvad vardar pekkingu eda notkun Tourist Card (sja vidauka).
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Hversu audvelt eda erfitt er ad fd upplysingar um pad sem er d _dofinni i

Reykjavik?
Ekki kemur i 1j6s munur 4 hversu audvelt gestum finns ad fa upplysingar um
pad sem er ad gerast i hofouborginni pegar greint er eftir pjoderni, markadssvadum,

kyni, aldri, starfi og tekjum (sja vidauka).

Hversu dneed(ur) eda édnegd(ur) ertu med pd afpreyingu sem er i bodi [

Reykjavik?
Bakgrunnur ferdamanns hefur ekki dhrif 4 hversu &nzgdur hann er med ba

afpreyingu sem er i bodi.
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9. SOFN

,Fjolbreytileg listagalleri*
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9.1.

Heildarmynd heimsokna ferdamanna a sofn

Forst pu d safn { Reykjavik?

Rumlega pridjungur peirra erlendu gesta sem koma hingad til lands fara a safn

a medan peir dvelja i Reykjavik (mynd 9.1.1).
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Mynd 9.1.1  Férstu d safn { Reykjavik? Hundradshlutfall peirra sem svara

Ja
Var farid 4 safn i Reykjavik

Nei

spurningunni.

Flestir peirra sem fara a safn i Reykjavik fara 4 Pj6dminjasafnid (56%). Um

39% fara 4 Listasafn Islands og 30% 4 Arbajarsafnid (mynd 9.1.2).
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Tafla 9.1.2 Hvada safn heimséttir pu? Hundradshlutfall peirra sem fara 4 safn i

Reykjavik. Hlutfall fer yfir 100% par sem merkja matti vio fleiri en

einn svarmoguleika.
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Hversu dnegd(ur) eda 6dneeg(ur) varstu med afgreidslutima safnanna?

Peir sem fara 4 sofn 1 Reykjavik eru frekar anegdir med afgreidslutima peirra

(mynd 6.1.3).
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Mynd 9.1.3  Hversu dnagd(ur) eda 6dnceg(ur) varstu med afgreidslutima safnanna?
Hundradshlutfall peirra sem fara 4 safn i Reykjavik.

Hversu dn@gd(ur) eda odnegd(ur) ertu med per syningar sem sdfnin hafa

upp d ad bjoda?

Erlendir gestir eru anzgdir med per syningar sem sofn i Reykjavik hafa upp a

ad bj6da en 74% beirra sem fara 4 sofn eru mjog eda frekar anzegdir (mynd 9.1.4).
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Mat a syningum sem fram fara

Mynd 9.1.4  Hversu dnegd(ur) eda dnegd(ur) ertu med peer syningar sem sofnin
hafa upp d ad bjéda? Hundradshlutfall peirra sem fara 4 safn Reykajvik.
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Hversu mikla eda litla menningarborg telur pu Revkjavik vera?

Flestir telja Reykjavik vera almennt mjog eda fremur mikla menningarborg

(55%) en athygli vekur ad 36% taka ekki afgerandi afstodu til pess hvort borgin sé

menningarborg edur ei (mynd 9.1.5)

Fjoldi i prosentum
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2
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Mjog mikil Fremur mikil Hlutlaus Fremur litil Mjog litil

Hve mikil menningarborg er Reykjavik

'Mynd
9.1.5

Hversu mikla eda litla menningarborg telur pii Reykjavik vera?
Hundradshlutfall peirra sem séttust eftir afpreyingu.

103



9.2. Heimsoknir ferdamanna 4 sofn greint eftir bakgrunni.

Forst pu d safn i Reykjavik?

pj6derni hefur ekki ahrif 4 hvort ferdamenn sekja sofn 1 Reykjavik (sja
vidauka). Munur kemur aftur 4 méti fram pegar flokkad er eftir markadssvedum en
eins og mynd 9.2.1 synir pa heimszkja ibuar Nordur Ameriku einna helst séfnin i

Reykjavik en frendur okkar af Nordurléndunum sist.
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Markadssvadi

Mynd 9.2.1 Fdrst pii d safn i Reykjavik? - Greint eftir markadssvaedi.
Hundradshlutfall peirra sem svara spurningunni.

Ekki kemur fram munur 4 pvi hvort safn er heimsétt edur ei ef greint er eftir
kyni, aldri, starfi eda tekjum (sja vidauka).

Pegar pad er skodad 4 hvada safn gestir fara kemur fram ad flestir fara a
bj6dminjasafnid. Pad vekur athygli ad mun ferri fra Bretlandseyjum (38%)
heimszkja Pjédminjasafnid en ibaar annarra markadssvada (milli 50-69%). Pad er
einnig dhugavert ad gestir frd Noréur-Ameriku sem einna helst fara 4 sO6fn heimszkja

sidur Listasafn Islands (tafla 9.2.1).
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Tafla 9.2.1 Hvada safn heimsottir pi? - Greint eftir markadssvedum. Hundradshlutfall peirra sem fara 4
safn i Reykjavik. Hlutfall fer yfir 100% par sem merkja matti vio fleiri en einn svarmoguleika.

Arbazjar- Kjarvals- Asmund. Pjoo- Listasafn  Annad Fjotdi
safn stadir Sveinsson  minjas. Islands

Markadssvaedi

Nordurlond 22,4 15,8 22,4 50,0 51,3 27,6 76
Bretland/irland 35,1 13,7 28,8 38,4 43,8 23,0 73
N-Evroépa 36,6 19,8 21,7 60,8 37,3 142 212
S-Evrépa 20,4 13,0 25,9 68,5 333 10,9 54
N-Amerika 239 21,7 28,3 50,0 21,7 16,3 46
Annad 11,1 16,7 333 66,7 44.4 16,7 18

kK

E X ]

*

begar greint er eftir 6drum bakgrunnseinkennum kemur einungis fram munur

a milli h6pa hvad vardar heimséknir & Safn Asmunds Sveinssonar. Konur heimzkja

safnid frekar (30%) en karlar (19%) (sja vidauka).

Starf ferdamanns hefur einnig ahrif 4 hvort hann fer &4 safn Asmundar.

Kennarar og uppeldisstéttir (36%), heilbrigdis- og umonunarstéttir (46%), stadentar

(33%) og verkaf6lk (57%) heimsazkja frekar safnid heldur en adrar starfsstéttir (mynd
9.2.3). Tekjur ferdamanns hafa ekki dhrif 4 hvada safn hann s&kir.
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M—ynd 9.2.2 Hvada safnZeimséttir pii? Safn Asmundar Sveinssonar - Greint eftir

starfi. ? Hundradshlutfall peirra sem fara 4 safn { Reykjavik.
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Hversu dnwegd(ur) eda édneg(ur) varstu med afgreidslutima safnanna?

Bakgrunnur ferdamanns hefur ekki 4hrif 4 hversu 4nzgdur hann er med

afgreidslutima safna (sja vidauka).

Hversu dnwgd(ur) eda édnwegd(ur) ertu med peer syningar sem séfnin hafa

upp d ad bjéda?

Ekki kemur i 1j6s munur 4 anzgju erlendra gesta med par syningar sem
s6fnin bjéda upp 4 pegar greint er eftir pjéderni, markadssvedum, kyni, aldri, starfi

og tekjum (sja vidauka).

Hversu mikla eda litla menningarborg telur bu Revkjavik vera?

Bakgrunnur hefur heldur ekki ahrif 4 hversu mikla menningarborg erlendir

gestir telja Reykjavik vera (sja vidauka).
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10. EYDSLA

,,Hatt verolag*
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Nidurstodum um eydslu ferdamanna ber ad taka med nokkrum fyrirvara.
Astzdan er einkum si ad spurningar vardandi eydslu virdast hafa vafist fyrir
patttakendum vidhorfskonnunarinnar, en einungis 43% peirra svorudu pessum hluta
hennar. Auk bess var eydslan afar mismunandi sem gerir pad ad verkum ad
stadalfravikio er oft hatt og stundum jafnvel jafnhatt eda hzrra en stadalfravikid.
Pvi verdur ad taka 6llum télum um eydslu med akvednum fyrirvara.

Spurningar um eydslu ferdamanns i [slandsferd eru prenns konar; Fyrst skal
nefna beinar spumningar um eydslu, en par greindi ferdamadur fra heildareydslu sinni
og eydslu i tiltekna petti. Patttakenda var gert kleift a0 skrd upphad i peim
gjaldmidli sem honum hentadi. Vid skraningu gagna var upphadin umreiknud i
islenskar krénur og var midad vid medalgengi hvers manadar samkvemt
upplysingum fra Sedlabanka Islands. Einnig var tekid tillit til fjdlda einstaklinga sem
la ad baki upphd. [ annan stad var spurt hve hatt hlutfall heildareydslu for fram i
Reykjavik og i pridja lagi voru patttakendur bednir um ad meta huglegt hversu sattir

eda osattir peir veeru med verdlag 4 voru og pjénustu i Reykjavik.

10.1 Heildarmynd af eydslu fer0amanna

Aetlud evdsla d dag d medan d dvol stendur

Tafla 10.1.1 synir dztlada medaleydslu ferdamanns 4 dag 4 medan dvol hans
4 Islandi st6d. Vio reikninga 4 medaleydshu var tekid tillit til fjélda einstaklinga sem
ferdamadur skradi ad legi 4 bak vid upphd og dvalarlengd. Pegar bessar tolur eru
skodadar verdur ad hafa huga ad misjafnt var hvort ferdamadur var ad ljuka dvol
sinni hér eda hefja hana.

Af einstokum kostnadarlidum ma sja ad ferdamadur a@tlar ad hann eydi mest
i gistingu. Alika haum fjarh®dum er aztlad ad varid verdi i innkaup 4 matvéru og i

afpreyingu. Leagsti einstaki kostnadarlidurinn er eydsla i mat og drykk.
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Tafla 10.1.1  Aw1lud eydsla é dag d medan d dvél stendur. Medaleydsla og

stadalfravik.
Aztlud eydsla a dag
Medaltal Stadalfravik Fjoldi
Hver er aztlud heildareydsla pin eda
fjolskyldu pinnar i ferdinni ef allt er
tiltekid? 10.376 8.748 975
Hver er a=tlud eydsla bin eda
fjolskyldu pinnar i
matvoruverslunum? 5.884 67.438 797
Hver er aztlud eydsla bin eda
fjoiskyldu pinnar i sérverslunum? 2.585 32.266 592
Hver er aztlud eydsla pin eda
fjolskyldu pinnar vegna afpreyingu? 5.938 97.368 627
Hver er dztlud eydsla bin eda
fjolskyldu pinnar i mat og drykk? 1.767 11.331 623
Hver er aztlud eydsla bin eda
fjolskyldu binnar i gistingu? 8.396 57.578 666

Hversu stor hluti heildareydslu pinnar

i Islandsferdinni deetlar pi ad fari

fram [ Revkjavik?

begar skodad er hversu stérum hluta heildareydslu ferdamadur atli ad eyda i
Reykjavik sést ad langflestir eda um 42% telja ad hlutfallid sé fra 10-30% (tafla

10.1.2).

Tafla 10.1.2  Hversu stor hluti heildareydsiu pinnar i Islandsferdinni deetlar pii ad

fari fram [ Reykjavik? Hundradshlutfall peirra sem svara spurningunni.

Fjoldi Hlutfall allra Hlutfall peirra
sem svara

0% 11 0,8 0,8
10% 212 15,4 15,5
20% 214 15,5 15,7
30% 143 10,4 10,5

40 % 80 5,8 59
50% 82 6,0 6,0
60% 51 3,7 3,7
70% 62 4,5 4,5
80% 71 52 52

90 % 106 7,7 7.8
100% 119 8,6 8,7
Svara ekki 227 16,7 -
Alls 1378 100 % 100 %
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Hversu sdtturlésdttur ertu med verdlag d ymsum pattum i Revkjavik?”

Eins og myndir 10.1.1 til 10.1.5 syna pa er mjog misjafnt hvort erlendir gestir
sem hingad koma séu séttir eda 6séttir med verdlag 4 ymsum pattum i Reykjavik. En

stor hluti ferdamanna tekur ekki afstddu til pessa mats.

Hversu sdttur!ésdttur ertu med verdlag d gistingu { Reykjavik?

Mynd 10.1.1 synir ad meirihluti eda um 50% eru frekar eda mjog sattir vid
verdlag 4 gistingu i Reykjavik.
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Mijog Frekar Hlutlaus Frekar Mjog
satt(ur) satt(ur) Gsatt(ur) Gsatt(ur)

Verdlag a gistinug

Mynd 10.1.1  Hversu sdttur/ésdttur ertu med verdlag a gistingu { Reykjdvik?
Hundradshlutfall peirra sem svara spurningunni.

Hversu sdtturlosdttur ertu med verdlag d mat og drykk i Revkjavik?

Erlendir gestir sem hingad koma eru hinsvegar frekar ésattir med verdlag a
mat og drykk eda um 44%. Pridjungur tekur p6 ekki afstoou til verdlags a mat og
drykk (mynd 10.1.2).
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Mjog satt(ur)

Frekar satt(ur)

Hlutlaus Frekar 6satt(ur) Mjog Gsatt(ur)

Verdlag 4 mat og drykk

Mynd 10.1.2  Hversu sdttur/Gsdttur eru med verdlag d mat og drykk { Reykjavik?
Hundradshlutfall peirra sem svara spurningunni.

Hversu sdttur/dsdttur ertu med verdlag d matvoru i Revkjavik?

Erlendir gestir sem hingad koma skiptast i tvo hépa pegar spurt er um hversu

sattir peir eru med verdlag 4 matvoru. Um 27% peirra eru frekar eda mjog sattir med

verdlagid en um 32% eru frekar eda mjog 6sattir med verdlagid (mynd 10.1.3).
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Verdlag 4 matvorum

Mynd 10.1.3  Hversu sdttur/dsdttur ertu med verdlag d matvérum i Reykjavik?
Hundradshlutfall peirra sem svara spurningunni.
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Hversu sdttur/osdttur ertu med verdlag d afprevingu { Revkjavik?

Eins og mynd 10.1.4 synir pa er harra hlutfall feréamanna sattir vid verQlag a

afpreyingu en beir sem eru 6sattir en b6 eru um 40% sem ekki taka afstodu.
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Fjoldi i prosentum
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Mjog satt(ur) Frekar satt(ur) Hlutlaus Frekar 6satt(ur) Mjog Osatt(ur)

Verdlag a afpreyingu

Mynd 10.1.4  Hversu sdttur/Gsdttur ertu med verdlag d afpreyingu i Reykjavik?
Hundradshlutfall peirra sem svara spurningunni.

Hversu sdttur ertu med verdlag 4 vorum i sérverslunum?

Gestir skiptast einnig i tvo hépa pegar beir eru bednir um ad meta verdlag &
vorum i sérverslunum. Um 33% erlendra gesta eru sattir vid verdlag a sérvorum en

um 31% beirra eru 6sattir vid verdlagio (mynd 10.1.5).
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Mynd 10.1.5  Hversu sdttur/ésdttur ferdamadur er med verdlag @ vorum i sérverslunum i
Reykjavik. Hundradshlutfall peirra sem svara spurningunni.
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10.1. Awtlué}meéaleybsla ferdamanna 4 dag 4 medan dvol
hans a Islandi stendur yfir. Greint eftir bakgrunni

Eydsla erlendra gesta 4 dag var greind eftir pj6derni, markadssvedum og
starfsstétt. Munur er 4 heildareydslu ferdamanna (t6flur 10.2.1 og 10.2.2). Ekki
kemur fram munur & einstékum kostnadarlidum (sja toflur i vidauka) nema pegar
afpreying og gisting er athugud (t6flur 10.2.3-10.2.5). Pegar litid er 4 bessar tolur
verdur p6 ad hafa i huga ad stadalfravikid er mjog hatt og bvi verdur ad taka t6lum

med fyrirvara.

Hver er deetlud heildareydsla bin eda fjolskyldu pinnar i ferdinni ef allt er

tiltekid?

Tafla 10.2.1  Awtlud heildareydsla ferdamanns d dag i ferd ef allt er tiltekid. Greint eftir
pjoéderni og markadssvedum. Medaltal, stadalfravik og fjoldi peirra sem
svara spurningunni.

Heildareydsla
Medaltal Stadalfravik Fjoldi
Lénd
Danmirk 12.019 11.478 80
Svipj6d 10.832 5.888 60
Noregur 10.907 5.479 37
Finnland 8.656 5.137 13
Bretl/irland 11.118 9.314 144
Pyskaland 9.468 8.128 310
Holl./Belgia 8.017 6.217 49
Frakkland 6.718 5.881 85
Sviss 13.297 11.311 39
Austurriki 11.114 8.846 26
Italia 7.711 5.476 15
Spann 7.902 4.403 9
Onnur Evrépul. 14.053 7.725 4
USA, Kanada 14.311 10.740 75
Japan 23.025 27.949 2
Oll 6nnur lond 11.419 9.066 16
&Kok %k
Markadssvaeoi
Nordurlénd 11.197 8.607 190
Bretl/irland 11.117 9.314 144
N-Evrépa 9.753 8.383 425
S-Evrépa 7.070 5.802 110
N-Amerika 14.311 10.740 75
Annad 12.647 10.382 31

*kok
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Tafla 10.2.2  Awtiud heildareydsla ferdamanns d dag i ferd ef allt er tiltekid. Greint eftir
starfsstént. Medaltal, stadalfravik og fjoldi peirra sem svara spurningunni.

Heildareydsla
Medaltal Stadalfravik Fjoldi
Starf
Kennarar/uppeldism. 10.643 9.868 93
Heilbrigidsst/umoénnunarst. 8.986 6.469 30
Pjénusta/skrifstofuf./
opinb. starfsm. 10.605 8.011 142
Idnadarmenn 8.529 8.281 27
Sérfraedingur 10.575 8.698 246
Stjérnendur/atvinnurekendur 14.888 11.098 90
Ellilifeyrispegar 11.202 8.226 63
Nemar/stiidentar 6.655 5.229 112
Verkafolk 7.485 5.249 12
Annad 11.128 8.879 56
sokok
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Hver er deetlud evdsla pin eda fjdlskyvldu binnar vegna afprevingar?

Tafla 10.2.3  Awtlud eydsla ferdamanns i afpreyingu d dag i ferd ef allt er tiltekid. Greint
eftir pjoderni og markadssvedum. Medaltal, stadalfravik og fjoldi beirra sem
svara Spurningunni.

Eyosla i afpreyingu
Medaltal Stadalfravik Fjoldi
Lénd
Danmérk 1.067 2.088 48
Svipjoo 1.256 1.451 33
Noregur 1.408 1.378 19
Finnland 1.432 1.353 8
Bretl/irland 2.114 3.848 105
Pyskaland 711 1.227 184
Holl./Belgia 952 1.187 35
Frakkland 1.293 1.643 62
Sviss 1.137 1.061 23
Austurriki 593 809 14
italia 1.115 1.389 10
Spann 1.168 1.115 8
Onnur Evrépul. 1.401 1.135 4
USA, Kanada 2.315 3.385 50
Japan 14.262 0 1
Oll 6nnur lénd 2.320 4.082 13
skokk
Markadssvaedi
Nordurlond 1.212 1.733 108
Bretl/irland 2.114 3.848 105
N-Evropa 777 1.189 257
S-Evrépa 1.259 1.545 81
N-Amerika 2.315 3.385 50
Annad 15.041 58.827 22

skkk
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Tafla 10.2.4  Awtlud eydsla ferdamanns i afpreyingu d dag i ferd ef allt er tiltekid. Greint
eftir starfsstétt. Medaltal, stadalfravik og fjoldi peirra sem svara spurningunni.

Eyosla i afpreyingu

Medaltal Stadalfravik Fjoldi
Starf
Kennarar/uppeldism. 1.630 4.465 60
Heilbrigidsst/umonnunarst. 1.434 1.739 22
Pjonusta/skrifstofuf./
opinb. starfsm. 1.337 2.142 82
Ionadarmenn 644 619 15
Sérfradingur 1.338 1.890 161
Stjérnendur/atvinnurekendur 1.621 1.620 54
Ellilifeyrisbegar 10.655 50.486 30
Nemar/stidentar 997 1.475 94
Verkafolk 595 451 8
Annad 1.342 2.628 30

Hver er deetlud eydsla pin eda fiolskyldu pinnar i gistingu?

Tafla 10.2.5  Acetiud eydsla ferdamanns i gistingu dé dag i ferd ef allt er tiltekid. Greint eftir
starfsstétt. Medaltal, stadalfravik og fjoldi peirra sem svara spurningunni.

Eyosla i gistingu

Medaltal Stadalfravik Fjoldi
Starf
Kennarar/uppeldism. 2.554 2.297 63
Heilbrigidsst/uménnunarst. 2.727 3.849 24
Pjonusta/skrifstofuf./
opinb. starfsm. 28.638 122.095 99
Idnadarmenn 1.959 2.711 19
Sérfraedingur 3.469 4.054 174
Stjérnendur/atvinnurekendur 6.179 4.391 58
Ellilifeyrispegar 4215 2.735 19
Nemar/stidentar 2.209 3.070 94
Verkafé6lk 2.247 2.644 11

Annad 3.607 4.034 35

*k




10.2. Hlutfall heildareyoslu i Reykjavik. Greint eftir
bakgrunni.

Hversu stor hluti heildareydslu binnar i Islandsferdinni deetlar pi ad fari

fram i Revkjavik?

Eins og mynd 10.3.1 synir b4 eru pad um 40% erlendra gesta sem aztla ad
innan vid 20% af heildareydslu i Islandsferd fari fram i Reykjavik. Teplega
bridjungur ferdamanna eydir meira en 70% af heildareydsiu i Islandsferd hér i

hofudborginni.
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10 +

0-20% 30-40% 50-60% 70-80% 90-100%
Hlutfall eydslu i Reykjavik

Mynd 10.3.1  Hversu stor hluti heildareydslu pinnar i Islandsferdinni deetlar pi aé
fari fram { Reykjavik? - Flokkad. Hundradshlutfall peirra sem svara.
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Tafla 10.3.1 synir hversu storum hluta heildareydslu ferdamanns i Islandsferd
hann aatli ad eyda i Reykjavik greint eftir pjéderni og markadssvadum.
Tafla 10.3.1  Hversu stor hluti heildareydslu pinnar i Islandsferdinni deetlar pi ad fari fram {

Reykjavik. Greint eftir pjéderni og markadssvedum. Hundradshlutfall beirra sem svara
spurningunni.

Eyosla i Reykjavik

0-20% 30-40% 50-60% 70-80% 90-100% Fjoldi

Liond ***

Danmoérk 34,6 12,5 8,7 9,6 34,6 104
Svipjod 27,0 21,6 13,5 10,8 27,0 74
Noregur 12,8 23,4 6,4 23,4 34,0 47
Finnland 12,5 0 25,0 31,3 31,3 16
Bretland/irland 30,7 18,1 15,1 13,3 22,9 166
Pyskaland 44,7 22,5 11,4 11,7 9,6 342
Holland/Belgia 4373 21,7 10,0 8,3 16,7 60
Frakkland 50,5 18,8 10,9 7,9 11,9 101
Sviss 489 24.4 11,1 8,9 6,7 45
Austurriki 733 16,7 6,7 0 33 45
Italia 54,5 22,7 9,1 9,1 45 22
Spann 30,0 40,0 0 10,0 20,0 10
Onnur Evrépul. 0 0 16,7 0 83,3 6
USA, Kanada 22,5 14,6 11,2 16,9 34,8 89
Japan 50,0 50,0 0 0 0 2
Ol 6nnur 16nd 33,3 14,3 9,5 48 38,1 21
Markadssvaedi***

Nordurlond 26,6 16,6 10,8 14,1 32,0 241
Bretland/Irland 30,7 18,1 15,1 13,3 22,9 166
N-Evropa 47,0 22,1 10,9 10,2 9,8 479
S-Evrépa 493 20,9 9,7 8,2 119 134
N-Amerika 22,5 14,6 11,2 16,9 34,8 89
Annad 26,2 14,3 16,7 4,8 38,1 42
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Tafla 10.3.2 synir hversu stérum hluta heildareydslu feréamanns i Islandsferd

hann atli ad eyda 1 Reykjavik greint eftir félagslegum einkennum.

Tafla 10.3.2  Hversu stor hluti heildareydslu pinnar i Islandsferdinni deetlar pi ad fari fram {

Reykjavik. Greint eftir félagslegum einkennum. Hundradshlutfall peirra sem svara

spurningunni.
Eydsla i Reykjavik
0-20% 30-40% 50-60% 70-80% 90- Fjoldi
100%
Kyn
Karl 36,7 18,2 11,1 11,9 22,2 632
Kona 39,8 21,0 11,6 11,2 16,5 510
Aldur**
Yngri en 25 ara 435 19,7 10,2 9,5 17,0 147
26-40 ara 37,9 21,8 12,6 9,2 18,4 412
41-55 ara 38,0 18,4 7,1 15,7 20,8 337
Eldri en 56 ara 36,2 15,8 17,2 11,8 19,0 221
Starf*i*
Kennarar/uppeldism. 45,1 19,6 10,8 15,7 8.8 102
Heilbrigidsst./uménnunarst. 36,1 25,0 13,9 11,1 13,9 36
Pjonusta/skrifstofuf./
opinb. starfsm. 44,1 18,0 11,8 13,7 12,4 161
Idnadarmenn 58,8 14,7 2,9 11,8 11,8 34
Sérfraedingur 31,6 18,8 13,2 9,7 26,7 288
Stjérnendur/atvinnurekendur 25,7 12,4 9.5 13,3 39,0 105
Ellilifeyrispegar 329 15,8 18,4 13,2 19,7 76
Nemar/stiidentar 4272 23,4 7.8 8,6 18,0 128
Verkaf6lk 30,8 30,8 0 23,1 15,4 13
Annad 42,5 23,3 11,0 11,0 12,3 73
Tekjur***
Y fir medallagi 31,6 16,9 12,9 13,2 25,4 456
i medallagi 423 21,0 10,3 10,5 15,9 534
Undir medallagi 43,6 20,0 11,8 12,7 11,8 110
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10.4 Hversu sattur ferdamadur er med verdlag 4 ymsum battum i Reykjavik. Greint
eftir bakgrunni.

begar skodad er hvort pjéderni hafi ahrif & hversu sattur ferdamadur er med
verdlag 4 gistingu kemur i 1j6s ad svo er. Austurrikismenn eru sattastir en Italir
osattastir (taflal0.4.1). Pjoderni hefur lika ahrif 4 hversu séttur feréamadur er med
verdlag 4 mat og drykk. Norémenn eru nokkud sattir en Hollendingar og Belgar
nokkud 4sattir.

Tafla 10.4.1  Hversu sdttur/sdttur ert pii med verdlag i Reykjavik? Greint eftir pjoderni og
markadssvedum. Medaltal, stadalfravik og fjoldi peirra sem svara spurningunni.

Hversu sattur er ferdamadur Hversu sattur er ferdamadur
med verdlag a gistingu med verdlag 4 mat og drykk

Medaltal Stadalf. Fjoldi  Medaltal Stadalf. Fjoldi

Lénd

Danmérk 3,5 1,10 92 2,9 1,20 98

Svipjod 3.4 1,20 80 2.7 1,15 88
Noregur 3,6 1,15 44 3,4 0,95 43

Finnland 3.2 1,15 15 2,5 0,92 15

Bretland/irland 3,6 1,01 163 2,6 1,13 170
Pyskaland 3,5 1,11 320 2,7 1,09 332
Holland/Belgia 3,1 0,99 56 2,3 1,04 59
Frakkland 3,5 1,15 99 2,9 1,06 103
Sviss 3,6 1,12 47 2,9 1,03 47
Austurriki 43 0,62 24 29 1,18 28
Italia 2,7 1,37 24 2,6 1,21 24
Spann 3,0 1,28 12 2.4 1,33 13
Onnur Evropul. 2,6 1,00 12 2,4 1,19 13
USA, Kanada 3,4 1,16 80 2,6 1,15 87
Japan 2,8 L5 4 3,0 1,41 4

Ol 6nnur 16nd 3,6 1,20 21 2.4 1,32 21

ok *okk

Félagsleg einkenni hafa hins vegar ekki ahrif 4 hversu sattur ferdamadur er
med verdlag nema tekjur, bvi heerri tekjur pvi sattari er ferdamadur (sja i vidauka).

Pad eru Svisslendingar sem eru sattastir med verdlag 4 matvéru en aftur
Hollendingar og Belgar asamt [télum sem eru nokkud ésattir med verdlagid. Pegar
1itid er 4 verdlag 4 afpreyingu, virdast Austurrikismenn vera nokkud séttir vid pad en
Spanverjar nokkud 6sattir (tafla 10.4.2). Bakgrunnur hefur ekki ahrif 4 hversu sattur

ferdamadur er med verdlag 4 matvoru og afpreyingu (sja i vidauka).
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Tafla 10.4.2  Hversu sdttur/ésdttur ert pii med verdlag i Reykjavik eftir pjoderni. Medaltal,
stadalfravik og fjoldi peirra sem svara spurningunni.

Hversu sattur er feréamaodur

me0 verdlag 4 matvoru

Hyversu sattur er ferdamadur
med verdlag a afpreyingu

Medaltal Stadalf.  Fjoldi  Medaltal Stadalf.  Fjoldi

Lond

Danmérk 3,0 1,06 76 3,2 1,00 60
Svipjod 2.9 0,88 72 2,9 0,93 63
Noregur 3,1 0,88 28 3,3 0,92 29
Finnland 3,0 0,85 12 3,1 1,04 11
Bretland/irland 3,0 0,94 121 3,1 0,95 144
Pyskaland 2.9 0,97 311 3.2 0,93 238
Holland/Belgia 2,5 1,00 52 2,9 1,11 50
Frakkland 3,0 0,96 92 3,3 1,06 80
Sviss 3.4 0,79 38 3,4 0,94 35
Austurriki 32 1,09 24 3,9 1,05 17
Italia 2,5 1,24 23 2,9 1,37 20
Spann 2.7 1,23 12 2,6 1,44 12
Onnur Evrépul. 2,8 0,97 9 3,0 1,41 9
USA, Kanada 2.9 0,95 57 3,0 1,17 65
Japan 3,8 0,96 4 1,7 0,58 3
Oll 6nnur l6nd 2,4 1,00 17 2,5 1,13 15

kkk

* %k

Ekki er mikill munur eftir pjéderni, markadssvedum eda félagslegum

einkennum pegar skodad er hversu sattur/Gsattur ferdamadur er med verdlag 4 vorum

i sérverslunum (sja i vidauka).

1.1
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