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Menntun og rannsoknir i ferdaFjonustu

1.1 lnngangur
Nefnd samgcingur6duneytisins sem fialladi umfyrirkomulag ranns6lma iferdamdlumh6lt $rrsta fund sinn g. mas 1996 i samgOngur6Lduneytinu.

i n6vember 1996 var nefndinni falid auki6 umbod til ad {alla um menntun ogranns6knir iferdapionustu i lj6si stefnum6tunarvinnu samgcingur6dherra sem laukvori6 1996' var nefirdinni fali6 pa6 verkefni ad koma meo tillogur um a6ger6ir tilhrinda i framkvremd peirri.steftru sem par var motud- uiia, Antonsson forstcidumadurinnanlandsdeildar.Urvals Utsynar gekk til li6s vi6 nefnJrna f n6vember. Fj6rir fundirvoru haldnir i upphaflegu nefndinni, en alls hefur nefirdin hardid r5 fundi.

i nefndina voru skipadir;

o Formadu. Ar-ann Kr. Olafsson, samgdngur6duneyti. Hjdrtur H. J6nsson, H6sk6lanum Akureyrio Hcirdur Bender, Flugleidum, Osl6, tilnefndur af menntam6lar6dherra
' I9Tur Ingi olrich,.alpingisma6ur, tilnefirdur af Ferd amfiar66i. Ulfar Antonsson,.Orval Utsyn

Krist6fer oliversson rtggJafi hj6 Hagvangi starfadi einnig med nefndinni, enHagvangur hf' annast fyrir Halidor ntcinoat samgcingur6d"herra vinnu vi6 framkvremdstefnum6tunar i ferdam6lum. Af halfu samgringuriiduneytisinr huf6i ArrrilKr.Olafsson a6stodarmadur rfdherru u-rJOn me6 verkinu.

Nefndin leitadi m'a. til F6r6lfs F6rlindssonar, H6sk6la fslands og Ranns6knarstofnunuppeldis- og mennta m6la.
Vilhj rilms Lridviks so nar, Ranns6knarr66i islands
Nefndin heims6tti Hilsk6larur ri Akureyri, Ranns6knarstofnun H6sk6lans 6 Akureyriog verkmenntask6linn 6 Akureyri og ireddi vi6 forsvarsmenn. Einnig voruMenntask6linn i K6pavogi, H6tel- og veitingask6linn og ieidsdgumannask6li islandsheims6ttir.

Nefndin kynnti s6r tilhdgunmiiai Noregi ri svi6i menntunar og ranns6kna iferdapj6nustu og Sigrun Sigmundsd6ttn ferdamararreoingur afladi upplysinga umh5sk6lamenntun erlendis. F6 kynnti nefndin s6r tillcigur Fie6slur66s
ferdapj6nustunnar og tillcigur F6lags h6sk6lamenntaSra feroam6lafrredinga aukannarra gagna sem unnt var ad afla um m6laflokkinn. Arnar M6r olafsso"n 

--_
ferdam6lafrredingur las yfir skyrsluna i lokin og kom -"d -u.gu. g66ar 6bendingar.

i nidurstcidunum eru tillcigur gerdar um menntun 6 framhardssk6lastigi ogn6mskei6ahald, menntun 6 h6sk6lastigi og fyrirkomulag ranns6kna i fer6apj6nustu.
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1.2 Stefnum6tun

i skyrslunni Stefrrum6tun i feroapj6nustu (Samgongur66uneyti6, 1996) voru sett fram

,,'url*lO og lei6ir i menntun og ianns6knum. Markmi6 pessi skiptast i prj6

meginkafla:

1. Menntun 6 framhaldssk6lastigi

2. Menntun 6 hSsk6lastigi

3. Ranns6knir og Pr6unarstarf

amhaldssk6lastigi verdi auki6 og adgengi

erdi upp 6nhm6 svi6i ferdapj6nustu 6

gt til ad komi6 ver6i upp gagnamidsttid

fer6apj6nustuna, ad stu6lad ver6i a6

s6rhref6um ranns6knum 6 svi6i ferdapj6nustu 6 h6sk6lastigi og a6 nirverandi

rarurs6knastoftranir og fradasvid 6 h6sk6lastigi ver6i virkjud betur i p6gu

ferdapj6nustururar. Elnnig var lagt til a6 FerdamSlar66i verdi gert kleift ad verja

autcnu- g armagni ti I ranns6kna- o g pr6unarstarfs'

1.3 Markmid

Starfsh6pur um stefnumcirkun i ferdapj6nustu - Menntun og ranns6knir - leggur til

a6 eftirfarandi markmid ver6i hofd a6 lei6arlj6si pegar mrirkud er stefrta rikisvaldsins

i pessum m6laflokki til nrestu 5ra'

1.3.1 Menntun
Stefnt ver6i a6 pvi a6 menntun starfsf6lks i ferdapj6nustu ver6i sambrerileg vi6 pa6

sem best gerist i h.l.tu samkeppnislcindum okkar. f upphafi verdi s6rstcik 6hersla lo96

6 limiskoiar n6mskei6ahald 6 framhaldssk6lastigi. Byggt verdi upp s6rhreft n1m 6

h6skolastigi fyrir vrentanlega sd6rnendur fyrirtrekja i ferdapjgly:ry; ?\ip"1<ig6 
ver6i

n6mskei6 fyrir ferd apj 6nustuna hj 6 Endurmenntunarstofrrun HAsk6 la Islands.

1.3.2 Ranns6kna og Pr6unarstarf
Ranns6knastarfsemi 6 svi6i fer6am6la ver6i efld pannig ad hrin standi a.m.k' jafnfretis

ranns6knastarfsemi 6 vegum annarra hofudatvinnugreina pj 6darinnar. Nefndin leggur

6rherslu 6 ad ranns6knir iferdapj6nustu hiti samskonar skipulagi og ver6i

flirmagna6ar med svipu6um hetti og a6rar hagnytar ranns6knir i landinu'

1.4 Afmiirkun
Starfsh6purinn hefur afmarkad umfiollun sina i fyrstalagi vi6 menntun 6 framhalds-

sk6la- og nartOtustigi og i ri6ru lagi vi6.vi6 fyrirkomulag oghlutverk ranns6kna i

framti6ar uppbyggingu ferdapj6nustu. i vinnu nefndarinnar hefur veri6 lo96 Srhersla 6

skipulag, nimsframbo6, fi 6rmci gnun, framkvaemd og sta6setningu.
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2 Skipulag mennta og rannsokna
2.1 N0verandi stada
Feim einstaklingum ficilgar stcidugt sem stunda n6m ifer6am6lafrre6um eda tengdumgreinum og fer sifellt {cilgandi fagn6msk:i6um og sk6lum.

ti6 1987 i MK med s6rstakri
stofnun ferdabrautar h6f MK einnig
6ar var stofnadur kvcildsk6li undir nafirinu

9l var MK falinn yfirumsj6n me6 menntun
starfssemi hans m6 rekja til 6rsins 1963.
ur 1971. Starfssemi pess sk6la fluttist inyitt hfsnredi i tengslum vi6 MK hausti 6 1996.

r6amiilask6li islands f tskrifa nemendur
u (IATA) i fargjalda- og farsedlaritg6fu.
flugf6laga og ferdaskrifstofa. MK hefur
fr fagsk6lum i ferdapj6nustu 6

starfi sinu en adrir nyir
ta skilad umtalsver6umvirdisauka til ferdapj6nustunnar. Nyleg menntunarstig iferdapj6nustu se mjcig mismunanOi Lftir lauslegrikdnnun nefndarinnar og slynir hve st6r h tu hefur loki6n6mi i framhaldssk6la og h6sk6la e6a s6rsk6la

H6sk6li/S 6rsk6liGisting/Veitingar
Stry6lbili
F6ttbili

Afpreying
Ferdaskrifstofur
Eluef6ltis

s0%
90%
70%
90%
90%

t0%
20%
20%
70%
70%

Eins og taflan gefur til kynna p6 er mjcig mikil pcirf 6 nitmi hframhaldssk6lastigi fyrirfolk i sta'6lbyili.

Hiisk6lan6m f fer6am6lafredum er ekki hregt ad stunda nema 6beint 6 islandi. Feir
pvi fari6 til ftlanda i hrlsk6la og
Islands skila lokaritgerdum, sem
ferdapj6nustunnar og

m.a. fram ad ef sk6lakerfi6 retlar a6
tun s6 mikil nau6syn 6 ad bo6id ver6i n6m
um ad mikil naudsyn s6 6 a6 f6 folk tilstarfa i ferdapj6nustu med g66a menntun 6 svi6i flhrmilla,reksturs, stj6rnunar ogmarkadsm6la. Einnig hefur verid bent 6 ad almenn stj6rnunarfrredsra ism6fyrirtakj um s6 6vi6unandi.
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FsffirS

Helstu veikleikar 6 svi6i menntunar i ferdapjonustu eru m.a' eftirfarandi'

a. Engar kannanir hafa veri6 gerdar til a6 meta pclrf fyri

b. Vi6 skipulug"i"g" A pvi n6lni sem i bodi er nri hafa e skyr

markmi6. Vegnipers hefur ekki tekist sem skyldi a6 gt og

verklegt n6m.
Tengsfvid atvinnulifi6 eru ekki nregjanleg'

Menntun sem hefur veri6 i bo6i er "tti n*gyuttlega adgengileg peim sem purfa
d.

mest 5 henni ad halda.

Fa6 hlytur a6 vera edlilegt markmid a6 fagmennska i ferdapj6nustu ver6i ekki 
]akan

h6r 6 landi en erlendis. iu, ."- rrinnumarka6ur er litill h6r 6landi p5 verdur a6 huga

vel a6 uppbyggingu n6ms bredi timalengd og innihaldi. Til a6 byrja me6 er liklega

best a6 ,tip"i"ggJu styttri nSmskeid samhli6a endurmenntun.

2.2 Skipurit mennta og rannsdknd

Mynd 2.2 synir skipulag menntam6la og ranns6kna sem tengja m6 feroapj6nustu

Fad sem greinir ferdapj6nustu fr6 cjdrum atvinnugreinum er a6 greinin hefur sjflf
byggt upf visi a6 n6mi i ferdam6lagreinum. Ferdapj6nustan sem atvinnugrein,
pliO-u-aiar66 og Lei6scigusk6li islands falla undir samgcingur6duneyti. Menntun- og

ranns6knir hins opinbera falla aftur 6 m6ti undir menntam5lar6duneyti'

l-6da

FHdi lda6
F6'dimaAoreYi
Ssrvim"ffildim

fQsrnrdilr

Ertcadcird<Ca ftrrEMa

Qirtairdila

Nbrtardaflryti

l\,trrtd<1im i l(+arfi
IrrbrrtddimAftilsid"m
fidbrard'diS'6n$a

Fnddi iHdtd

Faffiddi Fl(de
Fe(ffiddi idads

qdfrnfludt&
lvtiragcftrErrEl€b

lWcddrsir

Sarudwfircyti

- tvbrrtarda$re),ti ard ffi(vagtdre

idaG'
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Framhaldssk6lastig

Stefn u m dtu n I ferdapjh n ustu

Skoda parf hlutverk Ferdamiilariids s6rstaklega vardandi pennan m6laflokk.Menntamiilar6duneyti annast nri framkvamd 5 n6mi fyrir leidscigumenn. Nefndinlitur 6 pad sem hlutverk sitt a6 koma me6 armennur abenoirrgar um innihaldmenntunar og ranns6kna. Frekari ritfarsla verdur a6 gerast i n6nu samstarfi vi6stofrranir menntam6larriduneytisins.

2.2.1 Framhaldssk6lastig

Tafla2'2'1 slinir par stofnanir sem bj66a n[m i ferdamalum ii framhaldssk6lastigi.

1et 2dr

af 22

er6amdlask6li Fluglei6a

og veitingask6linn

Bandask6linn

Starfsr6ttindandm

Starfsmenntabrautir

Fe16amdlask6ti kv6ldsk6ti

N6msbraut ife16amdlum

IATA.UFTAA

Ferdafra6i IAT

Meistarask6li

Fer6abraut MK

gefur engin 16ttindi

Gestam6ttaka

fe16afra6i

Menntask6linn i K6pavogi hefur gegnt 6kve6nu lykilhlutverki i menntun fferdapj6nustu. Flestir framhaldssk6lar sem teki6 hafa upp kerurslu i
innu vi6 MK. Eins og komi6 hefur fram
inn stofrradur l97l og hefur hann nliverid
parfir ferdapj6nustu p6 telur nefndin ad

sem hann starfar nri, auka eigi

r6ttindan6mi i ferdapl6nustu eins og i leidscign, ,"+ITfl'J:Tti:T:Lt**,.
Leggja verdur aherslu 6 a6 sk6linn mi uo pr6-asi yfi. i fd;k6la f pessum svi6um.



Sem stendur er ekki i bo6i n6m i fer6am6lafre6um 6 hask6lastigi' Algengt er a6

nemendur taki lokaverkefiri sem tengjast fer6am6lum. Taflan sjnir pa6 n6m sem nf

li rtitgr"i"t sem nim 6 hask6lastigi og tengst getur fer6am6lum'

Samgdngurddunqttid

2.2.2 Hisk6lastig

Betriebswirtschaft FH.

Feir islendingar sem hafa s6tt n6m i fer6am6lafrre6um i faghisk6lum i Fyskalandi

hafa m.a. nrr.nio i Munchen, Heilbronn, Augsburg, og RheinlandlPfalz.

Frakkland
f Frakklandi er um prjf eftirfarandi menginn6msstig a6 ra6a i ferdapj6nustu 6

h6sk6lastigi:

Vidskiptadeild
Raunvisindadei ld

Hdsk6linn ii Akureyri Rekstrardeild

Tzeknisk6li (slands

Endurmenntunarstofnun
Hiisk6la Islands

Hrisk6li (slands

Deild

Stefn u m 6 t u n i fe r d aPi d n ust u

I6r

Eins og kemur fram 6 myndinni a6 ofan p6 er ekki til neitt heilsteypt nim i

fer6am61afrre6um a frastOtastigi. Da6 mi einnig koma med rcik fyrir pvi ad ferdam6l

p*n 
"|1t1i 

6 s6rhref6u n6mi a6 halda, heldur geti pa6 n6m sem nri er i bo6i 6

tartot*tigi nfst fyrirtrekjum i fer6apj6nustu eins og tidrum atvinnugreinum'

Fer6apj6nista er i e61i qfnu mj<ig margbrotin atvinnustarfssemi. Finna mA tilvisanir i

gl"i"i* i flestu pvi n6mi sem nir stendur til bo6a 6 hask6lastigi.

Vidskipta- Markadsfr.
Jardfradi
Landafreedi
Liffredi
Matvalafradi

Rekstrarfredi

2.2.3 H6sk6lan6m i ferdamilafradum erlendis

Nefrrdin hefur athugao innihald og skipulag nems i fer6am6lafrre6um 6 hask6lastigi i
peim ltindum par sem islendingar hafa helst s6tt n6m'

P!'skaland
Feir sem fara til Ffskalands nema flestir i svokcillu6um faghask6lum

lfu"nno"nschule) par i landi. Feir sk6lar bj66a upp 6 f ciguna inanitm i rekstrar- og

fer6an6lafrn6um. Fyrstu Wd 6rin eru nrer eingcingu rekstrarfrre6i og hin si6ari tvci 6r

ifbg"- sem tengjast ferdapj6nustu og par af dvelja nemendur i eitt nfunsar vi6

starlsn6m i fer6apj6unustufl.rirtreki. Nlmendur geta vali6 um hin limsu s6rsvi6, t'd'

almenna fer6am6lafrre6i og h6tet- og veitingarekstur. Nemendur irtskrifast sem

rekstrarhagfrreoingar me6 ierdapj6nustu sem s6rsvi6. N6msgr66an heitir Diplom

Rekstrar- Markadsfr.
0tflutningsfredi.

Fjcilbreytileg n6msk.

2ir 46r
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tekur til tveggja iira. N6mi6 vidtrekt faglegt fer6am6lan6m semhvggj asr starfa t. a. m. ii ferd askri fsto furi, fi,p lt:;;ft i 6 s ci6 var6 s6 nefirt.

DESS er namsgr66a i s6rhrefdri re6ri menntun. um er a6 ra6a eins 6rs s6rhrefingueftir meistaran6m' N6mi6 er 6 doktorsstigi en * pJ r*iooktorsgr66a. Nemendurgeta vali6 s6r yimis svi6 til s6rhefingar.

Ekki hafa fkja marg| islendingar s6tt nitm irhask6lastigi i fer6am6lafrre6um iFrakklandi. Hersta6stred-a1 
"r.i 

turrgu-dlaerfidleikur. i'o m6 nefrra h6sk6la iclermont-Ferrand, chamb6ry og i r"aris t;;;;; i;irra-g- hafa numi6.

Stora-Breiland, Bandarikin og Kanada

svokcilludu Bachelors og Masters
hafa s6tt i. Sf i/rrnefnda tekur

r sem BA eda B.Sc, allt eftir innihaldi
cigurra 6raoggetur anna6 hvort veri6 MA

6 s6r gott ord i fer6apj6nustu t.d.
landi og Strathclyde i Skotlandi.
framarlega 6 svi6i ranns6kna i

ahafa islendingar s6tt n6m i
treal, h6sk6lanum i Calgary, Alpj66lega
chusetts og Johnson & Wales

Noregur

nimi Lillehammer
a ferdam6lan6m. Mciguleiki er 6
er skipt upp i ferdamflatengdar greinar,
dar greinar.

f,?[lif 
islendingar s6tt nrim i ferdamiiaffredum 6 hrtsk6lasrigi i Hollandi, Sviss
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Mennturl?f- og rannsoknap6rf i ferflapionustu

3.1 Stadan nrt
Ferdapj6nusta er i e6li sinu pverfagleg atvinnugtein og pa6 endurspeglast i menntun

og ranns6knum 6 pessu svi6i. reroapionustu m6 skipta ni6ur i eftirfarandi meginsvio;

a. Flutning ferdamanna

b. H6telrekstur
c. Veitingarekstur
d. Rekstur fer6askrifstofa
f. Uppllsingapj6nustu og leidsdgn

g. AfPreYingu

F6tt ferdapj6nustan s6 ordin ein af mikilvregustu atvinnugreinum islendinga' er

ranns6kna- og pr6unarstarfsemi 6 svi6i ferdapj6nustu 6veruleg og ekki i neinu

samrremi vi6 vbgi greinarinnar i pj6oarbfskapnum. Engar s6rstakar

ranns6knastofrranir-sinna ranns6kna- og pr6unarstarfssemi fyrir ferdapj6nustuna og

nriverandi ranns6knastofiranir hafa teki6 liti6 mi6 af pcirfum greinarinnar i_

ranns6knum sinum. Fer6am6lar66 hefur fram til pessa ekki ra6a6 ranns6knum

medal forgangsverkefira sinna. Fvi eru litil tengsl 6 milli ferdapj6nustunnar og

upplf singa- o g rarurs6knaumhverfi sins 6 istandi'

Fr6tt fyrir fSar ranns6knir 6 ferdapj6nustu eru engin haldbrer rcik fyrir pvi a6

ranns6knir s6u si6ur naudsynleg. b- en i 66rum starfsgreinum' Fvert 6 m6ti p6

veldur <ir pr6un greinarinnar og htutt vaxandi samkeppni 6 heimsmarkadi pvi, a6

ranns6knii i ferdapj6nustu eru mikilvregari nir en nokkru sinni'

Fa6 er p6 ekki einungis n6g a6 framkvarr a ranns6knirnar. Ekki skiptir sidur m6li a6

nidurstridur ranns6kn"a s6u-adgengilegar 6 formi sem nlitist fyrirtrekjum i greininni'

Frer f6u ranns6knir sem ger6ar eru 6 svi6i fer6apj6nustu fara framhj6 porra allra

fyrirtrtju i greininni, enla hefur ptirfin fyrir batt a6gengi ad ni6urstti6um ranns6kna

komi6 vi6a fram.

3.1.1 Menntun
Til ad koma til m6ts a megin svi6a er pcirf 6 f tilbreyttri

menntun, sem a6 hlu Segja mha6 frambo6i6 s6 einnabest hvad

snertir fagmenntun o ssk6lastigi, en slikir sk6lar eru starfandi 6

mcirgum fvi6um ferdapj6nustu. Fannig er nri pegar i bodi n6m i eftirfarandi greinum

Flugndm, Pialfu n fluglida

Fluglei6ir, islandsflug, Atlanta og einkareknir flugsk6lar'

Meiraprof - leids\guProf

N6m fyrir bilsd6ra 6 h6pferdabilum og fyrir leidsogumenn

10



Bodi6 i tveimur einkareknum sk6lum; Fer6am6lask6la islands og Ferdamrilask6laFlugleida, og nokkrum framhaldssk6lum; MK, ME, FBS, H6lask6la i Hjaltadal.

Hotel- og veiti ngaskoli
i Menntask6lanum i K6pavogi er bo6i6 n6m imatvrela- og veitingagreinum.

F6n tciluvert fram
utakipvi a6 n6mi :,t_Ttrl[ :;b,:;luu 

r"u
Visbendingar eru s6 afar ligt"i inarinnar,.

er ekki til 6 islandi. Samanburdur vid
menntun er 6tvirre6. Fessari pcirf hefur a6
lendinga i n6m erlendis, en p6 er sta6a

i nn I end tr m s t arrs greinum. F ett a 6 b re 6 i 
"t 

u ll,i ffi131? 
t 

Ttgff.T# ;;,1j"u}ffi 
",og um fagmenntun 5 h6sk6lastigi.

Jaftrframt hafa veri6 haldin ymis n6mskei6 i tengslum vi6 ferdapj6nustu, t.d. hj6Menningar- og fra6slusambandi alpy6u, Reykj irikurborg o. fl .

Samgiingurdduneytid
S tefn u m dt u n i fe rd apj d n u st u

Ferdamdlanam

3.1.2 Ranns6knir

Grunnrannsoknir
Tilraunir e6a frre6ast6rf sem hafa a6 markmi6i a6 svara grundvallarspurningum.

Hagnytar rannsoknir
Starfsemi sem mi6ar a6 pvi a6 66last nfia pekkingu e6a frerni med hagn;j,tingu i huga.

Drounarstaffsemi

g:I9.hefur verid grein fyrirranns6knapdrf i ferdapj6nustu i sklfrslu Ranns6knar6ds frri19942. Far kemur fram a6 skipta -"giru*r6knastarfi i eftirfarandi svi6:

Skipulegt starf par sem hagnltt er fyrirligei,andi pekking til a6 undirbria nyija pj6nustu
eda til ad endurbeta pj6nustu ,.- 

", 
til sta6ar.

Nyskdpun

Sri starfsemi sem lftur a6 pvi a6 pr6a og markadssetja vcirur/pj6nustu. N;fskdpun erekki loki6 fyrr en ardbar sala er hafin og markadurinn hefur vi6urkennt hana.

' slri til damis: Uttekt ii grstipj6nusru ri landsbyggd inni: RHA,Akureyri 1997.2 Ranns6knir og fer6apj6nusia 6 islanai @a#s iees-t;: Ranns6kn#io lrr."ar, Reykjavik 1995
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SamgiingurdduneYtid Stefn u m 6tu n I ferd aPj 6 n u st u

i fyrrnefndri sklirslu Rannis um ranns6knir i fer6apj6nustu kemur eftirfarandi ftam

um stciduna nf og ranns6knapcirfina:

o Ferflapj6nustan getur ad hluta nlitt s6r prer grunffann-s6knir sem pegar hafa veri6

geroar, an pess p6 a6 prer uppfflli pcirf greinarinnar f,rrir grunnranns6knir

o Vcirupr6un og markaflsstarf i p6gu fer6am6la er vanrakt svi6 h6r 6landi

. Mikils 6taks er pcirf til a6 koma af sta6 og efla hagnytar ranns6knir, en par skiptir

samspil fyrirtrekja, stofrrana, sk6la og opinberra a6ila h6fudm6li

. Til a6 vrirupr6un og nyskcipun ver6i markviss og skili sem mestum ilrangi verdur

ad byggja 6 traustum grunni ranns6kna

i f6um or6um p6 er mjcig mikil pcirf fyrir hverslags ranns6knir i ferdapj6nustu' en a6

sama skapi litil virkni og frambod 6 pessu svi6i.
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Samgiingurdduneytid
S tefn u m dt u n i fe rd apj 6 n u st u

4 Framtidarskipurag mennta og rannsokna
4.1 Forsendur
A undanftirnum 6rum hefur ci6ru hvoru ve
ranns6knir i ferdapj6nustu. Ari6 1992 var
skila6i r66id rlfangasklirslu i lok 6rs 1995
1996 var kynnt stefirumcirkun rikisstj6rn
um menntun og ranns6knir. Sidastlidinn
stefnumdrkun. Nefirdin hefur kynnt s6r n
sem tengia mri ferdapj6nustu. Nefndin he
veri6 ad rarurs6knum 6 pessu svi6i.

Fynrtekjum i fer6apj6nustu mf skipta i fiorameginflokka

a. Veitingar og gisting
b. Samgcingur, afpreying
c. Ferdaskipuleggjendur
d. Sciluskrifstofur

Fcirf fynr mennta6 starfsf6lk og
lrgra i veitinga- og h6telrekstri
vi6 i strjrilbfli. N6m tengt samgdng
umsj6 forirtrekja sem purfa 6 slfkum

n6 til pess sem skilgreint er sem veitinga_
fer6askipuleggj endur.
s6rhreft n6m i fer6apj6nustu og p6 hvernig

Nefirdin klis a6 svara pvf 6 eftirfarandi hatt fyrir framhaldssk6lastig, h6sk6lastig ogranns6kna og pr6unarstarf,

4.1.1 Framhaldsskotastig
i Menntask6lanum i K6pavogi er i bo6i s6rheft n6m fyrir veitinga og h6telgreinar ogleidscigumenn sem nefndin telur ad svari vel krdfum aivinnugreinarinnar.
Ennfremur verdur a6 huga a6 niimskeidum 6 framhaldsk6lastigi fyrir h6tel_ og

,ggJa upp H6tel- og veitingask6lann i
n6mskei6 og endurmenntun 6

greinar i samvinnu vi6 menntastofnanir riti
verdi bre6i almenn n6mskei6 og einnig
lastigi.

4.1.2 H6skotastig
Ferdapj6nustufyrirtreki hita sdmu lcigmflum og cinnur fyrirteki um almennan reksturog marka6sm6l' Ferdapj6nustufyrirtreki 

"* -j,ig s6rhefo i hagnlitingu 6 allskonar
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t ver6i uPP n6m fyrir
vidskiPta- og rekstrarnem 6

efla Pverfaglegt samstarf 6 svi6i

ferdapj 6nustu milli innlendra h6sk6la'

Naudsynlegt er, eins og fram kemur i steftrum6tuninni, a6 leitad verdi lei6a til pess a6

virkja sem b"st pau frJ6isvi6 6 h6sk6lastigi sem geta veitt innsyn i menningararf
arver6mreti pj 66arinnar a6gengileg

verdi A f6t samstarfsverkefrri milli
lgangi ad sinna Pessu verkefni'

4.1.3 Ranns6knir
Ranns6knir og pr6unarstarf eru undirst<i6ur pess ad haegt s6 a6 horfa til framtidar'

Markviss uppUygging ferdapj6nustu verour ekki nema ranns6kna- og pr6unarstarf

verdi eflt. Efla verour par siofiranir og sk6la sem stadid geta ad ranns6knum og auka

samstarf A milli ranns6i<nastofirana og fyrirtekja. Gera verdur fyrirtakjum mdgulegt

aO stunda ciflugt pr6unarstarf i ferdapj6nustu, en 6n pess mun greinin sm6m saman

sta6na. Ad lokum ver6ur ad gera ni6ursto6ur ranns6kna og pr6unarstarfs betur

adgengilegar peim sem starfa i greininni'

14



Samgiingurdduneytid
S t efn u m tit u n i fe rd apj d n u s t u

Nefndin er samm6la um ad midst66 nfuns og endurrnenntunar i fer6am6lafrre6um 6

ba6

framtidarstada sk6lans i menntun i fer6apj6nustu. Nefndin leggur 6herslu 6 a6 sk6linnhafi pad hlutverk a6 pr6a n6m i fer6apj6nustu 6 framhaldssk6rastigi.

4.2 Tillhgur um skiputag

4.2.1 Framhaldsk6lastig

Tafla 4.1 slinir pa6 skipulag menntunar sem nefndin leggur til a6 verdi 6framhaldssk6lastigi.

Framhaldssk6lastig

M66ursk6li Mi6lunn6msefnis Ndmsstiidvar Nemendur

Midstrid ndms og en.durmenntunar i ferdamdtafredum d framhaldssk1lastigi verdi iMenntask6lanum i K6pavogi. Midrun ndmsefnis milh skih verdi I hrindum
Verkmenntas k6lans d Akureyn.

16r 4Ar

nn i K6pavogi

Fer6amdlask6li kv6ldskdli

Matreidsla, framlei6sla

Gestamdttaka

H6tel og pj6nustubraut

H6tel og matvelask6linn

/K6pavogur

Ferdamdlask6li Fluglei6a

Islands

Meistarask6ti

Starfsr6ttindan6m

Starfsmenntabrautir

Fer6abraut MK

IATA-UFTAA

Fer6afra6i - IATA

Strldentsprof s6rhafing i
fer6afra6i

Lei6sdgunem
Fe16afra6indm
IATA-UFTAA

I ferdafradi, atpj66tegr

I ferdafredi, totvur, atpj6dtegr

veitingask6linn
Menntask6linn i
K6pavogi
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Sk6linn leiti eftir samstarfi vi6 menntastofrranir i strjAlbfli svo sem H6lask6la og

Fjcilbrautask6la vi6a um land um framkvamdina. Nefrrdin leggur aherslu 6 a6 i bodi

vlr6i n6mskei6 i menntastoftrunum 6 landsb' 6m i

s6mu greinum. Lag! er til ad mi6lun n6m ans A

enr"!ri. Nefndin l"gg.,t 6herslu 6 ad hlu f
a6ste6um 6 hverju ru-Oi. Fess vegna er mikilvregt a6 heimamenn s6u virkjadir vi6

skipulagningu n6msins. Einnig er lagt til a6 kannao ver6i me6 hvada hretti tryggt

verdi aJ sj6narmi6a ferdapj6nustunnar ver6i gett vi6 yfirstj6rn nSms 6

framhaldssk6lastigi. 46 a-uki parf a6 skilgreina innhald fer6am6lan6ms 5

framhaldssk6lastigi og hvernig pad tengist n6mi 6 hSsk6lastigi.

4.2.2 Hagsmunaadilar'IATA n6m

Neftrdin er sammala um a6 hlira ad svokcilludu IATA n6mi sem hagsmunaadilar
uneytid l6ti framkvrema mat 6 Pessu
verdi meti6 sem igildi 3 mhna6a

Nefrrdin leggur til a6 athugad verdi

andsbyggdinni. Utbira parf n1itt n6msefrri

6 framhaldssk6lastigi. i dag er til visir

ad sliku nSmsefrri sem ekki parf ad taka svo langan tima til a6 breta vi6'

4.2.3 H5sk6lastig
Nefirdin leggur til ad komi6 verdi 6 fot starfsh6pi til pess ad athuga hvernig fagnitmt i

fer6apj6nuiiu 6 hask6lastigi ver6i best fyrir komi6. Nefrrdin telur ad bj66a purfi upp 5

hagnjit n6m i ferdapj6nusiu 5 h6sk6lastigi. Nefirdin leggur til ad slikt nim ver6i

teriginami i rekstrariire6um vid H6sk6l attn |Akureyri, en a6 jafirframt ver6i unni6 a6

uppibyggingu n6rnsins i g66um tengslum vi6 H6sk6la islands. Taflan h6r 6 eftir synir

rt"aoa nam greti nfst fyrirtrekjum i fer6apj6nustu 6 h6sk6lastigi.

H 6skolastig

ferdaPj6n ustu svi6

UN

Vidskipta- Marka6sfra6i
Jardfradi

Landafradi
Liffradi

Matvaelafraedi

Reykja
ta6ur/ S

H5sk6li [slands

akniskoli lslands

Hotel og veitingaskoli

Vi6skiptadeild
Rau nvisindadeild

F6lagsvisin dadeild

H6sk6linn 5 AkureYri

E nd u rm en ntun arstofn u n

Erlendir h6skolar

R ikjasa m starf

Endurmenntun

Svi6

Rekstrarfra6i

Fjdlbreytileg n6mskeid

Bournemouth

Evr6pusamband

Rekstrar- markadsfradi
Utflutningsfradi

samstarf um meistaranam

Erasmus
Leonardo Da Vinci
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Samgiingurdduneytid

Nefndin er samm6la um eftirfarandi

1. Ferdam6lafredi

S tefn u m dt u n i fe rd apj 6 n u st u

Ad stofnsett verdi n6m i ferdam6lafrredum vi6 Hrisk6lann 6 Akureyri. N6mi6 verdivista6 vi6 rekstrardeild sk6lans. Nrlmid ver6i skipud;;;; s6rsvid i rekstrarfrredi,par sem s6rstcik ilhersla verdur lcig6 6 upprlfsingatrrnJ,itn"tningsfre6i, rekstur,flitrmii, stj6rnun og markadsmdl.

2. Endurmenntun
N6mskei6 6 ymsum svidum ferdalj nnu vi6Endurmenntunarstofnun H6sk6la ii i marka6sm6lum,6atlanagerd, uppllfsingarkerfum og alme

3. Samstarf h6sk6la
Nriverandi samstarf H6sk6lans 6 Akureyri og H6sk6la islands ver6i eflt til muna me6pad a6 markmidi a6 sameina kraftana i Let itu og.un"roLum 6 svi6i fer6apj6nustu.

4. Erlendir h6sk6lar

leikar 6 samstarfi vi6 einhvern erlendan
gum f nilmsefrrisgerd og nytt okkur
mcigulegt a6 koma islenskum

5. Rikjasamstarf
Nefndin leggur til a6 athugadir ver6i m.guleikar islendinga i rfkjasamstarfi
Evropupj66a. M6par benda 6 hina svok6iludu B.ur.ur-o? Leonardo da Vinci_riretlunina um n6msmannaskipti.

Ferdamdlafradi vid Haskolann 6 Akureyri
Nefndin leggur til ad.komi6 ver6i 6laggirnarbraut i ferdapj6nustu vi6 rekstrardeildH6sk6lans ri Akureyri. Markmid n6msts se ao merrnta n lk i .t1o-unarstci6ur i

vi6 vid H6sk6lann 6 Akureyri m6 hugsa s6r
6ra rekstrarfrredinilm, sem me6 vi6b6tar6ri

llt n6m til BS gr6du. Nefrrdin leggur

luqnr, verkerni og pj6rri,n i ryrirrrekju- , .ru"Xlfrfi,fl r"??1J"1t1flf;l;r:,
hefur vel i sjilvarutvegsfre6um. A6iokinni .t"rrrpiarn- pa r*i vid eins 6rsstarfspj6lfun hj6 einhvery'u virtu trirtrcki i fer6apj^6nurtu. Lugt er til ad skipa6ur verdilektor eda d6sent i ferdamrilafrredum vid sk6lann.

AOur en farid er af sta6 med n6m 6 h6sk6l
fyrir hvar n6mid endar og hvada r6ttindi p
niim vi6 erlenda sk6la kalla sig flestir fer6
tillits til lengdar e6a innihalds nrimsins. St
greininni, p6 fyrst og fremst 6 scilufolk fer6
ferdafrredinga. F6lag h6sk6lamenntadra fe
6rum Inngcingur6tt i pad fllaghafaeinungis
h6sk6lan6m a6 baki. Nefndin leggur til a6 eftir briggja 6ra h6sk6lan6m geti nemendur
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Stefn u m 6t u n i fer d aPi 6 n u st u

kallad sig ferdafrredinga e6a fer6am6lafra6inga. H6sk6linn 6 Akureyri irtskrifi

rekstrarfrre6inga 6 ferdapj 6nustusvi6i'

Endurmenntun
Nefirdin leggur til ad skipulcig6 verdi n6ms. ei6 sem tengjast fer6apj6nustu trj6

Endurmenntunarstofirun H6sk6la islands. Til ad byrja med verdi lcigd s6rstok 6hersla

6 n6mskei6 i upplfsingakerfum, marka6sm6lum, 6aetlunargerd og almenn

tdlvunfmskei6 sem tati miO af sttirfum i ferdapj6nustu' Lagt er til ad Ferdamiiat66

hafi frumkvreoi a6 pessu starfi i samvinnu vi6 fyrirtreki i greininni.

Samstarf vid erlenda hdskola

Nefndin leggur til ad teki6 verdi upp formlegt samstarf vi6 einn e6a fleiri erlenda

h6sk6la, ."- UiOOu vanda6 nhmi ferdam6lagreinum. Meginaherslan i samstarfinu

ver6i 6 framhaldsn6m og ranns6knir 5 svi6i ferdapjonustu. Her metti t'd. nefira

h6sk6lann i Bournemouttt i Englandi. 56 h6sk6li er ordinn s6 stersti 6 svi6i

ferdapj6nustu i par i landi og 5 svidi ranns6kna i greininni er hann einn af leidandi

h6sk6lum innan Evr6Pu.

4.2.4 Ranns6knir og Pr6unarstarf
Starfsh6purinn leggur til a6 komi6 ver6i 6 f6t fagh6pi i ferdapj6nustu hj6

Ranns6knar66i. Hlutverk h6psins ver6i ad skilgreina 6herslusvi6 i ranns6kna og

pr6unarstarfi 6 sv gert

peini vinnu verdi geri

byrja me6 leggur ver6

sem ver6i eyrnamerktar ranns6knum i ferdapj6nustu. Fessi upphed verdi aukin upp i

30 millj6nii 6 nastu 5 arum. Fessum fiArmunum verdi veitt til verkefna sem falla

undir 6herslusvi6 fagh6ps i ferdapj6nustu. Samhlida pessu er lagt til a6 athuga6 ver6i

s6rstaklega hvort u*t 
"r 

a6 ftvega erlent fe, t.d. i gegnum Evr6pusamstarf. Nefrrdin

leggur jalnframt til a6 Ferdamhlar66 f6i til r66stcifunar 5 millj6nir irlegatil a6 styrkja

ranns6knir 6 svi6i ferdapj6nustu.

Nefrrdin leggur til a6 i ranns6knum ver6i i upphafi lo96 6hersla 6 eftirfarandi:

a. Upplfsingakerfi og gedamSl
b. Ferdamannastadi og imYnd

c. NSttrirufar og umhverfi
d. Marka6sm6l og rirtakskannanir
e. Rekstrarumhverfi

Nefndin leggur jafirframt til a6 r66nir verdi s6rfrredingar 6 svidi ferdapj6nustu ad

Ferdam6lai66i, og Ranns6knastofirun H6sk6lans 6, Akureyri og ad i framhaldi af pvi

geri Ferdam 5lar66 og H6sk6linn 6 Akureyri med s6r samstarfssamning um rekstur

lagnamidstcidvar og-ranns6knir 6 svi6i ferdapj6nustu. Gagnamidsto6in skal efna til
Jamstarfs vi6 fyrirtaki i ferdapj6nustu, sem nyta upplysingar og ranns6knir vi6

r begar hefur veri6 tekin 6kv6rdun af h6lfu Samgcingur66uneytis um a6 r66a serfre6ing i fer6apjonustu

a6 iinanlandsskrifstofu Fer6am6lar66s og ver6ur r66i6 ip6 st<i6u fr6 6ram6tum 199711998.
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uppllysingum og ranns6knum. Jafnframt

S t efn u m dt u n i fe rd apj 6 n u st u
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5 Framkvamda6atlun

N6rkvama ritfrerslu 6 framkvremda6retlun er a6 finna i vidauka 1, en h6r a6 nedan

ver6a dregin fram helstu 6hersluatridi hennar'

5.1 Framhaldsskolastig
Neftrdin leggur til a6 strax i byrjun nresta 6,rs verdi stofnadur starfsh6pur til ad yfirfara

haldssk6lastigi. Menntask6lanum i

i falin umsj6n verksins og stefrrt verdi ad

ur til ad veitt ver6i 5 millj6num kr6na til
pannig ad fyrsti afraksturinn liti dagsins

lj6s veturinn 1 998-1 999.

5.2 Menntun 6 vegum hagsmunadila
Nefrrdin leggur til a6 Menntam6lar6duneyti ver6i fali6 a6 yfirfata n6msskr6 og

hlutverk skola 6 vegum hagsmunaadila og skilgreina i samvinnu vi6 hfsk6lastigi6

tengsl peirra vi6 frJcara tta-. Ro pessu ver6i unni6 6ri6 1998 og pvi loki6 fyrir

hausti6

5.3 Hdskolastig
Nefrrdin leggur til a6 n6ms braut i ferdapj6nustu vi6 rekstrardeild Hfsk6lans 5

Akureyri tati tit starfa haustid 1998 og a6 p6 pegar ver6i fari6 ad leita samstarfs vi6

erlendar h6sk6lastofiranir. Nefrrdin leggur jafirframt til ad stada hisk6lakennara i
fer6am6lafrre6um vi6 sk6lann verdi augllist vori6 1998 og r66i6 i hana fr6 1. 6gtist

pad ar.

5.4 Ranns6knir og Pr6unarstart
Nefirdin leggur til ad pegar verdi stofrradur fagh6pur i ferdapj6nustu vi6

Ranns6knarr66 og ad 6 nasta 6ri ver6i veitt 10 millj6num til ri6sins. Fagh6purinn

hefii umsvifalausi vinnu vi6 stefrrumcirkun Ranns6knar66s 6 svi6i ranns6kna i

feroapl6nustu og ljriki peirri vinnu eigi si6ar en veturinn 1998-1999.

Fegar hefur veri6 auglyst ranns6knastada vi6 innanlandsdeild Fer6am6lar66s 6

Ak-ureyri. Nefndin leggur til a6 pegar verdi auglfst stada s6rfredings 6 svi6i

fer6am6la vi6 Ranns6knastofrrun H6sk6lans 6 Akureyri og ad veitt verdi til pess 3

millj6num 6 nresta 6ri. Nefirdin leggur jafnframt til a6 H6sk6linn 6 Akureyri og

Fer6am6lar66 geri me6 s6r formlegan samstarfssamning fyrir vori6 1998 og hefiist pi
pegar handa vi6 uppbyggingu gagnamiostcidvar um feroapj6nustu.



Samgiingurdduneytid

Vidauki 1 - Framkvamdafaflun

S tefn u m dt u n i fe rd opj 6 n u s t u
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Menntun og ranns6kn rrt
ferdapj6nustu
Stefnum6tun

verdi i bodid menntun i ferdapjonustu d

hdsk6lastigi, og menntun og starlspillfun i ferdapi6nustu

verdi einnig ibodi lt 66rum skltastigum. Ranns6knastaisemi

it svi6i ferdamdla verdi efld pannig a6 hln verdi i fullu

samrami vid parfir atvinnugreinarinnar og stydii vi6

stefnumdtun, markadsstai, v6rupr6un og gedaeftirlit i
atvinnugreininni

Markmi6
Menntun 6 framhald ssk6

1,0 Auka og efla skal n6m svidi fer6aPj6nustu 5

framhaldsskolastigi med pvi a6 nyta vel 6fangakerfi

framhaldssk6lanna. Tryggt verdi ad nAmi6 pjoni pdrfum

atvinnugreinarinnar me6 sem bestum hatti og veiti

einstaklingum menntun til pess ad taka ad s€r stbrf i

grernrnnl.

Lei6ir

nttima samskiPtatakni.
N6mid verdi gert

nyta

ver6i sj6narmi6a ferdapj6nustunnar og komid til

vid menntunarparfir greinarinnar. Einnig ver6i

hvort koma eigi A f6t s6rstdku starfsgreinarrSdi

ferdaPj6nustunnar.

vi6

sem

starfsnims

veiti a6gang ad frekara n6mi p.m.t. h5skolanSmi

Midst66 n6ms iferdam6lafra6um A

framhaldssk6lastigi verdi i Menntask6lanum i

i verdi

,bvrqur

kannad
m6ts

K6pavogi
starfsnAm

Sk6linn
og

2

n6mskei6

um verdi tryggt ad

nAmi 6

1,1 ,1

1 m.a. Fvi

'1,3

1 S0mu nefnd og fali6 verdur ad skilgreina innihald

ferdamAlanAms (sjA 2,3,2) ver6i fali6 a6 kanna me6

hvada heetti tryggt ver6i a6 sj6narmida

fer0pj6nustunnar ver6i gatt vi6 yfirstj6rn nAms 5

ehersla 6 a6 Pad

leggi 6herslu
fyrir starfsf6lk

A b6klegt nAm,

ferdaPj6nustu

r66uneyti /
SamgOngu-
166uneyti

Hvenar

1 997/1 998

1 998

1 998

Skilgreina innihald msa
framhaldssk6lastigi og hvernig pa6 tengist n6mi dt

h6sk6lastigi.

J

rAduneyti /
Menntask6linn i

K6pavogi



Markmi6
Leidir

14
n6m

Akureyri

ad pvi ad skilgreina og hanna nem e

na til hins ikasta.
er nyti kosti 6fangakerfis

pjonustunnar

gretna.

tilraun me6

Settur ver6i A f6t

menntun i

1,4,1

Gerd
ferdapj6nustu

A svi6i ferdafradi skyld

1,6,1 Men
st0dentsp16fs
Verkmenntask6lannn

ferda

mat 6 |ATA-

Hvenar

m6labraut
Akureyri.

Skiput696
bodin

rna

samvinn

samvinn

n6mi

a

faglegu

sem
ferdapionustu

ferdapj6nustu

0ttekt

starfsh6pur

verdi

svidi ferdapj6nustu
framhaldssk6lan

kvd

d fra mha ldsskirlasti gi
er vinni

tm gre num
ferda

un

me6

ti61,3,2

med

liarkennslu.
kennslu

og

1

styttri

fa

verdi

rAduneyti

ve16i

998

K6pavogi /
Verkmennta-
sk6linn 6 Akureyri 

i

og endurmen ntun sem
fiarndmi. Menntask6linn K6pavogi, K6pavogi

998
vid Fe16am6la16d hafi yfirumsjon med Ferdam6la166hlidinni nj6ti adstodar Verkmenntask6lans Verkmen nta-vid framkvamdina.

sk6l rnn Akureyri



Markmi6 Lei6

Menntun 6 hask6
bodi verdi menntun sem tekur til parfa

atvinnugreinarin nar

rekstrarfradideilda h5sk6la, e6a annarra deilda par sem

n6msframbo6 nytist ferdapi6nustunni'

ver6i 6 ndmi i ferdaPjonustu innan

,A69er6ir

2,1 ,1

Kanna skal
hAsk6lastigi, annars vegar 6s6rhaft nAm og hins vegar

n6m par sem sdrfradingar ir ymsum svi6um g?etu batt
vi6 sig leids6gunAmi.

6 menntun

Nam i rekstrarfredum ferdapj6nustu A

verdi ir Akureyri og megin6herslan verdi

upplysingakerfi, rekstur, flArm6l' stjornun og

marka6smAl.

2,1,2 Skip verdi

n5 Vor 1

Hvenar

Akureyri /

Menntamela-
re0uneyti

Samg6ngu-
166uneyti /
MenntamAla-
rAduneyti

ferda
starfstengds,

ilr'rpulogdveoinamsteontarndurmenntunar-stof nun

sem tengjast fer6aPj6nustu.

h6skolastigi

nefnd gen 0ttekt nauOsyn s6rhaf6s

nSms h6skolastigi svi6i

og hvernig sliku naml verdi

nAmskerfi 6

naa

2,1,3

pj6nustu best fyrir

komi6 verdi best fYrir komi6

M.K. fali6 a6

leids6gumenn og adlaga pad a6 fer6apjonustunni i

dag

Hvaft er mi6 2,3,1

af p6rfum ferdapj6nustunnar i nAmsframbodi sinu, eftir pvi

sem framast er unnt. Jafnframt er hvatt til pess ad

lslendingar saki Sfram h6skolan6m i fer6am5lafradum

erlendis.

stofnun I Ferda-

m6la166.

urmenntunar- 1998

998

fyrir

Uttekt
2,3,2

fyrir menntad vinnuafl

Starfsheiti ver6i skilgreind pannig a0 eftir 3 6ra

lhast6tanem geti nemendur kallad sig fer6afra6inga

H6sk6linn ir Akureyri 0tskrifi rekstrarfredinga 6

a6 meta

nihaldi nAms

Sskola og kan nao

Menntam6la-
rAduneyti /
Menntask6linn i

K6pavogi og

Fe16amAlarA6

"hAskolamenntadur

Ath uga6ir verdi
kola uml

meistara-

Fylgst verd ndi6 me6 starfi innan Evropusamban65lns rS6uneyti

sem mi6ar a6 pvi a6 samrema menntunar- og

bi5lfunarkrofur (sie einnig 4,3,1)

2,3,5

fer0am6lafradum
namsmat

ferdamirlafrading

Ferdam5 ar66

fe16amAla

1 998

sifellu

baki
ur"

1 999

ntamSla- 1998

nna 1 998/1 999

166uneyt

Men
166uneyt

samstarfi vi6
nams haskolastigi Akureyri

doktorsn6 MS

24



Markmi6
Ranns6knir i fer6a 6nustu
Log6 verdi Ahersla 6 byggja upp traustan

upplysi nga um sto6u og pr6un

Lei6ir

3,1

grunn
ferOaf.rj6nustunnar

upp gagnamidstdd
mikilvagum

verdi

ur

er safni
rrm ferdapj6nustuna

eftir
ustu sem

ngur 6
(pegar komid

vi6 fyrirteki
nfta upplyisingar og ranns6knir

FerOamAlard6s

3,1,1

1,2

ad uppllisingum

fa nga innanlands
pr6unarstarfogI

Logd verdi
slys og 6hopp

srnum um adgang

uppllisinga ranns6kni

vid
rekstri

og Hdsk6lans A
og ranns6knir 6 svidi ferdapj6nustu

serfredi

verdi samsta

henda

og erlendis

sdfnun
sem
bodi

midla

ranns6knum.

3,3

ferdapj6nustu.

og
og

sem eru.

upplisingum

ustu til

rngur milli
Akureyri um rekstur gagnami6st6dvar

,2,1 efni
sem

uppl!singum

ferdafrjon
til framkvemda

ferdapj6nustu

m6

nfti
til ranns6knaradila

Ran

Ranns6knastofnun

og

um

1

Hvenar

erOar r

samstarfs
nyta upplfsingar

rekstri sinum,
og ranns6knum.

adila tnna
ranns6knir

tit
og fyrirtekja.

Hdsk6lans

tengja adb0na6i og
um

admi6lun

ferdapj6n

lardd

H6sk6linn i

1 997/1 99S

vid

UM

nla nds

og Vor 1

1

og tengja

Akureyri

og ranns6knir
adgang ad

upp formlegu
og erlendis

og p16unarstarf

larA6

henda
lei6ir

(RHA)

rit 0rb6ta.

sa
UM upplfsingar
ferdapj6nustu.

verdi safnad um
md adb0na6i

veraldarvefnum,
mikilvagustu

verdi upp

36

efldar
Akureyri

vi6

ureyri

HAsk6linn a
Akureyri

og 1998

og sem
og a6stddu og bent e

Dar sem ve16i nelgast allar H6sk6linn Aupplfsingarnar um ferdapj6nustu.

Leitad opinberum lum,Ranns6kna166i og um a6 kosta

H6sk6linn 6

hegt

eftir

Menntamdlarn /
Hdsk6linn a

Vetur
1 997/1 998s6rfra6ings svidi ustu RHA

sto6u

2s

kaadil
ferdapj6n

og1



Markmi6 Lei6ir

4,0 Studla6
efldar.

a6 Pvi ad rannsoknir d svi6i verdi

verdi aO

fer6abj6nustu. Stofna6 ver6i til rannsokn

hAsk6lastigi h svidi fe16apj6nustu'

fi6rmunum til ranns6kna, til samstarfsverkefna um

ranns6knir og til ad yta undir p6tttoku fyrirtakja og

ranns6knastofnana i hagnytum ranns6kna- og

R66inn verdi lektor e6a dosent i fer6a

H6sk6lann 6 Akureyri er star{i jafnframt i

Ranns6knastofnun HSskolans 5 Akureyri A

menningararf pj66arinnar med pad fyrir augum aO gera

menningarverdmati pj66arinnar adgengileg fyrir

Komi6 verdi 5 fot fagh6p i ferdap.i6nustu hjd

Ranns6knar66i. Hlutverk hopsins ver6i a6 skilgreina

Aherslusvid i ranns6kna og brounarstarfi 5 svipa6an

eyrnamerkt rannsoknum i ferdapj6nustu' Fessi

upphaO verdi aukin upp i 30 milll6nir 6 nestu 5 drum'

virkja
sem

b6gu

veitt

4,1,5

ferdaPj6n

10 milljonum til Ran

leida

h6tt

innsyn

stunda0ar

lei6a
e hAsk6lastigi

pess

4,1

h5tt og hefur veri6 gert

sem

hvern

verdi

m6lafra6um vi6

geta

sem
Ranns6knar6ds, i pAgu ferdapionustunnar

Rannsdknir

tengslum vi6

ur

Pau

hagt
ustu

a6
nna

4

verdi

fer6amAla.

svi6i

fyrir

I

e16ir

b. Ferdamannastd6um '

6nnur svi6 h.i6 r66inu.

eru
a6

beinist til ad

Hvenar

Akureyr

d.

vegum

arstarfsemi 6

Kannad
nj'ta

ranns6knastofna

ns6knasjods sem

og efla
verdi

rAdi verdi

pr6unarverkefnum 6 svi6i fer6am6la'

stofna

Rannsdkna166

bar
s6rstaklega

umhverfi

na

meo a6

grunnranns6knir

1 A90.98

ntr

gert kleift

H6sk6la

betu

verdi

Komi6

slands

menningarverdmati
Haskolans

verdi

ng

ferdaPj6nustuna.

a irrlega nokkrum

1 998

og

I

998

Rannsokna16d Vor 1998

milli H6skola HAsk6l

Aku reyn me6 bad fyrir augum ad gera HAsk6linn

pl66arinnar adgengileg fyrir Akureyri

r verdi s6rstaklega mdgulei kar a erlendu fe t.d

i gegnu m Evropusamstarf

16am6 fAi til r66stofunar 5 mil

1 998

r og 1998

1 998
,4,4,1

styrk.ia ranns6knir d wi6i ferdapj6nustu ra0uneyti

H6sk
Rannis

ir arlega til ao


