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FORORD

Projektinitiativ og formal

I 1979 afsluttedes den forste underspgelse af kapacitetsudnyt-
telsen ved turistanleg i Norden (NU A 1979:13). Rapporten, der
byggede pd statistisk materiale fra 1976 og 1977, gav turist-
myndighederne et statistisk materiale, som kunne anvendes sé&-
vel i forbindelse med investeringsplaniagning som i forbindelse
med markedsforingsarbejdet.

I 1982 fandt Nordisk Turistrdd det gnskverdigt at f& opdateret
denne rapport, og Nordisk Ministerrdds Turistudvalg bevilgede
midler til denne opdatering.

Formdlet med denne 2. undersegelse af kapacitetsudnyttelsen ved
turistanleg i Norden er at vise, hvor og hvorndr samt i hvilke
former uudnyttet indkvarteringskapacitet findes i de nordiske
lande. Denne registrering skal give turisterhvervet mulighed for
at udvikle turistprodukter samt foretage mdlrettet markedsfering
der sikrer, at den uudnyttede kapacitet belegges.

Afgrensninger

Som det fremgdr af projektets formdl, er arbejdet afgranset til
en belysning af kapacitetsudnyttelsen ved indkvarteringsanleg-
gene. Dette er en @ndring i forhold til den 1. undersegelse af
kapacitetsudnyttelsen ved turistanleg i Norden, idet denne rap-
port endvidere summarisk behandlede kapacitetsudnyttelsen ved
transportanleggene. Afgransningen skal imidlertid ses i lyset af,
at det er inden for indkvarteringsanleggene, at den stgrste le-
dige kapacitet eksisterer. Behandlingen af indkvarteringsanlag-
gene er videre vaegtet, sdledes at nerverende rapport isar koncen-
trerer sig omkring kapacitetsudnyttelsen pd hoteller. Arsagen til
denne vegtning skyldes, at netop hotellerne har de storste pro-
blemer med kapacitetsudnyttelse, hvorfor arbejdsgruppen har fun-
det det mest formdlstjenligt at koncentrere arbejdet omkring dis-
se anlagstyper.

Undersggelsesmateriale

Belysningen af kapacitetsudnyttelsen ved turistanleggene i de nor-
diske lande er alene sket pd grundlag af eksisterende statistisk
materiale fra de enkelte Tandes centrale statistiske instans.

I forbindelse med arbejdet har projektgruppen konstateret, at tu-
riststatistikkerne i de nordiske lande varierer sdvel med hensyn

til dekningsomrdde som med hensyn til indsamlingsmetode, prasen-

tationsform, detaljeringsgrad og frekvens. Disse forhold har van-
skeliggjort arbejdsgruppens arbejde og bestrebelser pd at opbygge
sammenlignelige nationale delrapporter.



I alle nordiske lande eksisterer en forholdsvis dekkende hotelsta-
tistik med belysning af sével kapacitets- som efterspargselsfor-
hold. For campingomrddet falder kvaliteten af statistikken i flere
af landene, hvorfor tallene relateret til campingomradet i denne
rapport mé& lases med nogen forsigtighed. For de gvrige indkvar-
teringstyper eksisterer der i flere af landene slet ikke tilgenge-
1ig statistik. Arbejdsgruppen tillader sig derfor at anbefale, at
de nordiske landes turiststatistikker belyses narmere, samt at den-
ne belysning forer til anbefalinger om en samordning af de nordiske
turiststatistikker. Det er arbejdsgruppen bekendt, at OECD's Turist-
komite arbejder pd dette problem, men da udsigterne til en Tgsning
er lange i OECD-regi, bar et nordisk projekt igangsattes.

Rapportens indhold og opbygning

Nervaérende rapport bygger primert pd statistisk materiale fra dret
1981. Ved at sammenholde den 1. undersegelse af kapacitetsudnyttel-
sen ved turistanl®g i Norden med n@rverende belyses udviklingen sa-
ledes over en 4-3rig periode.

Arbejdsgruppen har tilstrebt at opbygge narverende rapport sdledes,
at den i udbredt grad er sammenlignelig med den 1. kapacitetsudnyt-
telsesrapport. I naervarende rapport er ganske fa resultater fra den
1. rapport medtaget, sdledes at udviklingen i hovedtallene er be-
lyst over en periode. Sterstedelen af tabellerne og diagrammerne
indeholder dog alene resultater relateret til 1981, idet arbejds-
gruppen ikke har anset det som den vigtigste opgave at belyse ud-
viklingen i historiske data. Arbejdsgruppen har derimod anset det
for vigtigst at belyse situationen,som den ser ud i dag,samt komme
med anbefalinger til en forbedring af kapacitetsudnyttelsen ved
indkvarteringsanlaggene. @nsker man derfor at vurdere udviklingen

i detaljer,md narverende rapport sammenholdes med den 1. kapaci-
tetsudnyttelsesrapport, hvilket netop arbejdsgruppens bestrbelser
for sammenlignelighed mellem de to rapporter tillader.

Rapporten er bygget over 4 kapitler. I kapitel 1 bringes de falles-
nordiske konklusioner. Dette kapitel er et koncentrat af kapitel 2,
hvor kapacitetsudnyttelsen ved indkvarteringsanleggene i Norden er
belyst i sdvel verbal form som ved hj®lp af tabeller og diagrammer.
[ kapitel 3 bringes arbejdsgruppens anbefalinger til en forbedring
af kapacitetsudnyttelsen ved indkvarteringsaniaeggene i de nordiske
lande. Uden at skulle formindske betydningen af de ovrige kapitler
mad dette kapitel anses for va@rende rapportens vigtigste, idet det
indeholder meget operationelle anbefalinger for primert hotelerhver-
vet. Kapitel 4 indeholder de fem nationale delrapporter, hvor hver
rapport i detaljer belyser kapacitetsudnyttelsen i et enkelt land.
Kapitlerne er sdledes fem-delt,og som reference er benyttet forste
bogstav i navnet pa hvert af de nordiske lande.

Der henvises endvidere til indholdsfortegnelsen for en mere detal-
jeret oversigt over rapportens indhold og opbygning.



Projektorganisation

Den nedsatte arbejdsgruppe til belysning af kapacitetsudnyttel-
sen ved turistanlaeggene i Norden har haft felgende deltagere:

Agneta Sundvall
Birgir Thorgilsson

Sveriges Turistrad
IsTands Turistrad

Havard Saunes - Landslaget for
Reiselivet i Norge
Tom Ylkdnen - Centralen for

turistframjande, Finland

Erik Skjoldelev Danmarks Turistrad

Under arbejdet med undersggelsen har arbejdsgruppen varet samlet
tre gange.

Arbejdsdelingen i arbejdsgruppen har varet sdledes, at de natio-
nale reprasentanter har varet ansvarlige for de nationale delrap-
porter, medens arbejdsgruppen som helhed har varet ansvarlige for
de fallesnordiske kapitler.
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1. FELLESNORDISKE KONKLUSIONER

Arbejdet med vurderingen af kapacitetsudnyttelsen ved indkvar-
teringsanlaeggene i de nordiske lande har fort frem til folgende
konklusioner:

. Aret rundt findes der inden for samtlige
indkvarteringstyper ledig kapacitet i
samt1ige nordiske Tlande.

. Der udbydes i hgjs®sonen dagligt omkring
1,5 millioner overnatningsenheder i de
nordiske lande.

. Campingpladserne tegner sig for 46% af
det totale kapacitetsudbud, feriebyer/
feriehuse for 28%, hoteller for 19% og
herberg/vandrerhjem for 7%.

. Eftersporgslen efter indkvarteringska-
pacitet er starkt koncentreret omkring
m&nederne juni, juli og august.

. Den samlede indkvarteringskapacitet er
udvidet med ca. 2% fra 1977 til 1981.

. Hotellerne udbyder pd &rsbasis omkring
48 millioner varelser. Kun 25,4 millio-
ner af disse varelser bliver belagt, og
kapacitetsudnyttelsen er sdledes blot
52,6% malt pd varelsesbelaegning.

. De ikke belagte verelser reprasenterer
en mistet indtjening for hotellerne
pd over 4,5 milliarder danske kroner
ved en "tilbudspris® pd blot 200 danske
kroner pr. varelse.

. I hgjsaesonen stdr dagligt 50.600 hotel-
varelser ledige pd hotellerne i de nor-
diske lande. I gennemsnit over aret ud-
bydes dagligt 62.600 varelser mere end
der eftersparges.

. De nordiske hovedstader har en bedre ud-
nyttelse af hotelkapaciteten end de ov-
rige geografiske omrdder i Norden.

. 78% af samtlige overnatninger pd de nor-
diske hoteller foretages af nordiske
statsborgere. Sterstedelen af disse over-
natninger foretages dog af de enkelte
landes egne indbyggere.



. De nordiske overnatninger viser mindre

s@sonkoncentration end ikke-nordiske
overnatninger. Nordiske overnatninger med-
virker sdledes til en s@sonudjevning pd
hotellerne.

. Antal overnatninger pad de nordiske hotel-
ler er steget med 9% fra 1977 til 1981.

I samme periode er hotellernes sengekapa-
citet imidlertid udvidet med 14%, hvorfor
kapacitetsudnyttelsen er faldet i den
nevnte periode.

. Hotellerne har selv store muligheder for
at forbedre kapacitetsudnyttelsen ved en
intensivering af produktudvikling, mar-
kedsfering og oget samarbejde med det
gvrige turisterhverv.

. Antal overnatninger pad campingpladser er
steget fra 1977 til 1981 samtidig med,
at personkapaciteten pd campingpladserne
er reduceret. Kapacitetsudnyttelsen pa
campingpladserne er sdledes - modsat pa
hotellerne - forbedret i den navnte pe-
riode.

. Turiststatistikkerne belyser kun en del
af det samlede indkvarteringsprodukt og
bor forbedres for at kunne virke som et
generelt méleredskab for turismens om-

fang.



2. SAMNORDISKE RESULTATER

Den samlede nordiske indkvarteringskapacitet af turistmessig
interesse er i 1981 opgjort til 1.489.900 senge pr. degn. Den-
ne indkvarteringskapacitet fordeler sig, som det fremgdr af
tabel 1, pd hoteller, feriebyer/feriehuse, campingpladser og
Jerberger/vandrerhjem. Ud over disse anl@gstyper eksisterer en
kapacitet af turistmessig interesse, der imidlertid ikke om-
handles i denne rapport.

Tabel 1. Kommerciel indkvarteringskapacitet i Norden 1981

Sengekapacitet

Bedriftstype Danmark Finland Norge Sverige Isiand Norden
Antal Antal Antal Antal Antal total
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
Hoteller £9.000 49.000") 49.000 1160007 1.007
] . : 8 5 5 787.100
(13) (1) (13) (76) (56) (19)

Stugbyar, udle)-

275.000 ?7.000 24,000 93.000 2.200 1r.z2on
ningshytter, |
i (50) (22) (7} (20} (?8) {28}
Camping 189.000 16.0001) 240.000 234000 1.000 680.000
(35) (13) (66) (52) (13) (16)
Herberger, Vandrer- 11.000 29.000 50.000 11.000 300 101.300
hjem og andet (?2) (24) (14) (?) (3) (7)
lalt 544,000 121.000 363.000 454000 7.900 1.489,900
(100) (100) (100) (100) (100) (100)

1) Kapacitet i campinghytter
2) Heri er medregnet turisthoteller, der kan vare lukkede udenfor sa<onen {opgarelse er for juli 1981)

3) Alene hotel! og mote). I den kommersielle/registrerede kapacitet indgdr "resandehem oq motorhyddor”
S&fremt disse medtages ages kapaciteten til 63.518.

Den samlede sengekapacitet i Norden pd 1.489.900 er et udtryk
for det daglige udbud i hejsasonen. Uden for denne s@son falder
sengekapaciteten drastisk, idet mange af virksomhederne og over-
natningsenhederne i de enkelte anl®gstyper lukker. Dette gor sig
i forste omgang geldende for campingpladserne, men 0gsa inden
for de gvrige typer findes et stort antal sasonvirksomheder med
en begr@&nset dbningstid over &ret.

Den nordiske indkvarteringskapacitet er i feorste omgang koncen-
treret omkring campingpladserne, der rader over 46% af den sam-
lede indkvarteringskapacitet i hgjseson. Feriebyer/feriehuse
tegner sig for 28% af den samlede kapacitet. For begge disse an-
legstyper gor sig imidlertid gaeldende, at kun en meget Tille del
af kapaciteten udbydes pé &rsbasis. Omregnes udbudet derfor til
drsbasis, mad det formodes, at hotellerne, til trods for at dis-
se kun udger 19% af den samlede kapacitet i hgjs®sonen, rdder
over den storste samlede kapacitet.

[#3]



Af den nordiske sengekapacitet tegner Danmark sig for det stor-
ste udbud. Dette skal imidlertid ses i lyset alene af det me-
get store udbud af feriehuse, der alene udger omkring 50% af
indkvarteringskapaciteten i Danmark. Danmarks samlede kapaci-
tet er opgjort til 544.000 sengepladser. Herefter folger
Sverige med en kapacitet pd 454.000 sengepladser, Norge pd
363.000, Finland p& 121.000 og endelig Island med en samlet ka-
pacitet i hejsa@sonen pa 7.900.

Som navnt udger camping pad nordisk plan det sterste kapacitets-
udbud. Imidlertid findes den sterste i Finland og pd Island
inden for hotelomrddet, medens det som navnt er feriehusene,
der udger den sterste kapacitet i Danmark. I de nordiske lande
er det sdledes kun pd nationalt plan i Norge og i Sverige,at
campingpladserne tegner sig for den sterste andel af den sam-
lede indkvarteringskapacitet.

Som naevnt i forrige afsnit md det formodes, at hotellerne reg-
net pd arsbasis er den indkvarteringskategori, der rader over
den storste kapacitet, hvorfor hotellerne is@r har interesse 1
forbindelse med en kortlegning af kapacitetsudnyttelsen i de
nordiske Tande.

2.2.1. Hotelkapacitetsudbud og kapacitetsudnyttelse

P& arsbasis udbydes der, som det fremgar af tabel 2, i alt over
48 millioner hotelvarelser i de nordiske lande under ét. Af
disse blev omkring 25,4 millioner belagt af gaster i 1981, hvil-
ket medforer en verelseskapacitetsudnyttelse pa 52,6%.

Tabel 2. Hotelkapacitetsudbud og kapacitetsudnyttelse i Norden
1981

Darnmark Finland Norge Sverige Island Norden
total
Antal disp. ver 10.515.700 8.955.844 9.671.100 18.542.700 573.400 48.258.700
Verelsesbelaegning 487 61% 56% 50% 4% 52,6%
sengebe legning 374 46% 387
Antal udlejede ver 5.096.100 5.379.500 5.360.100 9.301.600 260.000 25.397.900

Antal ledige ver .
i gns. pr. dag 14.800 9.800 11.800 25.300 860 62.600



Af det samlede nordiske udbud af hotelv@relser tegner Sverige
sig for den sterste andel med omkring 18,5 millioner hotelve-
relser pa drsbasis. Udbudet i sdvel Finland, Norge som Danmark
ligger pd arsbasis i storrelsesordenen 9 til 10 millioner, me-
dens Island har et samlet udbud af hotelvarelser p8 nasten 0,6
milTioner enheder. I disse talsterrelser er der taget hgjde for
s@sonvirksomhedernes begransede &bningstid, sdledes at tallene
reprasenterer det reelle udbud af hotelvarelser i 1981.

For sa vidt angdr kapacitetsudnyttelsen mdlt pd verelsesbelag-
ning varierer denne faktor meget mellem de enkelte nordiske
lande. I Finland opererer man sdledes med en varelsesbelagnings-
procent pd 61, hvilket sammenholdt med internationale opgerelser
md anses som et meget tilfredsstillende resultat. Norge har en
verelseskapacitetsudnyttelse pd 56%, hvilket er over det nordi-
ske gennemsnit pd 52,6%. For de gvrige tre nordiske Tande 1ig-
ger verelseskapacitetsudnyttelsen under det nordiske gennemsnit,
idet varelseskapacitetsudnyttelsen er opgjort til 50 i Sverige,
til 48 i Danmark og til blot 41% i Island.

Ikke alle nordiske Tande opererer med en sengekapacitetsudnyt-
telsesprocent. For de af landene,der benytter denne beregnings-
metode, er der imidlertid god overensstemmelse mellem varelses-
0g sengekapacitetsudnyttelsen.

Frem for alene at focusere pd udnyttelsen af verelserne kan det
vere interessant at studere den kapacitet, der ikke udnyttes.

I 1981 stod der sdledes i alt nasten 23 millioner verelser pa
hoteller i de nordiske lande tomme, hvilket tilsvarer et "over-
udbud" pr. degn i forhold til efterspogrgslen pd 62.600 vaerelser.
I Sverige stod der sdledes i 1981 i gennemsnit 25.300 hotelve-
relser tomme pr. degn. I Danmark var antallet i gennemsnit
14.800, 1 Norge 11.800, i Finland 9.800 og i Island 860 tomme
verelser i gennemsnit pr. degn.

Som det fremgdr af nedenstdende diagram 1, kan det konstateres,
at der findes ledig kapacitet pd hotellerne i de nordiske lande
i samtlige arets 12 méneder.

Af diagrammet fremgdr det videre, at eftersporgslen efter hotel
verelser i de nordiske lande under ét topper i sommermanederne.
Selv i disse mest efterspurgte maneder eksisterer der dog rige-
1ig ledig kapacitet i de nordiske lande. For de gvrige maneder
stiger den ledige kapacitet pd hotellerne for at toppe i mdne-
derne januar og december. For de nordiske lande under ét viser
diagrammet endvidere, at der opereres med kun én hgjsason, idet
dog eftersporgslen i marts mdned har en sddan sterrelse, at den-
ne overstiger efterspgrgsien i de to fordrsmdneder april og maj.

(O8]
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Den varierende hgjde p& de enkelte s@jler udtrykker det varie=
rende udbud over adrets maneder. Hojdeforskellen i sg@jlerne for-
klares alene ud fra eksistensen af sasonvirksomheder samt de
enkelte mdneders varierende antal dage. At udbudet sdledes er
mindre i februar end i januar,kan alene forklares ved februars
ferre antal dage.

Bag den totale efterspargsels fordeling over aret i de nordiske
lande under &t gemmer der sig store nationale variationer, hvil-
ket fremgar af diagram 2. I dette diagram angives analogt til
diagram 1 udbud og eftersporgsel fordelt over adret, men i dia-
gram 2 prasenteres de enkelte Tande sarskilt.



Kapacitetsudbud og efterspurgte varelser fordelt pa maneder
i Norden i 1981
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Danmark udviser en ret udbredt s@sonkoncentration omkring md-
nederne juli og august, og overnatningerne spreder sig som en
normalfordeling ud fra disse mdneder. Denne samme tendens -
dog noget mindre udbredt - viser Finland, hvor marts méned
imidlertid har en stor belagning. I Norge er det Tigeledes mé-
nederne juli og august, der stdr for det sterste antal over-
natninger, og som i Finland har marts mdned stor belegning.
Sverige viser en meget javn fordeling over drets mdneder,
idet marts maned har den sterste efterspsrgsel. For Islands
vedkommende er sasonkoncentrationen omkring juli og august den
mest udbredte i samtlige af de nordiske lande. Som det videre
fremgdr af diagrammet, eksisterer der ledig kapacitet i samt-
lige nordiske lande i samtlige mdneder &ret rundt, og selv i
de respektive landes deciderede hgjs@son findes der rigeligt
af Tedig hotelkapacitet.

I de enkelte nordiske Tande varierer kapacitetsudnyttelsen pa
hotellerne fra geografisk omrdde til geografisk omréde. Lige-
ledes opererer visse omrdder med en forholdsvis javn kapaci-
tetsudnyttelse over dret, medens andre omrdder udviser en ud-
bredt sasonkoncentration.

For samtlige nordiske lande viser delrapporterne, at kapaci-
tetsudnyttelsen er storst i de enkelte landes hovedstader. Li-
geledes er kapacitetsudnyttelsen ofte sterre i de store bysam-
fund end for det enkelte Tand som helhed.

I Island har Reykjavik den sterste kapacitetsudnyttelse p& &rs-
basis, 09 i visse maneder opereres med en kapacitetsudnyttelses-
procent pd over 80. Tilsvarende hgje kapacitetsudnyttelsespro-
cent eksisterer i andre omradder i Island i helt op til 5 af
drets 12 mdneder. Omvendt findes der i Island omrdder, hvor ve-
relseskapacitetsudnyttelsen i 10 af &rets méneder ikke ndr op
over 20%. Det kan saledes konkluderes, at den ledige kapacitet

i Island er meget geografisk ujaevnt fordelt,samt at det i vis-
se omrdder i hgjs®sonen kan vere vanskeligt at finde et ledigt
hoteiverelse.

I Sverige har Stockholm og derefter Ggteborg den sterste kapa-
citetsudnyttelse, idet det dog kun er i Stockholms-omradet, at
verelseskapacitetsudnyttelsen ndr op over 80%. Dette sker kun

i en enkelt mdned. Det kan derfor konkluderes, at der i Sverige
findes ledig kapacitet i samtlige geografiske omréder &ret rundt.

I Finland har Helsingfors og derefter Alands Len den sterste
kapacitetsudnyttelse. I Helsingfors er belagningsprocenten tem-
melig jevnt over &ret, idet kapacitetsudnyttelsen i en enkelt
maned dog ndr op over 80%. P& Aland nds denne varelseskapaci-
tetsudnyttelse i to af drets méneder. Generelt er kapacitetsud-
nyttelsen forholdsvis hgj over det meste af Finland, men dette
forhindrer ikke, at der i samtlige omrdder eksisterer ledig ka-
pacitet dret rundt.



I Norge er kapacitetsudnyttelsen Tigeledes sterst i hovedstaden
Oslo, hvor der opereres med en varelseskapacitetsudnyttelse pad
over 80% i 5 af &rets méneder. Ud over Oslo opnds denne hgje
kapacitetsudnyttelse kun i en enkelt méned i Akerhus-omrddet.
Kapacitetsudnyttelsen i Norge er geografisk meget skev med om-
rdder med meget ringe kapacitetsudnyttelse. Dog eksisterer der
0ogsé i Norge ledig kapacitet i s& at sige samtlige geografiske
omrader aret rundt.

I Danmark er det Kebenhavn, der pd arsbasis opererer med den
hojeste kapacitetsudnyttelsesprocent, idet udnyttelsen dog al-
drig her nér over 80%. Imidlertid er kapacitetsudnyttelsen
meget jevnt fordelt over aret i Kebenhavn,og dette medvirker
til Kebenhavns placering i Danmark for sa vidt angdr kapaci-
tetsudnyttelsen. I Danmark opererer kun Bornholm med en kapa-
citetsudnyttelse p& over 80% mdlt pd varelser, hvilket dog kun
sker i en enkelt maned. Resten af &ret er kapacitetsudnyttelsen
pd Bornholm derimod meget ringe. Generelt er kapacitetsudnyt-
telsen geografisk set meget skev i Danmark, men i samtlige om-
réder eksisterer der aret rundt en ledig kapacitet.

At der eksisterer ledig kapacitet i samtlige omrdder i de nor-
diske lande aret rundt,er selvsagt ikke ensbetydende med, at
alle hoteller opererer med ledig kapacitet. Ligeledes kan der

i hele omrader i enkelte dage vare helt belagt. Disse to for-
hold forsvinder imidlertid i statistikkernes manglende detal-
jeringsgrad. For s& vidt angdr hotellernes storrelse, viser

den svenske og danske delrapport, at der eksisterer en tet sam-
menhaeng mellem disse og kapacitetsudnyttelsen. De smd hotelen-
heder har generelt den mindste kapacitetsudnyttelse. I Danmark
opererer hotellerne med en kapacitet pd 150 - 199 senge med den
hojeste kapacitetsudnyttelse, medens det i Sverige er hoteller
pd over 200 senge, der har den sterste kapacitetsudnyttelse.

P& hotellerne i de nordiske lande blev der i 1981 foretaget
nasten 36,5 millioner overnatninger, hvilket fremgdr af tabel
3

Tabel 3. Indenlandske, nordiske og @vrige udlendinges procen-
tuelle eftersporgselsandele af hotelovernatninger i
Norden i 1981

Danmark Fintand Norge Sverige Island Norden total
(excl.
Island)

Indenlandske 46,2 71,0 67,0 79,2 78%
Nur diske 17,1 13,0 10,0 6.8

Ovrige 36,7 16,0 23,0 14,0 = 22%

[alt {antal) 8.325.600 6.511.000 7.441.000 13.146.300 1.068.300 35.423.900



For hotellerne har de nordiske overnatninger, hvorved menes
overnatninger foretaget af gester fra de gvrige nordiske lande
samt indenlandske gasters overnatninger, langt den storste be-
tydning. P& hotellerne i Finland, Sverige, Norge og Danmark
under et udgjorde de nordiske overnatninger sdledes 78% af det
totale antal overnatninger, medens de resterende 22% af over-
natninger blev foretaget af gaster med fast bopal uden for de
nordiske lTande. Af det samlede antal nordiske overnatninger ud-
gor de indenlandske overnatninger dog langt storstedelen. At
Island ikke er medtaget i disse beregninger, bygger alene pa
manglende detaljeret statistik i Island.

De indenlandske overnatninger har sterst betydning i Sverige,
hvor nesten 80% af hotelovernatningerne foretages af svenskere.
I Finland udger de indenlandske overnatninger 71%, i Norge 67%,
medens de i Danmark kun udger 46%. Modsat de gvrige nordiske
lande har Danmark sdledes flere udenlandske overnatninger end
indenlandske pd hotellerne.

Overnatningerne fra de ovrige nordiske lande har stgrst betyd-
ning i Danmark, hvor de tegner sig for over 17% af det samlede
antal overnatninger. I Norge og Finland udger overnatninger fra
de gvrige nordiske lTande henholdsvis 10% og 13%, medens kun smd
7% af overnatningerne i Sverige foretages af gaster fra de gvri-
ge nordiske lande. Med Sveriges centrale beliggenhed i Norden
kan det umiddelbart undre noget, at det netop er her, at over-
natninger fra de gvrige nordiske lande har sd Tille en andel.

For sa vidt angdr overnatninger for gaster med bopal uden for
de nordiske lande, har ogsd disse sterst betydning for de dan-
ske hoteller, idet 36% af samtlige overnatninger foretages af
sadanne gaester. I Norge stdr gaester med fast bopal uden for
Norden for 23% af samtlige hotelovernatninger, medens disse
tegner sig for henholdsvis 16% og 14% i Finland og Sverige.

De nordiske overnatninger i de enkelte Tande har ikke blot be-
tydning rent storrelsesmessigt. Som det vil fremgd af de natio-
nale delrapporter, fordeler de nordiske overnatninger sig mere
Jevnt over dret end overnatningerne fra gaester med fast bopel
uden for de nordiske Tande. De nordiske overnatninger har séa-
ledes en sasonmassig spredningseffekt til trods for, at stor-
stedelen af de nordiske overnatninger foretages i hgjsasonen i
de enkelte lande. En videreudvikling af den nordiske turisme
kan sdledes foranledige en jevnere kapacitetsudnyttelse pd ho-
tellerne i de nordiske lande. Videre har de nordiske overnat-
ninger ogsa en mere geografisk spredning end overnatningerne
fra gester med bop®l uden for de nordiske Tande. Sidstnavnte
gestegruppe har tendens til at koncentrere sig geografisk om-
kring de omrader, hvor kapacitetsudnyttelsen i forvejen ligger
over de enkelte Tandes gennemsnit, hvori de nordiske overnat-
ninger er mere jevnt fordelt over Tlandene. En videreudvikling
af den nordiske turisme kan derfor endvidere foranledige en
mere ja&vn geografisk kapacitetsudnyttelse.
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2.2.5. Konklusioner - hoteller i de nordiske lande

For s& vidt angdr kapacitetsudnyttelsen pd hotellerne i de nor-
diske lande md det konkluderes, at denne udnyttelse under ét
ikke er tilfredsstillende. Det totale varelseskapacitetsudbud
pd &rsbasis er omkring 48,3 millioner varelser, og kun omkring
25,4 millioner af disse varelser udlejes. Dette tilsvarer en
samlet varelseskapacitetsudnyttelse pd 52,6%. P3 arsbasis star
sédledes 22,9 millioner varelser ledige, hvilket svarer til et
gennemsnitligt dagligt overudbud af varelser pd 62.600. Med en
"tilbudspris" for et varelse pd blot dkr. 200,- svarer de ledige
verelser til en mistet meromsa&tning pd omkring 4,5 milliar dan-
ske kroner. I nedenstdende tabel 4 er anskueliggjort den ledige
kapacitet.

Tabel 4. Antal gennemsnitlig daglige ledige varelser i hgj- og
Javsa@sonen, samt gennemsnitligt for hele 1981 for Norden

Danwark Finland Norge Sverige Island Norden
total
Max i mun 18.400 12.320 15. 400 28.700 1.140 76.000
(lavsason) [dec.) (dec.) (dec.) (jan.) (dec.)
Gennemsnitlig 14.800 9.800 11.800 25.300 860 62.600

M 11.000 7.860 9.200 22.100 42Q 50.600
(hojsason) (juli) (marts) (marts) (sept.) (juli)

Eftersporgslen efter hotelkapacitet i de nordiske lande varie-
rer over arets maneder og koncentrerer sig omkring sommermane-
derne. Til trods for denne koncentration viser tabel 4, at der
selv p& det tidspunkt pd &ret, hvor eftersporgslen er storst,
findes et ikke ubetydeligt overudbud. For Norden som helhed er
dette i hgjsesonen opgjort til 50.600 verelser dagligt. I Dan-
mark, der sammen med Island viser den sterste s@sonkoncentra-
tion, er overudbudet i juli - hvor den sterste eftersporgsel
er koncentreret - pd hele 11.000 vaerelser pr. degn. I Finland
er overudbudet i marts mdned det mindste, men udger trods det-
te nasten 8.000 verelser. Norge har et overudbud ligeledes i
marts méned pd 9.200 og Sverige udbyder hele 22.100 flere ve-
relser, end der eftersporges,ndr efterspergsien er storst. For
Island er overudbudet i mest efterspurgte mned - juli - kun
pad 420 varelser pr. degn.

I perioden med mindst eftersporgsel i de nordiske lande er over-
udbudet ikke mindre end 76.000 varelser pr. degn. Dette fordeler
sig med 18.400 varelser i Danmark,12.320 varelser i Finland,
15.400 varelser i Norge, 28.700 varelser i Sverige og 1.140 ve-
relser i1 Island.



Det kan s&ledes konkluderes, at der dret rundt eksisterer en
stor mengde ledige varelser,og selv i hgjsesonen er det kun i
geografisk afgransede omrader, at det kan vare vanskeligt at
leje et hotelvarelse pd et hotel i de nordiske lande.

Videre viser de enkelte delrapporter, at kapacitetsudnyttel-
sesproblemerne er mest udbredt i de mindre hotelvirksomheder.
Imidlertid eksisterer der adret rundt ledig kapacitet inden for
samtlige sterrelseskategorier.

For sd vidt angdr eftersporgslen,har den indenlandske storst
betydning i samtlige lande med undtagelse af Danmark. I Norden
som helhed bliver omkring 78% af samtlige overnatninger fore-
taget af personer med fast adresse i ét af de nordiske lande.
Turismen fra de gvrige nordiske lande spiller en betydelig rol-
le i samtlige nordiske lande, idet den dog har sterst betydning
i Danmark og mindst i Sverige. Den nordiske turisme udviser

ikke samme sasonkoncentration som turismen fra de ikke-nordiske
lande, hvorfor den nordiske turisme er medvirkende til en sason-
udjevning, ligesom den nordiske turisme medvirker til en geogra-
fisk spredning af turismen mod omrader med en kapacitetsudnyt-
telse, der er ringere end landsgennemsnittene.

Ma1t efter udbudet af daglig kapacitet i hgjs®sonen udger cam-
pingpladserne den sterste indkvarteringstype i de nordiske lan-
de. Imidlertid er det statistiske materiale vedrgrende camping-
pladser meget mangelfuldt i flere af de nordiske Tande, hvorfor
det ikke er muligt at vurdere kapacitetsudnyttelsen ud fra det-
te materiale. I tabel 5 er gengivet nogle af hovednggletallene
for campingpladserne i de nordiske lande.

Tabel 5. Campingkapaciteten og -efterspgrgslen i Norden 1981

Danmark Finland Norge Sverige Island Norden
total

Antal pladser 530 337 1.195 632 57 2.751%
Personkapacitet 189,190 - 240.000 234.000
Antal
overnatninger 10.873.200 - 5.435.000 9.928.700
Overnatningsfordeling: = — 1 —

Indenlandske 62,6 - 67,0 76,0

Nordiske 7.3 - 11,0 11,0

Bvrige 30,1 - 22,0 13,0
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I alt eksisterer der i de nordiske lande omkring 2.700 camping-
pladser med en samlet daglig personkapacitet pa cirka 680.000.
Personkapaciteten er imidlertid behaftet med meget stor usik-
kerhed, hvorfor denne ikke kan danne grundlag for en beregning
omkring kapacitetsudnyttelsen.

For s& vidt angdr antal overnatninger pd campingpladser,opgeres
dette kun i Danmark, Norge og Sverige. I disse tre lande blev
der i 1981 foretaget omkring 26,2 millioner overnatninger. Dis-
se overnatninger er sasonmessigt starkt koncentreret omkring
ménederne juni, juli og august. Trods denne sasonkoncentration
md det formodes, at det kun er i de mest popula@re ferieomrdder,
at der opstdr kapacitetsproblemer. I den danske delrapport,
hvor det statistiske materiale for campingomrddet er meget vel-
udbygget, er det sdledes beregnet, at kapacitetsudnyttelsen i
juli méned p& landsbasis er 85. Det md sdledes formodes, at der
eksisterer ledig campingkapacitet i samtlige nordiske lande
selv 1 den absolutte hgjsason.

Eftersporgslen efter campingfaciliteter er i sdvel Danmark,
Norge som Sverige koncentreret omkring eftersporgsel fra lande-
nes egne indbyggere. Den nordiske campingturisme spiller kun en
mindre rolle i de tre navnte lande. og har sterst betydning i
Norge og Sverige, hvor 11% af samtlige campingovernatninger
foretages af gaster fra de ovrige nordiske lande. I Danmark ud-
gor campingturisme fra de gvrige nordiske lande kun 7% af den
samlede eftersporgsel. Campingturisme fra ikke-nordiske Tande
har storst betydning for Danmark, idet 30% af samtlige camping-
overnatninger foretages af gaster med fast bopal uden for de
nordiske lande. De tilsvarende tal for Norge og Sverige er hen-
holdsvis 22% og 13%.

Ud over hotellerne og campingpladserne udbydes der i de nordiske
lande andre indkvarteringsformer. Disse andre indkvarteringsfor-
mer varierer meget fra land til land for sd vidt angdr andel af
det samlede indkvarteringsprodukt. I det folgende redegores for
de vigtigste andre indkvarteringsformer i de enkelte nordiske
lande.

I Norge har isar herbergerne interesse. Herbergerne minder i stort
omfang om hotellerne, men da hotelbegrebet er beskyttet i Norge,
opererer man selvstendigt med denne gruppe. Herbergerne rader
overen samlet sengekapacitet pd 51.000,0g9 i 1981 blev der fore-
taget 4,7 millioner overnatninger p& disse. For sd vidt angar
sesonfordelingen,minder herbergernes meget om hotellerne, idet
kapacitetsudnyttelsen generelt set er ringere pd herbergene end
pd hotellerne. Det md derfor konkluderes, at herbergerne end
relt set dret rundt rdder over en stor ledig kapacitet.
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I Island udvides indkvarteringsmulighederne i den korte hgjsa-
son med sdvel feriehuse som bondegérde, der stiller en del af
gardens areal til radighed for gaester. I de senere dr er der
gjort meget fra forskellige interessegruppers side for at ud-
vide dette udbud, der p& lengere sigt kan blive af afgerende
betydning for turismens opbygning og udvikling i Island. Der
eksisterer ingen oplysninger omkring kapacitetsudnyttelsen ved
disse anlaegstyper. I Island indrettes endvidere en del kost-
skoler, der ejes af staten, i sommermdnederne til sommerhotel-
ler, séledes at det samlede udbud af denne vej udvides.

I Sverige opereres der ud over hoteller og campingpladser med
"Stugbyar" (feriecentre), vandrerhjem og fritidshuse til udlej-
ning. I 1981 fandtes 253 stygbyar med en samlet kapacitet pa
28.000 senge. Samme ar blev der pa disse anlagstyper foretaget
2,7 millioner overnatninger. Stugbyarne henvender sig primert
til ferieturister, hvorfor overnatningerne er sterkt s@sonkon-
centrerede. I juli mdned opereres sdledes med en kapacitetsud-
nyttelse pad 82% ligesom der opereres med hgj kapacitetsudnyt-
telse omkring hgjtiderne. Resten af &ret opererer de enkelte
stugbyar med en kapacitetsudnyttelse pd mellem 10 - 30%, hvor-
for det kan konkluderes, at der i stugbyarne eksisterer ledig
kapacitet &ret rundt. P& vandrerhjemmene, hvoraf der eksisterer
220, blev der i 1981 foretaget 700.000 overnatninger. Disse
overnatninger er koncentreret omkring sommermdnederne, men selv
i disse ndr kapacitetsudnyttelsen kun op pa 65%, hvorfor der
0gsd her eksisterer ledig kapacitet. For sd@ vidt angdr fritids-
husene estimeres det, at omkring 20.000 af disse formidles gen-
nem kommercielle virksomheder og turistbureauer. I 1981 blev
der registreret 1,9 millioner overnatninger i disse fritidshuse.

I Finland eksisterer ogsa et stort udbud af fritids/feriehuse,
der formidles gennem kommercielle virksomheder og turisterhver-
vet. Antallet af huse er beregnet til ca. 4.000, og den gennem-
snitlige udlejningstid for disse huse er 10 - 11 uger om éaret.
Disse uger er koncentreret om feries@sonen, og uden for denne
eksisterer der rigelig ledig kapacitet ogsd inden for dette ind-
kvarteringsprodukt.

I Danmark findes ud over hoteller og campingpladser endvidere
indkvarterings-produkter i form af feriehuse, vandrerhjem og
bondegdrde. Feriehusene anses for at vere Danmarks sterste ind-
kvarternigsprodukt for ferieturister. Feriehusene er alle i
privat eje, men omkring 45.000 stilles til radighed for udlej-
ning enten gennem kommercielle bureauer og turistbureau eller
ved privat udlejning. Udbudet varierer imidlertid meget fra ar
til &r. Det er estimeret, at der foretages omkring 10 millioner
overnatninger i de omtalte feriehuse, der tilsammen har en ka-
pacitet pd omkring 275.000. Udlejningen er koncentreret omkring
sommermdnederne, men generelt set kan der selv i hgjsa@sonen fin-
des Tedig kapacitet inden for dette indkvarteringsprodukt. De
omkring 80 vandrerhjem i Danmark rdder tilsammen over en senge-
kapacitet pd 8.500. I 1981 blev der foretaget omkring 770.000
overnatninger pd vandrerhjemmene, og disse overnatninger er kon-
centreret omkring sommermdnederne. Visse steder i Danmark kan
der i hgjsaesonen vare kapacitetsproblemer pd vandrerhjemmene,



men set under &t opereres der for vandrerhjemmenes vekommende
med ledig kapacitet &ret rundt. P& danske bondegdrde foretages
der &rligt omkring 75.000 overnatninger, idet der er udviklet
to pakkeprodukter omkring disse indkvarteringsmuligheder. Over-
natningerne er koncentreret omkring sommerménederne, men selv

i denne periode eksisterer der - som det geor sig galdende res-
ten af &ret - Tledig kapacitet.

Den 1. nordiske kapacitetsudnyttelsesrapport byggede pd stati-
stisk materiale relateret til 1977. Siden 1977 er der sket &n-
dringer i sdvel kapacitetsudbudet som kapacitetsudnyttelsen.
Da Island ikke medvirkede ved den 1. kapacitetsudnyttelsesrap-
port,bygger dette afsnit alene pd materiale relateret til de
gvrige fire nordiske lande.

I forbindelse med sammenligning mellem 1977 og 1981 vanskeliggeres
denne sammenligning ved, at der i Finland og Sverige er sket @nd-
ringer i de statistiske metoder i denne periode. Tallene for Fin-
Tand og Sverige i 1977 og 1981 er sdledes ikke direkte sammen-
Tignelige og md derfor lases med forsigtighed.

Tabel 6. daglig sengekapacitetsudbud i de nordiske lande

Bedriftstype 1977 1981 Endring
Hoteller 249.000 283.000 14,1%
Stugbyar, udlej-

ningshytter,

sommerhuse 399.000 419.000 5,0%
Camping 712.000 679.000 - 4,6%
Herberger, vandrer-

hjem og andet 95.000 101.000 6,3%
Ialt 1.454.000 1.482.000 1,9%

Note: Sengekapcitetsudbudet er relateret til hgjs®sonen.

Som det fremgdr af tabel 6,er det samlede sengekapacitetsudbud
p& dagsbasis steget med 2% i den firearige periode fra 1977 til
1981. Bag denne forholdsvis begrensede kapacitetstilvekst i de
nordiske lande gemmer der sig imidlertid store variationer inden
for de enkelte anlagstyper. Hotelkapaciteten er sdledes steget
med hele 14%, medens campingkapaciteten, der pd nordisk plan ud-
gor den kapacitetsmessigt sterste anlaegstype, er faldet med 4,6%.
Mellem disse to yderpunkter viser stugbyar m.v. en stigning pa
5% og herbergerm.v. en stigning pa godt 6%.



Udviklingen i kapaciteten i de enkelte nordiske lande er for-
lgbet forskelligt i perioden fra 1977 til 1981, hvilket frem-
gar af nedenstédende tabel 7.

Tabel 7. Dagligt sengekapacitetsudbud i hvert af de nordiske

lande )
Land 1977 1981 fndring
Danmark 547.000 544 .000 - 0,5%
Finland 91.000 121.000 33,0%
Norge 357.000 363.000 1,7%
Sverige 459.000 454,000 - 1,1%

Note: Sengekapacitetudbudet er relateret til hgjs@sonen.
For specificerede oplysninger henvises til de na-
tionelle del-rapporter.

Kapacitetsudbudet i Finland er i perioden fra 1977 til 1981 ud-
videt med hele 33%. Som det imidlertid fremgdr af tabellen, er
Finland dog det af de nordiske lande, der rader over den mind-
ste kapacitet. I Norge er kapaciteten ligeledes udvidet, omend
denne kapacitetsudvidelse er af noget mere begranset karakter.
De to nordiske lande med den sterste kapacitet - Danmark og
Sverige - har derimod igennem perioden reduceret deres kapa-
citet med henholdsvis 0,5% og 1,1%. Kapacitetsforholdene mellem
de enkelte nordiske lande er sdledes i perioden blevet udjevnet
1idt, men denne udjevning har veret s& 1ille, at der til stadig-
hed eksisterer en meget stor variation mellem de enkelte landes
kapacitetsudbud.

For sa vidt angdr hotellerne i de nordiske lande,er kapaciteten
mdlt i antal senge steget med omkring 14% i perioden fra 1977

til 1981. Denne kapacitetsudvidelse er sket ved udvidelse i samt-
Tige fire lande. I samme periode er antallet af hotelvirksomhe-
der faldet, hvilket viser, at den gennemsnitlige virksomhedsstor-
relse i perioden er steget.

Sidelgbende med stigningen i sengekapaciteten er antallet af
overnatninger ved de nordiske hoteller ogsd steget. I 1977 blev
der sdledes foretaget 32,6 millioner overnatninger p& de nordi-
ske hoteller. I 1981 er dette overnatningsantal opgjort til
35,4 millioner overnatninger, hvilket udtrykker en samlet stig-
ning over perioden péd nasten 9%. Denne stigning i overnatnings-
antallet er alene kommet Danmark, Finland og Norge til gode,
medens overnatningsantallet i Sverige er faldet ganske 1idt i
perioden.
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Kapacitetsudvidelsen pd hotellerne pa 14% sammenholdt med stig-
ningen i antal overnatninger p& kun omkring 9% har medfert, at
kapacitetsudnyttelsen p8 hotellerne i de nordiske lande er fal-
det i perioden fra 1977 til 1981. Dette gor sig imidlertid kun
geldende i Danmark, Norge og Sverige, medens stigningen i antal
overnatninger har varet kraftigere end kapacitetsudnyttelsen
her. I Finland er verelseskapacitetsudnyttelsen sdledes steget
fra 56% til 619 medens den i Sverige til sammenligning er fal-
det fra 54% i 1977 til 50% i 1981.

For sd vidt angér campingpladserne er savel antallet af camping-
pladser som personkapaciteten faldet i perioden fra 1977 til
1981. Kun Danmark, Norge og Sverige opger personkapaciteten pd
campingpladser, og i disse lande er denne under ét faldet med
omkring 7%. Reduktionen kan dog alene tilskrives Danmark og
Sverige, idet personkapaciteten er steget pd de norske camping-
pladser.

Antallet af overnatninger p& campingpladserne er i perioden
steget fra 24,6 millioner overnatninger til 26,2 millioner
overnatninger pd campingpladser i Danmark, Norge og Sverige,
hvilket udtrykt i procent tilsvarer en stigning pa 6,6. Stig-
ningen i antal overnatninger er imidlertid alene kommet Danmark
og Sverige til gode, medens der har varet et fald i antal over-
natninger p& campingpladser i Norge. Da Norge som navnt i perio-
den endvidere har udvidet personkapaciteten, ma dette have med-
fort en faldende kapacitetsudnyttelse, medens det modsatte har
gjort sig gaeldende i Danmark og Sverige, der som navnt har re-
duceret deres personkapacitet men oplevet en stigning i antal
overnatninger.

For de ovrige anlagstyper er der i lebet af perioden Tigeledes
sket @ndringer i kapacitetsforholdene.

Sengekapaciteten i stugbyar i Sverige er udvidet fra 80.000 1
1977 til 93.000 i 1981, medens antallet af sengepladser i lig-
nende anlagstyper i Finland er udvidet fra 20.000 til 27.000.

I Norge og Danmark har kapaciteten inden for dette omrade varet
konstant over perioden, idet den mangelfulde statistik dog ikke
tillader en dybere vurdering af dette omrade.

For s& vidt angdr herberger og vandrerhjem har der i samtlige
nordiske lande varet en kapacitetsforogelse i perioden. Storst
stigning er registreret i Finland, hvor kapaciteten er udvidet
med 9.000 senge, medens Norge har udvidet sengekapaciteten med
8.000. For Danmark og Sverige har kapacitetsudvidelsen her varet
mere begranset, idet Danmark har en kapacitetsudvidelse pda 3.000
senge, medens Sverige kan fremvise en kapacitetsudvidelse pd om-
kring 2.000 senge.



3. ANBEFALINGER TIL FORBEDRING AF KAPACITETSUDNYTTELSEN I DE
NORDISKE LANDE.

Som det er fremgdet af kapitel, 2 opereres der i de nordiske
lTande med en forholdsvis begranset kapacitetsudnyttelse i ind-
kvarteringsanleggene. Set i relation til de foretagne investe-
ringer er denne lave kapacitetsudnyttelse i s&rdeleshed et
problem for hotelerhvervet, hvorfor anbefalinger i forste om-
gang vil blive rettet mod dette erhverv.

3.1. Evaluering af anbefalinger fra den 1. kapacitetsudnyttel-

Den 1. nordiske rapport om kapacitetsudnyttelsen ved turistan-
leggene i Norden, der blev publiceret i 1979, indeholdt en

rekke anbefalinger til forbedring af kapacitetsudnyttelsen ved
turistanleggene. Disse anbefalinger var struktureret i falgen-

de hovedgrupper.

1) Forbrugerne
2) Turisterhvervet
3) Det offentlige

For sa vidt angdr forbrugerne,peger rapporten pa de mange seg-
menter, der er uafh@ngige af den deciderede feriesason. Disse
forbrugere kunne i storre udstrazkning opfordres til at feriere
uden for hgjsesonen. Rapporten refererer dog endvidere en

norsk undersggelse,der pdpeger, at forbrugerne er tilfredse

med det nuva@rende feriemenster og tidspunktet for ferien, hvor-
for der skal en holdnings@ndring til for at skabe en spredning
af ferieaktiviteten over aret.

Hovedvagten af anbefalingerne i den ferste kapacitetsudnyttel-
sesrapport er relateret mod turisterhvervets muligheder. Op-
stillet i stikordsform indeholdt rapporten folgende muligheder
for turisterhvervet:

1) Tilpasning af udbudet til eftersporgernes
krav.

2) Oges prisdiffentiering for sdvel angdr tid
som kundegrupper.

3) Udvikling af pakkearrangementer hvor der
knyttes aktiviteter til indkvarteringen.

4) Udvikling af checksystemer, der gor det
mere attraktivt at feriere uden for hgj-
s&@sonen.

5) Etablering af storregionale bookingcen-
traler.

18



6) Udvidet samarbejde mellem udbyderne
af de enkelte turistprodukter.

7) Intensivering af markedsfgringen fra
turistorganisationernes side.

[ den forste kapacitetsudnyttelsesrapport pépeges endvidere

de muligheder,det offentlige har for at forbedre kapacitetsud-
nyttelsen ved indkvarteringsanlaggene. Rapportens anbefalinger
i denne henseende gdr i korthed ud pd felgende:

1) Skolemyndighedernes muligheder for at
sprede feriesa&sonen.

2) Finansiel stotte til kampagnevirksomhed
i savel ud- som indland.

3) Muligheden for at benytte eksisterende
hotelvirksomheder som plejehjem ved siden
af hoteldriften og muligheden for at ind-
rette en del af den overskydende kapacitet
til offentlige kontorer.

4) Nedsattelse af oms@tnings- eller meromsat-
ningsafgiften pd indkvarteringsprodukter.

Videre henstiller rapporten til de offentlige myndigheder, at
disse i forste omgang stgtter en konsolidering af eksisterende
virksomheder frem for at stette etableringen af nye.

De navnte anbefalinger blev publiceret i 1979, hvorfor der har
veret en firedrig periode til at efterkomme disse. Dette er
imidlertid kun sket i et meget begranset omfang.

For s& vidt angdr anbefalingerne relateret mod forbrugerne ma
det konstateres, at disse sd at sige ikke har vundet genklang.
Den holdnings@ndring, der var en nedvendighed for at flytte
visse segmenters ferieperiode uden for hgjs@sonen, er det sd-
ledes ikke lykkedes at skabe.

Det offentlige har ogsd kun i begranset omfang fulgt rapportens
anbefalinger. Et vist antal hotelvirksomheder er i perioden
blevet overtaget af det offentlige og indrettet til plejehjem
eller offentlige kontorer, men en decideret samdrift mellem
hotelvirksomhed og disses offentlige goremdl er kun sket i en-
keltst&ende tilfelde. Omsatnings- eller meroms@tningsafgiften
samt andre afgifter palagt indkvarteringsvirksomhederne er ikke
blevet reduceret eller nulstillet pd& nuvarende tidspunkt, og

en @ndring synes ikke umiddelbart forekommende. De offentlige
myndigheder har i et vist omfang sat en stopper for kapacitets-
udvidelsen - blandt andet ved at forbyde kystnart hotelbyggeri
i Danmark - og har ad denne vej indirekte stottet den eksiste-
rende hotelkapacitet.
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Turisterhvervet har i perioden fulgt anbefalinger i noget ster-
re grad, idet der bl.a. er blevet etableret savel booking-cen-
traler som checksystemer. Disse tiltag er imidiertid af sd ny
dato, at deres effekt p& nuverende tidspunkt ikke lader sig
male. Ligeledes er der i perioden sket en intensivering af
markedsforingen, idet denne dog prim@rt er sket mod de uden-
Tandske markeder.

En samlet evaluering af anbefalingerne lader sig sdledes ikke
gore, idet anbefalingerne ikke i tilstraekkeligt omfang er ble-
vet efterlevet. Imidlertid kan det konstateres, at kapacitets-
udnyttelsen i perioden er faldet yderligere, hvorfor et nyt
set anbefalinger synes relevant.

Arbejdsgruppens anbefalinger til en forbedring af kapacitets-
udnyttelsen i de nordiske lande er struktureret sdledes, at
der dels bringes anbefalinger som indkvarteringsvirksomhederne
- primart hotellerne - selv kan iverksatte, dels anbefalinger
relateret mod det gvrige turisterhverv,idet det md vare i hele
turisterhvervets interesse, at indkvarteringsanl®ggene opere-
rer med en tilfredsstillende hgj kapacitetsudnyttelse. Visse
anbefalinger ligger tet op af anbefalingerne fra den forste
kapacitetsudnyttelsesrapport. Arsagen til at disse medtages
igen er, at disse ikke er blevet gennemfort i det omfang som
de fortjener, hvorfor arbejdsgruppen har anset det for onsk-
verdigt at medtage dem igen.

Arbejdsgruppen bestdr alene af medlemmer med tilknytning til
de nationale turistorganisationer i de nordiske lande, hvor-
for anbefalingerne af hotelerhvervet mdske kan angribes for
verende for teoretiske og ikke gennemforlige. Arbejdsgruppen
har imidlertid tilstraebt et sa&t af operationelle anbefalinger
til forbedring af kapacitetsudnyttelsen, hvorfor der er set
bort fra de anbefalinger, der kraver politiske @ndringer.

For s8 vidt angdr hotellerne selv,er disses muligheder for at
forbedre kapacitetsudnyttelsen begrenset til virksomhedens
handlingsparametre. En &idring i en eller flere af disse - sd-
ledes at produktudbudet tilpasses forbrugernes krav - vil bed-
re kapacitetsudnyttelsen. Der kan umiddelbart peges pd felgen-
de muligheder for hotellerne:

Oprettelse af centrale, felles booking-
enheder/-kontorer, der benytter sig af

ny teknologi vil forbedre sdvel indivi-
duelle potentielle gasters som rejsebu-
reauer i ind- og udland's tilgengelig-

hed til hotellerne. Is@r for ferieturis-
ter, hvor destinationsvalg kan @ndres pa
grund af vanskelig adgang til produkterne,
har sddanne bookingkontorer stor betydning.
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Etablering af nemmere betalingsmidler
som for eksempel hotelchecksordninger
samt distribution af samme til salgs-
steder i ind- og udland. Hotelchecken
bor indeholde s& fa& restriktioner som
muligt, safremt den skal have den ned-
vendige effekt og medvirke til nedbrin-
gelse af den ledige kapacitet, ligesom
priser skal vere fasteog 1igge under
hotellernes listepriser.

En renovering eller andring i hoteller-
nes produktudbud, sdledes at dette Tever
op til de enkelte kundegruppers krav. Ho-
telvarelserne md for eksempel udstyres
sdledes, at de tilfredsstiller behov hos
de enkelte hotellers forskellige kunde-
grupper under de forskellige s®soner.
Service og pris md ligeledes tilpasses
savel forretnings- som ferieturistens
krav.

En udvidelse af produktet s&ledes at det-
te indeholder sdvel en overnatning som

en aktivitet eller en oplevelse. Hotel-
Terne skal s&ledes markedsfgre helheds-
oplevelser og ikke blot overnatningsmu-
ligheder. Som eksempel pd produktudvidelse
kan navnes fiskeri, naturvandring, kondi,
arbejdsferie, studiebeseg, sportsaktivite-
ter m.v. Udvidelsen kan etableres i sam-
arbejde med lokale foreninger og myndig-
heder. Produktudviklingen kan ogsd tage
udgangspunkt i "pakker", hvor transporten
indgdr i arrangementet.

En gget markedsfeoring fra de enkelte hotel-
Ter samlet i et markedsforingssamarbejde
med andre ligestillede hoteller, hvorved
muligheder og gkonomien til en professionel
samlet markedsfaring skulle vare til stede.

Markedsforingen - der ogsd kan involvere
det ovrige turisterhverv - bgr koncentrere

sig om markedsfering af "udvidede produkter",

som beskrevet under 3.
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Prisen pd hotellernes produkter bor
Tobende tilpasses de enkelte kunde-
gruppers eftersporgselsforhold. Den-
ne prisdifferentiering kan ske for
de enkelte kundegrupper med hensyn
til tid over savel &ret som over
uger/weekends.

Flere af ovenavnte anbefalinger
fordrer samarbejde hotellerne imellem.
Arbejdsgruppen anbefaler et sddant
samarbejde og ser det som en ngdven-
dighed pd langere sigt ud fra et
konkurrencemessigt synspunkt med
udenlandske hotelherverv. Samarbej-
det kan opbygges omkring sdvel mar-
kedsforing (samarbejdskader) som
booking og betalingsmidler.

7) Uddannelse

Etablering af en decideret hotelad-
ministrativ uddannelse. Denne uddan-
nelse bgr indeholde omrdder som:
regnskab, virksomheden og omverdenen,
ledelsesfag m.v.

En af fordelene ved flere af de navnte anbefalinger er, at dis-
se kan jvarksattes med meget kort varsel og uden store investe-
ringer. Negleordet for sterstedelen af anbefalingerne er sam-
arbejde de enkelte hoteller imellem.

For s& vidt angdr de muligheder, det evrige turisterhverv - her-
under de nationale turistorganisationer - har for at forbedre
kapacitetsudnyttelsen i indkvarteringsvirksomhederne, kan der
peges pd felgende:

Forsege at tiltrakke sterre interna-
tionale kongresser og internationale
meder. Hotellerne bor her samarbejde

i storre grad end tidligere med trans-
portselskaberne og de nationale turist-
organisationer.
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Sege ingernationale sportsbegivenhder
med stor publikumsinteresse afholdt i
landet.

10) Forbedret informationsmateriale

Forbedre informationsmaterialet omkring
hotellerne. Dette kraver dog af hotel-

lerne, at disse er i stand til at give

ngjagtige oplysninger omkring facilite-
ter, &bningstider, priser m.v. i op til
et 8r for, materialet offentliggores.

11) Begivenheder & festivaller

Udvikle og markedsfere sterre begiven-
heder og festivaller af kulturel karak-
ter.

12) Markedsfering

Gennemfore storre markedsfgringskampag-
ner i form af "paraplykampagner", hvor
de enkelte hoteller eller hotelkader
for begrensede midler kan deltage.

13) Udvikle infrastruktur

Pavirke mundighederne i forbindelse med
udvikling af infrastrukturen, sdledes at
den faktiske adgang til hotellerne i svert
tilgengelige omrdder forbedres.

14) Kunsulentordning m.v.

Udvide servicen over for hotelerhvervet
ved hjalp af en konsulentordning, udvikling
af uddannelsestilbud m.v.

Forudsztningerne for,at de her angivne anbefalinger kan medfere
en pget kapacitetsudnyttelse i indkvarteringsvirksomhederne,er
imidlertid, at sdvel hotellerne som de evrige indkvarteringsan-
l®g er indstillet pd aktivt at gd ind i et samarbejde med det
ovrige turisterhverv. Samarbejde synes ogsd i dette tilfelde at
udgore et neglebegreb.



I de generelle diskussioner omkring en forbedring af kapacitets-
udnyttelsen ved indkvarteringsanlaggene har feriespredning tit
indtaget en central rolle. Arbejdsgruppen er imidlertid af den
overbevisning, at en feriespredning sdvel inden- som udenlands
ikke vil pédvirke kapacitetsudnyttelsen pd drsbasis i navnever-
dig grad. Dette skal ses i lyset af, at der,selv i hgjsasonen

- som beskrevet tidligere i rapporten - eksisterer en temmelig
stor ledig kapacitet i sd at sige samtlige geografiske omrader
i de nordiske lande og i sd at sige samtlige indkvarteringsan-
legstyper. At en feriespredning ud fra et turistmessigt syns-
punkt vil vere en fordel betvivler arbejdsgruppen ikke, men for
den eksisterende indkvarteringskapacitet vil en feriespredning
ikke vare Tgsningen p& den forholdsvis Tave kapacitetsudnyttel-
se.

Arbejdsgruppen hdber derimod, at de angivne anbefalinger vil
blive kendt i turisterhvervet og diskuteret i detaljer. Det
er arbejdsgruppens overbevisning, at anbefalingerne - safremt
de bliver fulgt - kan medfore en gget kapacitetsudnyttelse pé
en driftspkonomisk forsvarlig mdde til gavn for s8vel indkvar-
teringserhvervet som turisterhvervet og samfundene generelt.
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D 1 TILGANGELIG STATISTIK TIL BELYSNING AF TURISTANLAGGENES
KAPACITET OG DENS UDNYTTELSE.

I Danmark findes der tilgengelig statistik, der belyser kapaci-
tets- og eftersporgselsforholdene for hoteller, campingpladser,
vandrerhjem og ferieprodukterne "Bondegdrdsferie" og Ferie pé
Landet". Hotel- og campingstatistikken udarbejdes af det offi-
cielle statistiske organ i Danmark - Danmarks Statistik. Van-
drerhjemsstatistikken udarbejdes af Herbergsringen, der er den
centrale organisation, for vandrerhjem i Danmark, medens stati-
stikkerne for "Bondegdrdsferie" og "Ferie pd Landet" udarbejdes
af Danmarks Turistrdd pd grundlag af oplysninger indsamlet hos
formidlerne af disse ferieformer.

Hotelstatistikken dekker ud over egentlige hoteller ogsd ferie-
hoteller, moteller, kroer, feriepensionater og lignende virk-
somheder. Statistikken, hvis hovedtal offentliggeores pd méneds-
basis, belyser kapaciteten ud fra geografiske og stgrrelsesmes-
sige forhold, medens efterspgrgselssiden belyses ved en nationa-
litetsmessig fordeling. Kapacitetsudnyttelsen belyses pa savel
senge som varelser. I en arlig rapport fra Danmarks Statistik
krydses de enkelte kriterier og meget operationelle og detalje-
rede tabeller offentliggeres. Hotellerne har indberetningspligt
til Danmarks Statistik, sdledes at samtlige virksomheder med
over 10 faste gastesenge er repraesenteret i statistikken.

Campingstatistikken bygger Tigeledes pa en totaltelling og in-
deholder oplysninger fra samtlige godkendte campingpladser i
Danmark. Kapaciteten beskrives ved en angivelse af antal plad-
ser fordelt efter geografi, medens eftersporgselssiden belyses
ved en nationalitetsmessig fordeling. Campingtallene offentlig-
gores i samme publikationer som hotelstatistikken.

Vandrerhjemsstatistikken belyser kapacitets- og eftersporgsels-
forhold pd samtlige danske vandrerhjem. Kapacitetssiden belyses
ud fra en geografisk fordeling af sengekapaciteten, idet kapa-
citeten pa de enkelte vandrerhjem oplyses, medens eftersperg-
selssiden belyses ud fra nationalitetsmessige kriterier. Van-
drerhjemsstatistikken offentliggeores arligt i arsberetningen
fra Herbergsringen.

Statistikken for ferieformerne "Bondegardsferie" og "Ferie pé
Landet" belyser kapacitetssiden ved angivelse af antallet af

udlejningsenheder og antal senge, medens eftersporgselssiden

belyses ved antal overnatninger og antal gaster fordelt efter
nationalitet. Statistikken opererer ikke med geografiske for-
delinger og sasonbelysningen er meget grov.

Store dele af de danske indkvarteringsanlag belyses sdledes
statistisk pd sdvel kapacitets- som efterspergselssiden. De-
taljeringsgraden i statistikkerne er hgj, hvorfor statistik-
kerne kan anvendes som et operationelt planl@&gnings- og kon-
trolredskab, idet sikkerheden pd oplysningerne tillige med er
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meget stor. Som en ulempe ved statistikkerne skal anferes tids-
punkterne for offentliggerelse af resultaterne. Trods store an-
strengelser fra de ansvarlige statistiske instanser offentlig-
gores resultaterne med en s&dan forsinkelse, at statistikkerne
ikke til fulde opfylder de krav, der bgr stilles til et opera-
tionelt planlagningsredskab.

Imidiertid md det konstateres, at to store indkvarteringsformer
- lejede ferie/sommerhuse og indkvartering hos familie/venner -
mangler statistisk belysning. Lgbende statistikker for disse
omréder er sdledes en vigtig mangel i bestrabelserne pa at give
en statistisk belysning af turismens omfang i Danmark.

D 2. OVERSIGT OVER DEN TOTALE KAPACITET VED TURISTANLAG

Tabel D 1. Total udbud oq efterspergsel ved turistanlazg 1981

Kommercielle Antal senge- Y Antal over- g

anleg pladser/per- ° natninger 0
soner

Hoteller m.v. 69.303 13 8.325.600 28

Vandrerhjem 8.451 1 773.575 3

Campingpladser 189.190 35 10.873.200 36

Kapacitet i kommer-

cielle anleg ialt 266.944 49 19.972.375 67

Ikke kommercielle

anlag

Bondegdrdsferie

herunder

"Ferie-pad-landet" 2.281 - 74.881 -

Feriehuse til 1 1

udlejning 275.000 51 10.000.000" 7 33

Kapacitet i ikke-

kommercielle anlag 277.281 51 10.074.881 33

Totale kapacitet 544,225 100 30.047.256 100

Anm.: 1) Tallene er baseret pd AIM's og DT's markedsanalyse om
"Udlejninger af sommerhuse i Danmark" 1975,
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Som det fremgdr af tabel 1 eksisterer den sterste kapacitet i
feriehuse til udlejning med ialt 275.000 sengeenheder. Selvom
kapaciteten i udlejede feriehuse skulle vaere géet ned siden
1975, hvilket dog intet tyder p&, udger den stadig omkring 50%
af den samlede indkvarteringskapacitet. Efter feriehusene fol-
ger campingpladserne med en samlet personkapacitet p& 1idt o-
ver 189.000 pladser - eller omkring 35% af den samlede indkvar-
teringskapacitet. Forst som det tredje sterste indkvarterings-
produkt folger hotellerne med omkring 69.000 sengepladser eller
omkring 13% af den samlede kapacitet. For s& vidt ang&r vandrer-
hjem og indkvarteringsprodukterne pd bondegdrde udger disse en
meget beskeden andel af den samlede indkvarteringskapacitet.

Pa eftersporgselssiden fremkommer et 1idt andet resultat, idet
campingpladserne med 10,8 millioner overnatninger udger den
mest efterspurgte indkvarteringsform. Disse overnatninger udger
ialt 36% af det samlede antal overnatninger. Antal overnatnin-
ger i lejede feriehuse estimeres til omkring 10 millioner. P3
hotellerne blev der i 1981 foretaget cirka 8,3 millioner over-
natninger, hvilket udger 28% af det samlede overnatningsantal.
Ogsd pd eftersporgselssiden er vandrerhjem og bondegérdspro-
dukterne storrelsesmessigt af mindre betydning.

Som det videre fremgdr af tabel 1 ligger sterstedelen af senge-
kapaciteten pad de ikke-kommercielle indkvarteringsformer, me-
dens mere end 2/3-del af efterspergslen er koncentreret omkring
de kommercielle indkvarteringsformer. Som drsag til dette for-
hold kan dels angives, at hotellerne for storstedelens vedkom-
mende er dbne hele &ret, hvilket ikke er tilfeldet med en stor
del af det ikke-kommercielle udbud, dels at kendskabet til de
kommercielle anlag er mere udbredt end for de ikke kommerciel-
le anlegs vedkommende. Sidstn®vnte md videre opfattes alene

som ferieprodukter, medens hotellerne ogs& har potentielle ef-
tersporgere blandt forretningsrejsende samt kongres- og mgde-
deltagere.

D 3. HOTELLER

D 3.1. Hotelkapacitetens udvikling og kapacitetsudnyttelsen
1977 - 1981

Tabel D 2. Nggletal for udviklingen inden for hotelomridet
1977 og 1981

1977 1981 Andring

Antal virksomheder (1) 1.081 999 - 7,6%

Antal senge \ ) 60.639  69.303 14,3%

Antal overnatninger 7.962.200 8.325.600 4,6%

Kapacitetsudnyttelse: Senge 42 37 - 5,0%
Verelser - 48 -

(1) Pr. 31.7.
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Den 31. juli 1977 var der i Danmark ialt 1.081 hotelvirksom-
heder - af disse var 838 heldrsvirksomheder, medens 242 var
sesonvirksomheder med varierende &bningsiengde. Ved en til-
svarende opgerelse pr. 31. juli 1981 var virksomhedsantallet
dalet til 999, hvilket i forhold til 1977 tilsvarer et fald

p& 7,5%. Hotelbestanden i 1981 fordelte sig med 808 heldrs-
virksomheder og 191 sasonvirksomheder, hvorfor faldet i antal
virksomheder fra 1977 procentuelt var sterst for sasonvirksom-
hederne med 21%. For heldrsvirksomhederne var faldet kun pa
4%.

Ses p& antallet af senge i henholdsvis 1977 og 1981 fremkom-

mer en noget anden udvikling. I 1977 var der ialt 60.639 senge.

Sengekapaciteten er derimod i 1981 opgjort til 69.303, hvilket
udtrykker en stigning i sengekapaciteten pa omkring 14%.

Stigningen i sengekapaciteten sammenholdt med faldet i antal
virksomheder viser, at det gennemsnitlige antal senge pr. ho-
telvirksomhed er steget fra- 1977 til 1981. I 1977 var der sa-
ledes 56 senge i gennemsnit pr. hotelvirksomhed, medens det
tilsvarende gennemsnit i 1981 er opgjort til 69.

Arsagen til udvikling i antal hotelvirksomheder og sengekapa-
citeten kan blandt andet forklares ud fra fglgende forhold:

Mange mindre - ofte &ldre - hotelvirksomheder
er i perioden Tukket. Arsagen til dette har
veret en kombination af dalende eftersporgsel
efter den form for produkter disse virksomhe-
der har udbudt og af myndighedernes krav til
investering i brandsikring m.v. Indtjeningen
har for mange af disse virksomheder ikke kun-
net gore de ngdvendige lovtvungne investerin-
ger rentable, bl.a. pd grund af det hgje rente-
niveau.

De i perioden nydbnede hotelvirksomheder har
haft en stor sengekapacitet. Disse hoteller

er for sterstedelens vedkommende karakterise-
ret ved muligheden for selvhusholdning og et
stort antal senge - ofte 6 - pr. varelse/lej-
lTighed. Antallet af verelser/lejligheder er
Tigeledes stort. Eftersporgselsmgnsteret har

i de sidste &r @&ndret sig til fordel for disse
hoteltyper.

Det er sdledes savel @ndringer i eftersporgselsmonsteret som
offentlige indgreb, der har fordrsaget den udvikling, der har
karakteriseret det danske hotelerhverv i perioden. Det skal
videre oplyses, at antallet af nydbnede virksomheder i perio-
den bevidst er begrenset fra myndighedernes side. Mange pri-
vate investorer har haft planer om dbning af yderligere ferie-
hoteller. Imidlertid s& de danske planlagningsmyndigheder sig
ngdsaget til at indfore et stop for byggeri af feriehoteller

i kystnazre omrdder, hvilket netop er de mest attraktive omra-
der ud fra et eftersporgselsmessigt synspunkt for placering
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af feriehoteller. Arsagen til dette byggestop skal ses i for-
bindelse med ensket om at sikre offentligheden adgang til de
danske strande sammenholdt med frygten for, at feriehoteller-
nes klientel i udbredt grad ville nedslide de sarte kystomra-
der. Uden disse restriktioner fra de offentlige myndigheders
side havde man derfor sandsynligvis set en yderligere tilvakst
i sengekapaciteten og et mindre nettofald i antallet af hotel-
virksomheder.

Eftersporgslen efter hotelkapacitet har i perioden fra 1977

ti1 1981 - trods en samlet stigning fra 7.962.200 i 1977 til
8.325.600 i 1981 - ikke kunnet holde tridt med stigningen i
sengekapacitet. Dette har medfert, at kapacitetsudnyttelsen
ma&lt pa sengebelegning er faldet fra 42% i 1977 til 37% i 1981.
Disse 37% er udtryk for et &rsgennemsnit, bag hvilket der
skjuler sig store sesonmassige variationer. P& Tandsbasis var
kapacitetsudnyttelsen mdlt p& sengebelegning séledes 66% i ju-
11 mdned og kun 19% i december maned.

Fra 1981 opererer den danske hotelstatistik endvidere med en
kapacitetsudnyttelse mdlt pd varelsesbel®gning. Arsgennemsnit-
tet for verelsesbel®gningen - der reelt md opfattes som det
mest aktuelle udtryk for kapacitetsudnyttelsen - er i 1981 op-
gjort til 48% dakkende over sasonmessige variationer fra 66%

i juli méned til 29% i december maned.

D 3.2. Hotelkapacitetsudbud og -eftersporgsel fordelt efter
_______ geografi_198]

Som det fremgér af tabel D 3 (p& naste side), er nesten 50% af
den samlede sengekapacitet koncentreret i kun tre amter, nem-
1ig Kebenhavn, Bornholm og Nordjyllands Amt, der tegner sig
for henholdsvis 21,2%, 11,6% og 16,8% af den samlede kapacitet.
Ingen af de gvrige amter har en andel af den samlede sengeka-
pacitet p& over 8%. Sengekapaciteten er mindst i Roskilde og
Frederiksborg Amt, hvilket primert kan tilskrives disse amters
nezre beliggenhed til Kgbenhavn. Det md séledes formodes, at
den massive koncentration i Kgbenhavns Amt har foranlediget,
at man bevidst har undladt at investere i nye hotelanleg i
disse amter.

P4 eftersporgselssiden tegner sig naesten samme billede. De tre
amter med en samlet kapacitet p& nasten 50% af det totale teg-
ner sig for nasten 55% af den samlede eftersporgsel. Alene i
Kgbenhavns Amt foretages over 32% af det totale overnatnings-
antal. Bornholms Amt m& imidlertid pd eftersporgselssiden over-
lade tredjepladsen til Arhus Amt, der med hensyn til kapacitet
var placeret efter Bornholm med et udbud af sengekapacitet pd
under 8% af det totale.

For s& vidt angdr kapacitetsudnyttelsen, er denne for Danmark
som helhed p& sengebelagning opgjort til 37%. Bag dette tal
gemmer der sig imidlertid store geografiske variationer, idet
Kgbenhavn har en kapacitetsudnyttelse pd 51%, medens Viborg Amt
har en sengekapacitetsudnyttelse pd kun 23%.
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Tabel D 3. Hotelkapacitetsudbud og -efterspergsel fordelt
efter geografi 1981

Sengekapacitet Overnatninger Gns kapacitets-

Amter Antal % Antal g vanEERise ¥ "
Storkebenhavn 14.703 21,2 2.718.500 32,6 63 51
Frederiksborg 1.650 2,4 223.700 2,7 48 43
Roskilde 605 0,9 75.100 0,9 46 35
Vestsjelland 980 1.4 90.900 1,1 36 27
Storstroms 3.261 4,7 317.700 3,8 36 29
Bornholms 8.089 11,6 703.400 8,5 48 45
Fyns 5.396. 7,8 615.600 7,4 46 35
Sgnderjyllands 3.573 5,2 346.400 4,2 37 30
Ribe 3.725 5,4 399.100 4,8 43 33
Vejle 2.353 3,4 325.600 3,9 50 39
Ringkgbing 4.975 7,2 453.500 5,4 33 26
Arhus 5.511 7,9 716.000 8,6 49 37
Viborg 2.840 4,1 221.100 2,7 33 23
Nordjylland 11.642 16,8 1.118.900 13,4 39 29
Hele landet 69.303 100,0 8.325.600 100,0 48 37

Fodnote: Udbud rel. til juli maned.

Angives kapacitetsudnyttelsen i stedet pd verelsesbasis fremkom-
mer samme resultat. Pa landsbasis er varelsesudnyttelsen 48%,
medens Kgbenhavn har en belegning pd 63% og Viborg kun 33%.

Arsagen til Kgbenhavns hgje kapacitetsudnyttelse sammenlignet
med det gvrige Danmark md tilskrives Kebenhavns placering som
administrativt center samt det faktum, at Kgbenhavn er Danmarks
vigtigste internationale handels- og medeby. Ksbenhavn opsages
sdledes dret rundt af et stort antal forretningsturister, der
md anses som varende den primere &rsag til Kebenhavns bedre ka-
pacitetsudnyttelse pd hotelomrédet.

Forskellen mellem kapacitetsudnyttelsen madlt pa senge- og ver-
elsesbel®gning er ligeledes storst i Kegbenhavn, medens den er
mindst pad Bornholm. Dette underbygger formodningen om de mange
forretningsturister i Kgbenhavn, der ofte overnatter alene i
dobbeltvarelser, hvilket giver den store variation i de to ka-
pacitetsudnyttelsesbegreber. Omvendt opseges Bornholm nasten
udelukkende af ferieturister, der belagger alle senge i varel-
serne, hvorfor der her er en meget Tille forskel i senge- og
varelseskapacitetsudnyttelsen.



Diagram D 1. Kapacitetsudnyttelse fordelt over dret 1981
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Diagram D 1 viser den tidligere omtalte store variation over
dret med hensyn til sdvel varelses- som sengekapacitetsudnyt-
telse. Endvidere fremgdr det af diagrammet med al tydelighed,
at Danmark - modsat andre nordiske lande - kun har én decide-
ret hgjs@son. Denne hgjsason er koncentreret omkring mdnederne
juni, juli og august. For disse mdneder samt mdnederne maj og
september ligger kapacitetsudnyttelsen over &rsgennemsnittet
pd 37% for sengebel®gning og 48% for varelsesbel®gning, medens
kapacitetsudnyttelsen resten af &ret ligger under &drsgennem-
snittene.

Variationen i kapacitetsudnyttelsesprocenterne over de enkelte
méneder ville imidlertid vare endnu mere udtalt, s8fremt kapa-
citetsudbudet var konstant over &ret. Imidlertid eksisterer der
i Danmark som tidligere navnt et anseeligt antal sasonvirksom-
heder, sdledes at kapacitetsudnuddet varierer fra maned til ma-
ned. Kapacitetstilvaksten for Danmark som helhed er pd nasten
25% fra mdned med mindst kapacitetsudbud til méned med sterst
kapacitetsudbud.
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Det mest stabile kapacitetsudbud over aret findes i Kgbenhavn,
hvor udbuddet kun varierer med 6%. Ligeledes findes et for-

holdsvist konstant udbud over &ret i Arhus-, Vejle- og Roskil-
de Amt, medens de ovrige Amter - og i s@rdeleshed Bornholms

Amt - har store variationer i kapacitetsudbudet. For Bornholms
Amt er kapacitetstilvaeksten sdledes pd 770% fra januar til ju-
19 méned, hvilket viser, at sterstedelen af hotelvirksomheder-
ne pd Bornholm er sasonvirksomheder.

Diagram D2. Kapacitetsudbud og efterspurgte varelser fordelt
pd maneder i 1981
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I diagram D 2 er verelseskapaciteten og -efterspargsien fra
diagram D 1 gengivet i absolutte tal. Af diagrammet fremgar
den netop omtalte kapacitetstilvaekst over aret, idet dog de
enkelte mdneders antal dage skal tages med i betragtning. Det
daglige udbud af varelser er saledes mindre i januar end i
februar til trods for, at diagrammet kunne foranledige til en
anden konklusion. Det sterste daglige verelsesudbud findes i
juli maned.

[ 1981 er det totale antal disponible varelser opgjort til
10,5 millioner. Disse varelser indeholder fra 1 til 8 senge.
Med en varelseskapacitetsudnyttelsesprocent pad 48 for aret
som helhed svarer dette til 5,1 million udlejede verelser pa
drsbasis. Samtidig md det imidlertid konstateres, at 5,4 mil-
lioner hotelvarelser stdr ubenyttede hen pd arsbasis.

I fglgende tabel D 4 er absolutte storrelse vist, hvordan de
ledige hotelvarelser fordeler sig over adret. I december maned
var der sdledes 571.900 Tedige hotelverelser til radighed,
medens der i juli mdned "kun" blev udbudt 339.100 flere verel-
ser end der blev efterspurgt.

For at anskueliggere den ledige verelseskapacitet yderligere
0og mere operationelt, er det gennemsnitlige daglige antal le-
dige hotelverelser udregnet mdned for maned. Som det fremgdr
af tabellen, star der i gennemsnit 14.800 hotelvarelser ledige
hver eneste nat dret rundt. Antallet af ledige varelser pr.
dogn varierer dog fra 11.000 i juli mdned til 18.400 i decem-
ber méned.

Det kan sdledes konstateres, at der i Danmark findes en meget
stor ledig overnatningskapacitet pad totellerne, samt at denne
ledige kapacitet - omend i varierende omfang - er til radighed
hele dret rundt. I juli mdned, der er den absolutte hgjseson
for turisme i Danmark, er der sdledes 11.000 ledige varelser
hvert eneste dagn.

Af tabel D 4 kan endvidere aflases antal disponible- og antal

udlejede hotelverelser mdned for méned, hvilket kan opfattes
som en konkretisering af diagram D 2.

Tabel D 4. Hotelkapacitet og kapacitetsudnyttelse i 1981

Mined Antal dispo- Antal udlejede Var. -be- Antal Jedige Antal ledige

= nible ver.  hotelvar. __lzgn. % vier . /mAned vaEr. i gns, /dag
Jan. 800.900 256.300 32 514,600 17.600
Febr. 731.800 285.400 39 146400 15900
Marts 828.100 356. 100 43 172000 15.200
Apr 844.800 371.700 44 473.100 15.800
Ma j 949.200 493.600 52 455_600 14700
Juni 959.500 546.900 57 112.600 13.200
Juli 997.400 658. 300 66 339.100 11.000
Aug. 990.800 644.000 65 316 .800 11.200
Sept. 939.100 497.700 53 A441.400 14.700
Okt. 874.200 410.900 a7 463.300 14.900
Nov. 794.400 341.600 43 452 .800 15.100
Dec. 805.500 233.600 29 571.900 18.400

Hete dret 10.515.700 5.096.100 a8 5.419.600 14,800
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D 3.4. Hotelkapaciteten og kapacitetsudnyttelse fordelt efter
virksomhedsstgrrelse 1981

Tabel D 5. Kapacitetens fordeling efter virxsomhedsstorrelse

1981
Hoteller Andel af Andel af senge- Sengekapacitets-
med hotellerne % kapaciteten % udnyttelsen %
10-19 senge 26,9 5,4 23
20-29 senge 19,0 6,5 29
30-49 senge 18,8 10,3 31
50-69 senge 9,5 8,1 35
70-99 senge 10,6 12,7 42
100-149 senge 5,9 10,2 42
150-199 senge 2,9 7,1 50
200 senge og 6,3 39,6 37
derover
Totalt 999 hoteller 69.303 senge 37

Som det fremgar af tabellen har omkring 64% af de danske hotel-
ler en kapacitet pd mindre end 50 senge, medens kun 6% af virk-
somhederne rader over mere end 200 senge. Virksomhederne med
under 50 senge rader derimod tilsammen over mindre end 23% af
den samlede sengekapacitet, medens de forholdsvis fé& hotelvirk-
somheder med over 200 senge tilsammen rader over nasten 40% af
den samlede sengekapacitet.

Som det videre fremgdr af tabellen, synes der at vare en vis
sammenhaeng mellem virksomhedens storrelse og sengekapacitets-
udnyttelsen. De smd virksomheder har generelt en lavere senge-
kapacitetsudnyttelse end de storre. Virksomhederne med en sen-
gekapacitet pa op til 19 senge har sdledes en sengekapacitets-
udnyttelse pd kun 23%, medens virksomhederne i sterrelsesorde-
nen 150 - 199 senge har en sengebelegning pa 50%. Eftersporg-
slen er sdledes primert koncentreret mod de stgrre hotelvirk-
somheder.

Til trods for at den gennemsnitlige virksomhedsstorrelse er
steget fra 56 senge i 1977 til 69 senge i 1981 md det konsta-
teres, at det danske hotelerhverv stadig er karakteriseret ved
mange smd og ofte - vurderet ud fra forbrugernes synspunkt -
utidsvarende virksomheder, der ikke til fulde lever op til
storstedelen af forbrugernes krav til hotelvirksomheder i dag.
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I de tre forrige afsnit er kapacitetsudnyttelsen belyst ud fra
tre enkeltstdende kriterier - geografi, sason og virksomheds-
storrelse. I nedenstédende diagram er kriterierne geografi og
seson forsegt kombineret i samme diagram, sdledes at en vurde-

ring af de mdske to vigtigste kriterier kan foretages ud fra
ét enkelt diagram.

Diagram D3. Kapacitetsudnyttelsen i de forskellige amter
madlt pd verelser i 1981
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Som det fremgar af diagrammet er de geografiske kriterier an-
givet ved hjelp af de enkelte amter i Danmark, medens de sa@son-
messige kriterier er angivet ved hjalp af arets maneder. Som
referenceramme er endvidere angivet kapacitetsudnyttelsen maned
for mdned for Danmark som helhed, sdledes at en vurdering i
forhold til landsgennemsnittet kan foretages.
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Til trods for at diagrammet opererer med forholdsvis grove in-
tervaller for kapacitetsudnyttelsesprocenter, tegner diagram-
met dog et ganske klart billede. Hvis man opfatter en kapaci-
tetsudnyttelse pé vaerelser pd 80 - 100% som en fuldt udnyttet
kapacitet, viser diagrammet, at det faktisk kun er pd@ Bornholm
i juli maned, at man som potentiel gaest kan have vanskelighe-
der med at finde et hotelvarelse. For samtlige andre amter
findes der &ret rundt ledig varelseskapacitet, og selv en ka-
pacitetsudnyttelse pd 60 - 80% opnds kun i 7 ud af 14 amter,
og dette endda for storstedelen af disse amter kun i en enkelt
eller to médneder.

Diagrammet kan ogsd opfattes som bestdende af 168 felter, hvor
et felt belyser kapacitetsudnyttelsen i et amt i en maned. An-
legges denne betragtning, vil en kapacitetsudnyttelse pa 0 -
20% optrede 10 gange, 21 - 40% hele 73 gange, 41 - 60% 69 gan-
ge, 61 - 80% blot 15 gange ng som navnt 81 - 100% kun en ene-
ste gang. Visse amter ndr endda ikke engang i de bedste udnyt-
tede méneder op pé& en kapacitetsudnyttelse pd over 60%.

Trods store geografiske variationer i de enkelte kapacitetsud-
nyttelsesprocenter viser diagrammet videre, at sasonen er sam-
menfaldende for alle amter i Danmark. Alle amter har sdledes
den hgjeste kapacitetsudnyttelse i manederne juni, juli og au-
gust, medens kapacitetsudnyttelsen er ringest i alle amter i
ménederne januar og december.

Vurderet over dret er kapacitetsudnyttelsen forholdsvis kon-
stant i fem af de danske amter, idet man i disse opererer in-
den for rammerne af to af de i diagrammet anvendte intervaller.
Bornholms Amt og Nordjyllands Amt viser den modsatte tendens,
idet alle intervaller er reprasenteret pa Bornholm, medens fire
ud af fem intervaller er reprasenteret i Nordjyllands Amt.
Sidstnavnte amtskommuners kapacitetsudnyttelseskarakteristika
er typisk for de deciderede turistomrdder, hvor kapacitetsud-
nyttelsen er meget hgj i sommersasonen og meget lav uden for
den deciderede turistsason. At Bornholm trods de mange maneder
med en kapacitetsudnyttelse pd mellem 0 og 20% alligevel kan
opnd et &rsgennemsnit pd 41 - 60% skyldes alene den tidligere
nevnte store kapacitetsvariation over aret.

For yderligere at illustrere den meget forskelligartede varel-
seskapacitetsudnyttelse beskrives i det folgende fire lokalom-
rdder i Danmark. De valgte omrdder er Kgbenhavn City (angives

i statistikken som Kgbenhavn inden for seringen), Vejle, Allin-
ge/Sandvig og Ebeltoft.



Diagram D 4. Verelseskapacitetsudnyttelsen i absolutte tal i
forskellige turistgeografiske omrader
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I Kgbenhavn City ses en forholdsvis hgj kapacitetsudnyttelses-
procent over samtlige af adrets méneder. Der udlejes flest ve-
relser i perioden maj til august, men selv i januar mdned ndr
kapacitetsudnyttelisen pa verelser op pad 45%. Verelseskapacite-
ten er endvidere meget konstant over aret. Som tidligere anty-
det, skyldes den relative hgje kapacitetsudnyttelse i Kgbenhavn
delvist det faktum, at Kebenhavn er Danmarks vigtigste handels-
0og medeby, Tigesom Kgbenhavn er Danmarks administrative og po-
Titiske centrum. Dette trekker mange forretningsturister til
Kgbenhavn uden for den deciderede turistsason, hvor forretnings-
turisterne deltager i forretningsmeder, messer eller kongresser.
Kebenhavn er endvidere Danmarks kulturelle centrum med mange
tilbud til de deciderede ferieturister. En del af disse tilbud
er uafhaengige af vejrforhold, hvorfor ogsé den deciderede tu-
ristsa@son er langere end i det gvrige Danmark. I Kgbenhavn er
sdledes sdvel kapacitetsudbudet som efterspgrgsien relativt
mere konstant end i det gvrige Danmark, hvilket giver en rela-
tiv konstant kapacitetsudnyttelsesprocent, der for Kgbenhavns
vedkommende er hgjere end normalt i Danmark afledt af det store
udbud af tilbud til sdvel ferie- som forretningsturister.




I Vejle, der er det administrative center i Vejle Amtskommune
0og endvidere en vigtig handelsby, opereres der ligeledes med

en relativ god varelseskapacitetsudnyttelsesprocent hele aret
rundt. Kapaciteten er ligeledes forholdsvis konstant over aret,
idet kapacitetstilvaksten kun er pd 15% fra februar til august,
hvilket er den mdned, hvor der udlejes flest hotelvarelser i
Vejle.

Arsagen til den forholdsvise gode kapacitetsudnyttelse og re-
lativt jevne efterspergsel over aret kan forklares ved, at
Vejle er centrum for en del udstillingsaktiviteter, der trak-
ker mange forretningsfolk til. Ligeledes er Vejle sd centralt
beliggende i Danmark, at det ofte benyttes som "mgdested" og
kursussted. Det der sdledes i forste omgang karakteriserer ho-
telgesterne i Vejle er, at de opholder sig i Vejle pd grund af
forretning eller uddannelse, medens man pd hotellerne ikke
finder sd mange deciderede ferieturister.

Ebeltoft er beliggende i Arhus Amtskommune og opfattes bl.a.
pa grund af beliggenheden nar strand i et naturskent omréde
som verende denne amtskommunes rekreative omrdde. Kapacitets-
udbudet er meget konstant over aret, med en kapacitetstilvakst
pd kun 19%. En stor del af kapaciteten er endvidere af nyere
dato og opfert til at dekke sdvel ferie- som forretningsturis-
ternes forskelligartede krav. Imidlertid er eftersporgslen
koncentreret omkring sommermdnederne, hvor kapacitetsudnyttel-
sen topper med 62% i juli maned. I december er kapacitetsud-
nyttelsen derimod kun 19%. Man kan derfor sige, at det der
karakteriserer Ebeltoft er, at byen i sommersasonen opsoges

af et stort antal ferieturister. Videre er det ikke i den grad,
man havde forventet, lykkedes at trakke forretningsturister
til Ebeltoft til meder og kurser, hvorfor man uden for hgjse-
sonen star med en meget stor ledig kapacitet.

Allinge/Sandvig er beliggende pé& Bornholm og er et af Danmarks
@&ldre rekreative ferieomrédder. Som det fremgdr af diagrammet,
er efterspgrgslen meget sterkt koncentreret omkring sommermd-
nederne, medens man uden for disse sd at sige ingen eftersporg-
sel finder. Kapaciteten tilpasser sig denne situation og der
opereres med en kapacitetstilvakst pa ikke mindre end 1014%

fra februar til august. Allinge/Sandvig md derfor opfattes som
et decideret ferieturistomrdde, hvor sterstedelen af aktivi-
teterne er sommerbetonede. Der synes i Allinge/Sandvig ikke at
vere den store interesse for at udvikle off-season aktiviteter,
der kan tiltrakke turister og dermed forlenge sasonen. Den pri-
mere drsag til dette er, at storstedelen af hotelbestanden er
deciderede sommerhoteller, der ikke er indrettet til at huse
gester i arets kolde maneder.
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Diagram D5.Hotelkapaciteten i drets méneder og efterspergslen
fordelt pd nationaliteter
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Disponible hotelsenge/mulige overnatninger: 22.501.600
- Deraf udnyttede : 8.325.600 (37)
- Deraf udbenytede : 14.176.000 (63)



Det totale sengeudbud i 1981 er beregnet til 22.501.600 med
hensyn taget til den variation af udbud der er over dret.
Indledningsvis til dette afsnit skal det pointeres, at kapa-
citeten opgives i antal senge - og ikke som tidligere varel-
ser - idet dette udtryk for kapaciteten er mest velegnet i
sammenligning med antal overnatninger, der her benyttes som
udtryk for efterspergsien.

I 1981 blev der foretaget 8.325.600 overnatninger pad danske
hoteller, hvilket udtrykker en belegningsprocent mdlt pa
sengebasis p& 37. Omvendt stér med andre ord 63% eller
14.176.000 senge ledige pd danske hoteller i 1981. Af de an-
forte overnatninger blev 46,2% foretaget af danske gester,
17,1% af gester fra de ovrige nordiske lande, medens de re-
sterende 36,7% blev foretaget af gaester med bopal uden for de
nordiske lande. Totalt set foretager udenlandske gaster sdle-
des 53,8% af samtlige overnatninger pd danske hoteller, hvor-
ved danske hoteller sammenlignet med hoteller i de evrige
nordiske lande har en kundesammensatning, hvor mindre end 50%
af overnatningerne foretages af udlendinge. Uden at skulle ga
i detaljer med hensyn til nationaliteten for udenlandske ges-
ter skal det oplyses, at tyskere udger den sterste gruppe
efterfulgt af svenskere, nordmend, amerikanere og englandere.

For sd vidt angdr den sesonmessige fordeling af overnatninger-
ne, udger de danske overnatninger de mindst sasonfelsomme,
hvilket Tader formode, at en stor del af danske overnatninger
foretages af forretningsturister. Dog foretages der mere end
dobbelt sd mange danske overnatninger i juli mdned end i janu-
ar mdned hvilket blot understreger, at der ogsd findes danske
ferieturister pd@ de danske hoteller. De nordiske overnatninger
er langt mere sesonfelsomme, idet der i juli mdned foretages
10 gange sd mange overnatninger som i januar, dette lader for-
mode, at det primert er nordiske ferieturister - og ikke nor-
diske forretningsturister - der benytter de danske hoteller.
Sesonfglsomheden for gester med bopal uden for de nordiske
lande er noget mindre end for de nordiske overnatninger, idet
der i1 juli mdned foretages omkring 7 gange flere hotelovernat-
ninger end i januar. Disse sasonvariationer kan endvidere ud-
trykkes ved angivelse af de enkelte "gruppers" andel af over-
natningerne i de enkelte mdneder. I januar maned foretages sa-
ledes 66% af overnatningerne af danskere, 13% af gester fra de
gvrige nordiske lande, og 21% af gaster bosat uden for Norden.
I juli maned er billedet noget anderledes, idet kun 31% af o-
vernatningerne foretages af danske, 26% af gaester fra de gvrige
nordiske lande, og hele 43% af gaster bosat uden for de nordis-
ke Tande.

Det kan sdledes konkluderes, at det primert er de udenlandske
gester der forarsager den store s@sonvariation i overnatnings-
antallet. Videre md det formodes, at Tangt stgrstedelen af de
udenlandske hotelovernatninger foretages af ferieturister.



Tabel D6. Eftersporgslen fordelt efter geografisk omrade, 1981

Procentuel fordeling Antal hotel-

Amt Danskere Nordiske f@vrige 1lalt overnatn.

Storkgbenhavn 26,5 18,4 55,1 100 2.718.500
Frederiksborg 59,1 23,4 17,5 100 223,700
Roskilde 65,6 12,2 22,2 100 75.100
Vestsjelland 83,8 5,6 10,6 100 90.900
Storstroms 60,0 10,6 29,4 100 317.700
Bornholms 25,5 11,8 62,7 100 703.400
Fyns 71,9 7,2 20,9 100 £15.600
Senderjyllands 63,5 4,5 32,0 100 346.400
Ribe 52,7 7,8 39,5 100 399.100
Vejle 66,3 17,0 16,7 100 325.600
Ringkebing 45,5 17,8 36,7 100 453.500
Arhus 69,8 16,3 13,9 100 716.000
Viborg 64,6 12,7 22,7 100 221.100
Nordjylland 50,3 32,6 17,1 100 1.118.900

Hele landet 46,2 17,1 36,7 100 8.325.600

For sd vidt angdr den geografiske fordeling, udger de danske o-
vernatninger storstedelen af det totale overnatningsantal i 12
ud af de i alt 14 amter. Den danske dominans er is@r tydeligt
udtrykt i Vestsj®llands Amt, hvor mere end 4 ud af 5 overnatnin-
ger foretages af danskere. Af andre amter med udtrykt "dansker-
dominans" kan navnes Fyn, Arhus, Roskilde, Vejle, Senderjylland,
Viborg og Storstrom. I samtlige af de her navnte amter foretages
mere end 3 ud af hver 5. overnatning af danskere.

Kun i to amter - Kebenhavns og Bornholms - udger gaster bosat
uden for de nordiske lande den vigtigste eftersporgselsgruppe,
idet de i disse omrdder foretager henholdsvis 55,1% og 62,7% af
de samlede overnatninger. Imidlertid er det i disse to amter,
at det storste overnatningsantal foretages, og heri Tigger for-
klaringen til, at udlandinge - trods den store danskerdominans
i mange amter - totalt set kan fremvise et resultat p& mere end
50% af det samlede overnatningsantal i Danmark. Af andre amter,
hvor overnatninger foretaget af gaster med bop®l uden for de
nordiske lande har stor betydning, kan navnes de kontinent tat
beliggende Ribe, Ringkebing og Senderjylland.



For s& vidt angdr overnatninger fra de gvrige nordiske lande
udggr denne gruppe ikke den mest dominerende i nogle af de 14
danske amter. Overnatningerne fra de ovrige nordiske lande har
storst betydning for Nordjyllands Amt, hvor 32,6% af samtlige
overnatninger foretages af gaster fra Sverige, Norge og Fin-
land. Ligeledes betyder overnatningerne fra de ovrige nordiske
lande ogsd meget i Frederiksborg Amt, hvor naesten 1 ud af hver
4. overnatninger kan tilskrives gaster fra de gvrige nordiske
lande. Arsagen til, at det netop er disse to amter, der har
stgrst andel af nordiske overnatninger md formodes at hange
sammen med de geografiske placeringer, idet netop disse amter
er beliggende tet pd de egvrige nordiske lande, ligesom der fin-
des et veludbygget kommunikationsnet mellem de gvrige nordiske
lande og disse to amter.

D 4. CAMPING

D 4.1. Campingkapacitetens udvikling og kapacitetsudnyttelsen
1977 - 1981

Antallet af godkendte campingpladser er i 1977 og 1981 opgjort
til det samme antal, nemlig 550. Godkendelsen af campingpladser
foretages af Det danske Lejrpladsudvalg. Ud over de godkendte
campingpladser eksisterer et antal ikke-godkendte pladser, men
disse pladsers antal og sterrelse er ikke bekendt og medtages
ej heller i den danske statistik for campingomrédet. Bag resul-
tatet pa 550 pladser i sdvel 1977 som i 1981 gemmer der sig i-
midlertid flere lukninger af &ldre campingpladser og abninger
af nye, sdledes at bestanden kun antalsmessigt har veret den
samme i de to navnte ar. Det kan sdledes oplyses, at der i 1980
kun fandtes 525 godkendte campingpladser.

Betragtes i stedet udviklingen i personkapaciteten - hvilket
vil sige det reelle kapacitetsudbud af overnatningsmuligheder -
er der i perioden sket et samlet fald i dette. I 1977 er per-
sonkapaciteten opgjort til 203.500, medens den i 1981 er op-
gjort til 189.190. Udtrykt i procent tilsvarer dette et fald

pd 7. Da campingpladserne arealmaessigt ikke er blevet mindre,
skal faldet i personkapaciteten ses i sammenhang med de stadigt
strengere krav fra Det danske Lejrpladsudvalg, der klassifice-
rer pladserne ud fra forholdet mellem faciliteter pa pladserne
og disses personkapacitet. Det md formodes, at flere pladser
har valgt at begranse personkapaciteten for at opnd et bedre
forhold mellem faciliteterne og personkapaciteten og dermed en
bedre klassificering. Modsat hotelomrddet findes der sdledes
inden for campingomrddet et klassificeringssystem i Danmark,
der opdeler de godkendte campingpladser i tre grupper og be-
nevner pladserne som henholdsvis 1-stjernet, 2-stjernet og 3-
stjernet, hvor de 3-stjernede pladser har de bedste facilite-
ter.
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Ovennavnte formodning underbygges ved at se hvordan udviklin-
gen i perioden har varet for hver af de tre kategorier. I 1977
var 28% af pladserne 3-stjernede, 55% var 2-stjernede og 17%
var 1-stjernede. De tilsvarende procenttal i 1981 var som fgl-
ger: 35, 51 og 14. Man kan sdledes konstatere, at der i lsbet
af perioden er sket en hgjnelse af kvaliteten pd de danske
godkendte campingpladser. Arsagen til denne hgjnelse af kvali-
teten kan primert tilskrives campingturisternes ogede krav til
faciliteter p& campingpladserne og en forstarket konkurrence
fra pladser i udlandet. De danske campingpladser har s&ledes
forsggt at tilpasse sig turisternes krav. Overnatningsantallet
pa danske campingpladser toppede sdledes i 1976, hvorefter det
stedt og roligt faldt indtil 1980, hvor udviklingen s& igen -
blandt andet grundet pladsernes hgjnede kvalitet - vendte. At
dette ikke er et tilfeldigt faenomen underbygges af, at der har
veret registreret et stigende antal overnatninger i sdvel 1981
som i 1982.

Den danske campingstatistik opererer ikke med en kapacitetsud-
nyttelsesprocent, idet denne er nasten umulig at beregne pa
grund af pladsernes varierende &bningsperiode. Det kan dog be-
regnes, at kapacitetsudnyttelsen - opfattes som et forhold
mellem pladsernes personkapacitet og det samlede antal over-
natninger - i juli mdned i sdvel 1977 som i 1981 var 85%. Da
Jjuli méned har den sterste eftersporgsel kan man s&ledes kon-
statere, at der selv midt i hgjs®sonen eksisterer en ledig
campingkapacitet - om end af begranset sterrelse - pd de dan-
ske campingpladser.

Som det fremgdr af folgende tabel D 7, fordeler campingpladser-
ne - og dermed campingkapaciteten - sig meget ujavnt over Dan-
mark. Der findes et stort antal campingpladser koncentreret i
Nordjyllands -, Fyns -, Senderjyllands - og Arhus Amt, idet
disse 4 amter tilsammen reprasenterer mere end 50% af det sam-
Tede antal pladser. Den danske statistik opererer ikke med per-
sonkapacitet fordelt pd amter, hvorfor det ikke er muligt at
vurdere, om disse fire amter ogsd efter personkapacitet har sa
stor en andel af den samlede kapacitet. P& amtsplan Tigger det
stgrste antal campingpladser i Nordjyllands Amt, hvor der ialt
findes 80 godkendte campingpladser, medens Kebenhavns Amt har
det mindste udbud med kun 5 campingpladser.

Arsagen til denne skeve fordeling af campingkapaciteten kan
ikke umiddelbart forklares. Imidlertid md det formodes at have
betydning, at campingturisterne i forste omgang s@ger naturen
0g de naturgivne aktivitetsmuligheder som f.eks. badning. Af
denne drsag findes et stort antal pladser i naturomrdder i Dan-
mark, hvor der er gode bademuligheder og fri natur. De fire
amter med stor campingkapacitet er netop karakteriseret ved at
opfylde disse forhold. Man kan sdledes se en sammeh@ng mellem
campingturisternes behov og campingpladsernes placering.
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Tabel D 7. Campingudbud fordelt efter geografi 1981

Beregnet personkapacitet

Amt Antal pladser Antal personer %
Storkgbenhavn 5 - -
Frederiksborg 20 - -
Roskilde 8 - -
Vestsj®lland 30 - -
Storstrams 40 - -
Bornholms 19 - -
Fyns 61 - -
Sgnderjyllands 59 - B
Ribe 39 - -
Vejle 34 - -
Ringkabing 43 - -
Arhus 58 = -
Viborg 34 - -
Nordjylland 80 - -

Anm.: I den danske statistik findes der ikke en fordeling af
personkapaciteten pd geografiske omréder (amter).

At de fa pladser omkring Kebenhavn opererer med meget hgj be-
legningsprocent md primert tilskrives, at campingturisterne
ud over naturen ogsd sgger andre - f.eks. kulturelle og shop-
ping-aktiviteter under deres ferie.

I 1981 blev der foretaget 10.873.200 overnatninger pa de danske
campingpladser. Af de anfogrte overnatninger pa felgende tabel

D 8, blev 62,6% foretaget af danske campingturister. Modsat de
danske hoteller udger de danske overnatninger pad campingplads-
erne siledes mere end halvdelen af det samlede antal overnat-
ninger. Campingturister fra de gvrige nordiske lande foretog
7,3% af det samlede antal overnatninger medens campingturister
med bopal uden for de nordiske lande foretog de resterende 30,1%.
For sa vidt angdr campingturisterne med bop&l uden for de nor-
diske Tande skal det oplyses, at langt sterstedelen af denne
gruppes overnatninger foretages af tyskere. Videre udger hol-
lendere en stor andel af gruppen med bopal uden for nordiske
lande.



Tabel D 8. Antal campingovernatninger og nationalitetsfordeling

1981

_ Procentuel fordeling éczilaiﬁTgégg
Amt Danskere Nordiske @vrige Ialt totalt
Storkgbenhavn 30,1 25,3 44,6 100 331.600
Frederiksborg 85,2 6,8 8,0 100 514.800
Roskilde 75,0 7,9 17,1 100 267.300
Vestsjaellands 84,6 5,8 8,6 100 404.600
Storstroms 79,5 4,1 16,4 100 844.000
Bornholms 43,3 20,7 36,0 100 326.200
Fyns 73,2 2,5 24,3 100 1.006.800
Senderjyllands 55,0 2,3 42,7 100 1.459.800
Ribe 37,5 6,8 55,7 100 1.094.000
Vejle 68,4 11,2 20,4 100 518.300
Ringkebing 58,1 4,4 37,5 100 602.200
Arhus 71,5 4,4 24,1 100 1.294.300
Viborg 71,1 6,3 22,6 100 488.800
Nordjyllands 57,2 12,7 30,1 100 1.720.600
Hele landet 62,2 7,3 30,1 100 10.873.200

Antal

6.808.200 790.400 3.274.700

For s& vidt angdr overnatningernes geografiske fordeling er der

god overensstemmelse med eftersporgslens og kapacitetens geogra-

fiske fordeling. De amter, der har det store udbud af camping-
pladser, har ligeledes den store eftersporgsel. Som det gjorde
sig geldende pd kapacitetssiden har Nordjyllands -, Arhus -,

Sgnderjyllands - og Fyns Amt s&ledes tilsammen mere end 50% af
det samlede antal overnatninger. Bemarkes skal det imidlertid,
at der pa de fem campingpladser i Kgbenhavn Amt foretages mere
end 330.000 overnatninger, ligesom der pd de 39 pladser i Ribe

Amt foretages nasten 1,1 millioner overnatninger.

D21



45 4

40

35

30

25

20

For 11 ud af 14 amter udgor de danske overnatninger mere end

50% af de samlede overnatninger. Denne tendens er iser udtrykt

i Frederiksborg - og Vestsj®llands Amt, hvor mere end 4 ud af 5
overnatninger foretages af danske campingturister. Ligeledes er
der overvagt af danske overnatninger i Storstrgms -, Roskilde -,
Fyns -, Viborg - og Nordjyllands Amt. Kun i 2 amter udger turis-
ter med bopal uden for de nordiske Tande den vigtigste efter-
sporgselsgruppe, og kun i det ene er der tale om, at turisterne
med bopel uden for de nordiske lande foretager mere end 50% af
overnatningerne. Disse to amter er Kgbenhavn og Ribe. I amterne
Bornholm, Senderjylland, Ringkebing og Nordjylland udger turis-
terne med bopal uden for de nordiske lande dog ogsd en meget
vigtig eftersporgselsgruppe, idet over 30% af overnatningerne
kan tilskrives denne gruppe. Ingen amter har turister fra de
pvrige nordiske lande som vigtigste efterspergselsgruppe. Storst
betydning har de nordiske overnatninger for Kgbenhavns Amt, hvor
1T ud af 4 overnatninger foretages af turister fra de ovrige nor-
diske Tande. Videre har de nordiske overnatninger is@r betydning
for Bornholms -, Nordjyllands - og Vejle Amt.

Diagram D 6. Campingovernatningernes fordeling over aret 1981

% af &rets
campingovernatninger
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Som det fremgdr af diagram D 6 - og ikke overraskende - er
campingovernatninger ekstremt s@sonkoncentrerede. Alene i juli
mdned foretages 46% af det samlede antal campingovernatninger,
0g 1 tre-mdneders perioden juni, juli og august foretages om-
kring 85% af samtlige overnatninger. Imidlertid foretages der
campingovernatninger 3dret rundt i Danmark. Dette skal ses i
lyset af, at fa pladser holder abent adret rundt og i begrenset
omfang opseges af danske turister i campingvogen. Sterstedelen
af de danske campingpladser har dog kun &bent i sommersasonen
fra slutningen af april til begyndelsen af oktober mdned.

Arsagen til den ekstreme s@sonkoncentration henger sammen med
sdvel det danske klima som efterspergselsstrukturen for den ind-
kvarteringsform. Det danske sommervejr - lunefuldt som det kan
vere - egner sig i det store og hele udmerket til denne ferie-
form. De mdnedlige gennemsnitstemperaturer for perioden april/
maj til september tillader sdledes campingliv uden fare for
helbredet i almindelige moderne telte. For campingvogne er s&-
sonen endnu lengere. Videre har eftersporgselsstrukturen betyd-
ning for sasonkoncentrationen, idet campingpladserne - modsat
hotellerne - alene opsgges af ferieturister, og primert af
ferieturister fra Danmark samt de nartliggende nabolande.

En saesonudvidelse for campingomrddet synes sdledes kun muligt
ved gennemforelse af en udbredt feriespredning i de europaiske
lande. Til trods for den forholdsvis korte dbningstid pa stor-
stedelen af campingpladserne ma det konkluderes, at der med
udntagelse af ganske korte perioder findes rigeligt af ledig
kapacitet pa de danske campingpladser.

D 5. ANDRE INDKVARTERINGSANLAG

For de evrige indkvarteringstyper findes som navnt ikke s& de-
taljeret tilgengelig statistik som for hotel- og campingomrddet,
hvorfor kapacitetsudnyttelsen ved disse anlagstyper ikke kan
statistisk vurderes. I det felgende bringes derfor en mere gene-
rel beskrivelse af kapacitetsudnyttelsen ved vandrerhjem, ferie-
huse til udlejning og bondegdrde, der indkvarterer gaster i for-
bindelse med produkterne Bondegédrdsferie og Ferie pd Landet.

For s& vidt angdr den samlede kapacitet og eftersporgsel for
disse indkvarteringstyper henvises til kapitel 2.

D 5.1. Vandrerhjem

Inden for vandrerhjemsomrddet er der i de senere ar sket en
kraftig kapacitetsudvidelse afledt af stor efterspgrgsel i som-
mersasonen. Mange vandrerhjem har i hgjs®sonen opereret med en
kapacitetsudnyttelse pd 100%, og denne udnyttelsesprocent har
holdt sig for visse vandrerhjems vedkommende trods udvidelsen
af kapaciteten, der er sket dels ved at udvide eksisterende
vandrerhjem dels ved at opfegre nye. Ise@r i Kgbenhavn har der
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vaeret kapacitetsprobliemer, men opforelsen af et nyt og stort
vandrerhjem har afhjulpet dette problem i et sddant omfang, at
der nu sjeldent er problemer med at finde plads pd et vandrer-
hjem i Kgbenhavn. Eftersporgslen efter vandrerhjemskapacitet

er nu koncentreret omkring mdnederne juni, juli og august, hvil-
ket indikerer, at denne overnatningsform i udstrakt grad benyt-
tes af ferieturister. Imidlertid benyttes vandrerhjemmene uden
for den deciderede feriesason ofte af skoler pda lejrskoleophold,
sportsklubber pa traningsophold o.1lign., hvilket er medvirkende
til at give vandrerhjemmene en mere udbredt sason end for eks-
empel campingpladserne. Af det totale antal overnatninger, der
foretages pa vandrerhjem udger danske overnatninger omkring 50%,
medens de gvrige foretages af udenlandske gaster, hvor de nor-
diske gaster udgor en betydende del.

For feriehusomrddet varierer sdvel kapacitets- som eftersporg-
selsforholdene fra &r til &r, og for kapacitetens vedkommende
kan der endda ske meget store arlige udsving. Dette hanger sam-
men med, at feriehusene er ejet af privatpersoner. Husene stil-
les derfor til rddighed for udlejning afhengigt af ejerens on-
ske om eget brug af huset samt dennes behov for "extraindtje-
ning" via lejeindtegter. Efterspoargslen efter feriehuse er
ligeledes koncentreret omkring sommersasonen, ligesom efter-
sporgslen geografisk koncentrerer sig om feriehuse i de kyst-
nere omrader med bademuligheder. Disse to koncentrationstenden-
ser viser klart, at feriehusene alene benyttes af ferieturister.
Da sdvel kapacitets- som eftersporgselssiden varierer fra ar til
ar, er det vanskeligt at vurdere kapacitetsudnyttelsen. I visse
populere geografiske omrdder i hgjs@sonen er der imidlertid ofte
mangel pad kapacitet, medens man i andre dele af Tandet aret
rundt opererer med ledig kapacitet. Da mange af feriehusene er
isoleret til helédrsbenyttelse, har man i de senere ar set en
forlengelse af s@sonen. Imidlertid forholder det sig stadigt sd-
ledes at langt storstedelen af overnatningerne foretages i peri-
oden fra juni til august, hvorfor feriehusomrddet opererer med
samme s&sonkoncentration som campingomrddet. Dette bevirker igen,
at der udenfor hgjsa@sonen findes en meget stor ledig kapacitet af
feriehuse til udlejning over hele Tandet. Feriehusene til udlej-
ning eftersporges i folge undersggelser i 90% af tilfeldende af
udlendinge, primert tyskere, der stédr for omkring 80% af den
samlede eftersporgsel, sekundzrt gester fra de nordiske lande,
der tegner sig for omkring 10% af den samlede efterspoirgsel.

Ferieprodukterne Bondegdrdsferie og Ferie pd Landet har sdvel

pa kapacitets- som pd eftersporgselssiden en meget 1ille andel
af totalerne. Kapaciteten varierer fra &r til &r og er tat knyt-
tet til eftersporgslen. Er der sdledes et &r stor efterspargsel
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efter disse ferieformer, vil formidlerne nasten altid vere i
stand til at finde nye bondegédrde, der er villige til at ind-
logere gaster. Arsagen til denne fleksibilitet skyldes primert,
at indkvarteringen af gaster altid er en extraindtegt af for-
holdsvis beskeden storrelse for de enkelte bondegdrde, samt at
bondegardene generelt set ofte rdder over ledige indkvarterings-
muligheder. Man kan derfor konkludere, at der oftest vil kunne
findes ledig indkvarteringskapacitet p& bondegdrdene, samt at
den store fleksibilitet gor det umuligt at vurdere kapacitets-
udnyttelsen. Ferieformerne efterspgrges aret rundt men med en
koncentration i sommerferiemanederne juni, juli og august. Stgr-
stedelen af eftersporgslen kommer fra udenlandske gester, hvor
englendere og tyskere er de primere eftersporgselsgrupper, me-
dens den sekundzre efterspergselsgruppe udgeores af gaster fra

de ovrige nordiske lande.

D 6. OVRIGE FAKTORER AF BETYDNING FOR KAPACITETSUDNYTTELSEN PA
TURISTANLAGGENE

Sammenlignes situationen i 1977, som blev daekket af den forste
kapacitetsudnyttelsesrapport, og 1981, er der kun sket mindre
endringer i de faktorer, der kan t®nkes at pdvirke kapacitets-
udnyttelsen ved turistanlaggene.

Infrastrukturen i Danmark var allerede i 1977 sa veludbygget,
at denne ikke har kunnet péavirke kapacitetsudnyttelsen i nega-
tiv retning. Det danske vejnet er veludbygget, og transporten
mellem de forskellige landsdele foregdr tilfredsstillende ved
hjelp af fergeforbindelser. Siden 1977 er fergekapaciteten pa
visse internationale ruter foroget og har sdledes muliggjort
en lettere transport fra visse af nabolandene til Danmark. I
de seneste ar er diskussionen omkring faste forbindelser over
Presund mellem Sverige og Danmark samt over Storebezlt mellem
Sj®lland og Fyn intensiveret, men pd nuverende tidspunkt Tig-
ger der ikke endelige beslutninger omkring pdbegyndelsen af sa-
danne projekter. Om faste trafikforbindelser som her beskrevet
vil pdvirke kapacitetsudnyttelsen ved danske turistanleg er
nok tvivisom. Det kan sdledes konkluderes, at infrastrukturen
siden 1977 ikke er udbygget i en sddan grad, at dette har kun-
net medfore en gget kapacitetsudnyttelse.

Politisk set har Danmark i perioden fra 1977 til 1981 skiftet
regeringer flere gange, idet landet dog oftest har veret ledet
af en socialdemokratisk mindretalsregering. Den politiske hold-
ning til turismen har ikke @ndret sig i perioden og har sdleder
heller ikke pavirket kapacitetsudnyttelsesprocenten i hverken
positiv eller negativ retning. Det danske hotelerhverv har i
perioden argumenteret kraftigt for en reducering af momsprocen-
ten p& overnatninger, men dette har ikke vundet politisk for-
stdelse, til trods for, at en stor del af hotellernes salg af
overnatningskapacitet kan opfattes som export, der normalt fir-
tages for moms.
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Den internationale gkonomiske situation i den vestlige verden
har derimod siden 1977 @&ndret sig. Arbejdslesheden er steget

og reallegnnen i mange lande faldet. Disse faktorer har generelt
set betydning for turismen, idet mange folk i krisetider ofte
sparer pa blandt andet feriebudgettet. Imidlertid synes bespar-
elserne i forste omgang at koncentrere sig omkring transport-
omkostningerne, sdledes at vi i disse ar oplever at afstanden
fra bopal til feriedestination forkortes. Dette kan selvsagt
pavirke turiststremmen fra de fjernereliggende markeder og der-
med kapacitetsudnyttelsesprocenten. Omvendt hgrer Danmarks syd-
lige nabo til blandt verdens sterste turistgenererende lande,
0og da Danmark er beliggende inden for en overkommelig afstand
fra dette marked, skulle tendensen til kortere afstand mellem
bopel og feriedestination have en positiv indvirken pa turist-
strommen - og dermed kapacitetsudnyttelsen - fra dette marked.
Ses pa bytteforholdet mellem den danske krone og de vigtigste
rejsevalutaer, er den danske krone blevet mindre verd grundet
lgbende nedskrivninger. Dette har forbedret Danmarks konkurren-
cesituation og varet medvirkende til, at Danmark ikke i samme
omfang som tidligere opfattes som et dyrt ferieland. Denne op-
fattelse var imidlertid ikke sldet rigtigt igennem i 1981,
hvorfor denne gunstige udvikling - set ud fra et konkurrence-
messigt synspunkt - endnu ikke har haft en positiv indflydelse
pd kapacitetsudnyttelsen. I 1982, som imidlertid ikke dakkes

af denne rapport, har det danske turisterhverv imidlertid for
alvor kunnet merke den starke dollar, der har genereret turis-
me til Danmark fra USA i langt sterre grad end i de foregdende
ar.

Den Tovbefaestede ferielangde i de for Danmark vigtigste turist-
genererende lande har i perioden vaeret konstant med undtagelse
af i Sverige, hvor den 5. ferieuge blev indfert i 19/78. I Dan-
mark er den 5. lovbefalede ferieuge ligeledes blevet indfort,
men dette er forst sket sa sent, at denne @ndring ikke har

haft mulighed for at pdvirke kapacitetsudnyttelsesprocenten i
perioden fra 1977 til 1981. Ligeledes md det konstateres, at
den 5. svenske ferieuge ikke er kommet det danske turisterhverv
til gode i et sadant omfang, at dette har kunnet pavirke kapa-
citetsudnyttelsesprocenten i en positiv retning. I forbindelse
med feriel@&ngde har ogsd begrebet feriespredning betydning. I
de senere ar er der fra flere sider blevet pdpeget det uheldige
i, at ferierne koncentreres i ganske fa méneder. Denne koncen-
tration er medvirkende til e@get trafik pa vejene med heraf af-
ledt storre fare for uheld, oget ventetid ved trafikale flaske-
halse som gransestationer og fargeoverfarter, kapacitetspro-
blemer inden for visse overnatningstyper, udbredt s1id pd na-
tur- og miljeverdier og meget mere. Trods bestrabelserne fra
flere sider er det dog pd nuverende tidspunkt ikke lykkedes i
tilstrakkeligt omfang at opnd den store spredning af ferieperi-
oderne, idet sdvel industri- som skoleferierne i de vigtigste
turistgenererende lande for Danmarks vedkommende stadig er be-
liggende i perioden fra juni til august. Da der som pdvist tid-
ligere i denne rapport selv i hgjs@sonen er ledig kapacitet pa
sd at sige samtlige indkvarteringstyper i Danmark, er det sand-
synligvis kun et fatal af turister, der md aflyse en planlagt
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tur til Danmark pd grund af vanskeligheder med at fa stillet
onskverdig indkvarteringsfaciliteter til radighed. En spred-
ning af hovedferierne vil derfor sandsynligvis ikke have den
store indflydelse pd kapacitetsudnyttelsesprocenten malt pa
arsbasis. En spredning af ferierne vil derimod give en mere
jevn kapacitetsudnyttelse over aret, men nettotilgangen af
overnatninger afledt af en feriespredning vil i sig selv vare
yderst begrenset. Det md sdledes formodes, at en spredning af
ferieaktiviteten over aret ikke vil have en navnevardig posi-
tiv indflydelse pd kapacitetsudnyttelsesprocenten.

Som nevnt er der siden den sidste rapport blevet indfert et
stop for feriehotelbyggeri i kystnare omrader. Da dette for-
bud kun gdr pad kapacitetsudvidelser og ikke pd udnyttelse af
den eksisterende kapacitet, md det formodes, at dette forbud
ingen negativ indflydelse har haft pa kapacitetsudnyttelsen

pd de eksisterende anleg. Omvendt kan man sige, at uden dette
forbud ville kapaciteten vare blevet forgget og med den kon-
kurrencen, hvorfor forbudet mdske har haft direkte positiv be-
tydning for kapacitetsudnyttelsen p& de eksisterende anlag.

For sd vidt angar Danmarks Turistrad, der fra statslig hold

har fdet til opgave at markedsfgre Danmarks som turistland i
udlandet, er der i perioden ikke sket store @ndringer i bud-
gettet. Turistrddets aktivitetsniveau har sdledes varet for-
holdsvist konstant gennem perioden. Markedsfgringen er imid-
lertid blevet mere mdlrettet og intensiveret, Tigesom der er
ofret en del ressourcer pad produktudvikling af savel kulturel-
le- som kommercielle produkter. I forbindelse med udvikling

af kommercielle produkter har Danmarks Turistrdd koncentreret
sig omkring udvikling af produkter, der i udlandet kan profi-
lere Danmark som et godt men prisbilligt ferieland, Tigesom

der er udviklet produkter, hvis formdl det er at udvide sason-
lengden. Eftersporgslen efter disse produkter har veret god,
men pd nuverende tidspunkt er de ikke sldet igennem i et sddant
omfang, at de i betydelig grad har kunnet pdvirke kapacitetsud-
nyttelsesprocenten.

Det kan sdledes konkluderes, at - der med undtagelse af den in-
ternationale gkonomiske situation samt ferielangden i visse af
de for Danmark vigtigste turistgenererende lande - ikke er sket
radikale @ndringer i de omtalte faktorer siden den forste kapa-
citetsudnyttelsesrapport.

D 7. KONKLUSIONER OG ANBEFALINGER TIL FORBEDRING AF KAPACITETS-
UDNYTTELSEN

D 7.1. Konklusioner

Turistanleggene er i denne rapport blev opfattet alene som om-
fattende indkvarteringsmulighederne/ -anlaggene, og kapacitets-
udnyttelsen i 1981 er blevet belyst i det omfang, den tilgaenge-
lige statistik har muliggjort dette. materialet i de tidligere



kapitler er vagtet, s8ledes at det is@r er hotelomradet, der
er blevet behandlet.

Om eftersporgslen efter overnatningsmuligheder i Danmark kan
man konkludere, at denne i udbredt grad er koncentreret omkring
manederne juni, juli og august, hvorfor Danmark modsat andre
nordiske lande kun har én decideret hgjsason. Udbudet af over-
natningsmuligheder er i vidt omfang disponeret kapacitetsmes-
sigt ti1 at kunne efterkomme efterspergslen i hgjs®son, hvor-
for kapacitetsudnyttelsen uden for denne hgjsason er forholds-
vis lav for s8 at sige samtlige overnatningstyper.

Af de kommercielle indkvarteringsanl®g har hotellerne de stor-
ste kapacitetsudnyttelsesproblemer. Pa drsbasis udnyttes kun
48% af de udbudte verelser og 37% af de udbudte senge. Selv i
hgjs@sonen udnyttes kun 66% af de udbudte varelser hvilket for-
drsager, at der i hgjsasonen dagligt udbydes 11.000 flere var-
elser end der eftersporges. Det daglige antal ledige varelser
er dog storst i december méned, hvor der dagligt star 18.400
hotelvarelser ledige til trods for, at udbudet i denne maned
er noget mindre end i juli méned. Af den samlede eftersporgsel
efter hotelkapacitet kommer 54% fra udenlandske gaster, heraf
alene fra de nordiske lande 17% af den samlede efterspargsel.

P& campingpladserne foretages 85% af det totale antal overnat-
ningerne i mdnederne juni, juli og august, men til trods for
denne massive og koncentrerede efterspergsel, kan kapacitets-
udnyttelsen i den absolutte hgjs®son udregnes til 85%. Der er
sdledes 0gsd pd campingpladserne ledig kapacitet i selve hgj-
sesonen. Til trods for den udbredte koncentration af efter-
sporgslen er kapacitetsudnyttelsesproblemerne ikke sa store

pd dette omrdde, idet udbudet er koncentreret omkring disse
maneder, medens storstedelen af campingpladserne holder Tuk-
ket resten af dret. Omkring 38% af samtlige overnatninger pd
campingpladserne foretages af udl@ndinge, og de nordiske over-
natninger er opgjort til 7% af det totale overnatningsantal.

Vandrerhjemmene har ligeledes en udbredt s@sonkoncentration
for s& vidt angdr efterspergslien. Dog tdler denne koncentra-
tion ikke sammenligning med campingomraddet, idet vandrerhjem-
mene uden for feriesasonen benyttes til Tejrskoleophold og
sportsgruppers treningsophold. Ligeledes Tukker en stor del

af vandrerhjemmene en del af &ret, sdledes at kapaciteten til-
passes efterspgrgslen. Imidlertid er der for vandrerhjemmene
under &t storre kapacitet end eftersporgsel &ret rundt, sdle-
des at man ogsd pd vandrerhjemmene opererer med Tedig kapaci-
tet dret rundt.

For det ikke kommercielle udbud - feriehuse til udlejning og
ferieprodukter pd bondegdrde - er det vanskeligt at tale om
kapacitetsudnyttelse, idet kapaciteten er meget fleksibelt.
Det m8 imidlertid formodes, at der med undtagelse af ganske
f& perioder i ganske fd meget populare ferieomrdder findes en
ledig kapacitet.
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Da det som navnt under konklusionerne i mest udbredt grad er
hotellerne, der har problemer med en for 1ille kapacitetsud-
nyttelse, vil de fglgende anbefalinger alene koncentrere sig
omkring hotelomrddet. I forbindelse med anbefalingerne forud-
settes det endvidere, at hotellerne skal fortsatte med at
drive hotelvirksomhed, hvorfor anbefalinger om overgang til
andet erhvervsomrade udelades.

I den forste kapacitetsudnyttelsesrapport blev et antal anbe-
falinger til forbedring af kapacitetsudnyttelsen offentlig-
gjort. Da disse imidlertid kun i ringe grad er blevet efter-
Tevet, vil flere af disse anbefalinger blive gentaget i denne
rapport. At de ikke allerede er blevet efterlevet md tilskri-
ves et kommunikationsproblem, idet interessen for sadanne an-
befalinger bgr vere til stede i hotelerhvervet.

Overordnet set kan flere forskellige instanser medvirke til
at forbedre hotellernes kapacitetsudnyttelse. I denne rapport
er anbefalingerne struktureret sdledes, at der focuseres pa
de muligheder hotellerne selv har samt de muligheder nationale
turistorganisationer og andre instanser i turisterhvervet har
for at hjelpe hotellerne til en bedre kapacitetsudnyttelse.

For sd vidt angdr hotellerne selv er deres muligheder for at
forbedre kapacitetsudnyttelsen begranset til virksomhedernes
handlingsparametre. En @ndring i en eller flere af disse - S&-
ledes at produktudbudet tilpasses forbrugernes krav - vil bedre
kapacitetsudnyttelsen. Der skal her peges pa folgende mulighe-
der:

1) Produkttilgengelighed og distribution

En forbedring af de potentielle gasters mulig-
hed for tilgengelighed til hotellerne ved op-
rettelse af en eller flere centrale bookingen-
heder/-kontorer, der benytter sig af ny tekno-
logi (felles EDB-booking).

En indforelse af nemmere betalingsmidler som
f.eks. hotelchecks samt en distribution af

samme til relevante salgssteder i ind- og ud-
land. Hotelchecken ber indeholde sd fé& restrek-
tioner som muligt s&fremt den skal have den ned-
vendige effekt og medvirke til nedbringelse af
den ledige kapacitet, ligesom prisen skal ligge
under hotellernes listepriser for forbrugeren
skal kunne se fordelen i check-systemet.
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2)

D 30

Produktpleje

En renoverning eller @ndring i hotellernes
produktudbud, sdledes at dette lever op til
forbrugernes krav. Andringen i produktudbud-
et bor f.eks. gd i retning af indretning af
udlejningsenheder med selvhusholdningsmulig-
heder, sdledes at hotellerne i sterre grad
lever op til ferieturisternes krav. Renove-
ringen er af mere generel karakter og er pri-
mert mgntet mod de mange @ldre danske hotel-
virksomheder, der ikke har kunnet folge med
&ndringerne i forbrugernes - savel ferije-
som forretningsturisternes - krav.

Produktudvikling

En "produktudvidelse". Sterstedelen af gester
efterspgrger ikke alene en overnatningsmulig-
hed men derimod en oplevelse eller en aktivi-
tet. Hotellerne bor "binde" sadanne oplevelser
0og aktiviteter til hotelsengen i deres markeds-
foring. Som eksempler kan navnes fiskeri, na-
turvandring, kondi, "arbejdsferier" studiebe-
sgg m.v. Det anbefales sdledes hotellerne at
indgd et samarbejde med foreninger og lokale
myndigheder, sdledes at hotellerne salger
"pakker" og ikke blot overnatning.

Markedsfgring

En oget markedsforing og et g@get markedsfo-
ringssamarbejde, sdledes at "budskabet" far
mulighed for at nd frem til potentielle efter-
sporgere. De mange sma virksomheder har ikke
gkonomi til at gennemfore en professionel
markedsforing, hvorfor markedsferingssamarbejde
mellem individuelle hoteller ber etableres i
storre omfang end det allerede er tilfaeldet.

Prisdifferentiering

En mere udbredt prisdifferentiering over tid,
saledes at prisen tilpasses eftersporgselsfor-
holdene. Denne prisdifferentiering kan ske
over sdvel 3ret som over ugen. Kendskabet til
denne differentiering skal bringes til for-
brugernes kendskab f.eks. ved hjalp af anbe-
faling 4.



6) Uddannelse

En hgjnelse af det administrative uddannel-
sesniveau i hotelerhvervet, hvor uddannel-
serne indtil nu primert har varet koncen-
treret omkring de "handverksmessige uddan-
nelser". En decideret hoteladministrations-
uddannelse bgr etableres indeholdende sadvel
regnskabsmessige og markedsfeoringsmaessige
som ledelsesmaessige fag.

Den storste fordel ved flere af de her navnte anbefalinger er,
at de kan ivaerksettes med meget kort varsel og uden de store
investeringer. For s& vidt angdr renovering/@ndring af produkt-
udbud og uddannelse vil dette dog ferst s1d igennem pad langere
sigt. Nggleordet for flere af de evrige anbefalinger er inter-
greret markedsforingssamarbejde.

For sd vidt angdr de muligheder de nationale turistorganisatio-
ner og andre instanser i turisterhvervet har for at forbedre
hotelerhvervets kapacitetsudnyttelsesprocent kan peges pa fol-
gende anbefalinger:

1) Tilstrakke storre internationale kongres-
ser og internationale moder til Danmark.

2) 1 samarbejde med andre organisationer i
Danmark udvikle og markedsfere storre be-
givenheder og festivaller. Her tankes i
forste omgang p& kulturelle begivenheder
som balletfestivaller, musikfestivaller,
Tigesom Hamlets tilknytning til Danmark
i storre omfang end i de senere ar burde
benyttes rent turistmessigt i form af in-
ternationale "Hamletspil". P& tilsvarende
vis kunne der bygges festivaller op om-
kring andre verdenskendte danske kultur-
personer, design m.v.

3) Sege internationale sportsbegivenheder med
publikumsinteresse afholdt i Danmark.

4) Forbedre informationsmaterialet omkring
hotellerne sdledes at forbrugerne far den
for dem relevante information.
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5) Udvikle sterre markedsforingskampagner pa
nationalt eller evt. nordisk plan. Den na-
tionale turistorganisation ber udvikle pa-
raplykampagnen, hvor hoteller og gvrige
instanser i turisterhvervet kan komme ind
under, sdledes at kampagnen fdr stor gen-
nemslagskraft.

6) Udvide servicen over for hotelerhvervet
ved hjelp af en konsulentordning, der kan
vaere hotellerne behjelpelig med arbejdet
omkring pd anbefalinger hotellerne selv
er herre over.

Forudsetningen for at sddanne tiltag skulle forbedre kapaci-
tetsudnyttelsen pd hotellerne er imidlertid, at hotellerne
dels efterlever en del af de tidligere navnte anbefalinger,
som hotellerne selv kan ivarksztte, dels at hotelerhvervet
aktivt vil indgd i et samarbejde omkring sddanne tiltag. For-
delen ved flere af disse anbefalinger og arrangementer er, at
de kan afholdes uden for hgjs®sonen, hvor den store ledige
kapacitet findes. Ulempen er derimod, at sddanne arrangemen-
ter vil have en temmelig begranset geografisk effekt pd ka-
pacitetsudnyttelsen og i forste omgang hjzlpe hotellerne i

de omrdder, der rdder over faciliteter til at huse kulturbe-
givenheder, kongresser o.lign.

Det mad sdledes konkluderes, at det danske hotelerhverv selv
har store muligheder for - i samarbejde med den nationale tu-
ristorganisation og det ovrige turisterhverv - at forbedre
kapacitetsudnyttelsesprocenten i det danske hotelerhverv.
Malet er klart, men midlerne til at nd dette mdl er der ikke
umiddelbart enighed om. Oget samarbejde synes derfor at vare
vejen frem mod et bedre resultat.

Den internationale turisme forventes - trods ekonomisk krise
og heraf afledt stor arbejdslgshed - at stige i de kommende
ar. Imidlertid er turisme blevet et meget konkurrenceoriente-
ret erhverv, idet mange lande ser turisme som ngglen til Tgs-
ning af en del af valutaproblemerne. Skal det danske turist-
erhverv - og herunder hotelerhvervet - kunne klare sig i den
stadig stigende konkurrence, og dermed fa del i stigningen i
den internationale turisme, md produktudbudet tilpasses for-
brugernes forventninger og krav. Sker denne produkttilpasning
- som hotelerhvervet og det ovrige turisterhverv selv er her-
re over - og kombineres den med et intergreret markedsfgrings
samarbejde, synes der at vere gode muligheder for at forbedre
kapacitetsudnyttelsesprocenten pa en rentabel mdde til gavn
for savel det danske turisterhverv som det danske samfund ge-
nerelt.
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KAPACITETSUTNYTTJANDE VID TURISTANLAGGNINGAR I FINLAND AR 1981

F.l. TILLGANGLIG STATISTIK OVER TURISTANLAGGNINGARNAS KAPACITET

OCH KAPACITETSUTNYTTJANDE

Statistikcentralen har alltsedan ar 1971 samlat inkvarterings-
statistik Gver registrerade inkvarteringsstdllen (inkvarterings-
stdllen verksamma enligt ndringstillstand), vilka d@r hotell,
motell, resandehem och motorhyddor. Statistiken omfattar upp-
gifter om inkvarteringsstd@llenas gdstndtter, kapacitet och
kapacitetsutnyttjande. Gastndtterna kan uppdelas enligt nation-
alitet enligt 14n och ménad. Inkvarteringsst@llenas kapacitets-
utnyttjande som redogérs som antalet disponerade rum av samtliga
utbjudna rum redogdrs for hela &ret, ménadsvis och dagsvis for
hela riket, for de enskilda 14dnen och for stdder med mer 4n tre
hotell eller motell. Kapaciteten dr uppdelad enligt anldggnings-
typ p& riks- och lénsnivd och anldggningens storlek. Uppgifterna
samlas ihop av Statistikcentralen pd basen av blanketter som
distribueras till boendeanldggningarna. I detta nu tacker
Statistikcentralens inkvarteringsstatistik 96 procent av alla
Overnattningar 1 hotell, motell, resandehem och motorhyddor.
S&ledes 1ligger det exakta vdardet pd8 Overnattningar i hotell,
motell, resandehem och motorhyddor ca 4 procent hbgre dan vad som
redogdrs i statistiken.

Statistikscentralens dvernattningsstatistik técker ca tvd tredje-
delar av alla Gvernattningar i de kommersiella boendeanldggning-
arna. Utanfdr denna statistik blir dvernattningarna i semester-
byarna, vandrarhemmen, campingplatserna, uthyrningsstugorna och
pensionaten. Statistiken Over géstndtterna i dessa boendeanldgg-
ningar @dr mycket varierande till omfé&ng och innehdll. Riksorga-
nisationen for vandrarhemmen, Finlands vandrarhemsorganisation
samlar arligen uppgifter om Gvernattningarna i vandrarhemmen och
denna statistik dr i och for sig relativt tdckande. Det bdr dock
beaktas att en del av vandrarhemmens Gvernattningar ingdr ocksd i
Statistikcenralens uppgifter, vilket forstorar uppgifterna om
antalet G©vernattningar samt kapacitetsuppgifter for samtliga
boendeanldggningar. Campingstatistiken kommer fran &r 1982 att
samlas mera ingdende @4n vad tidigare gjorts, vilket kommer att
m6jliggdéra en uppdelning av Gvernattningarna pd de viktigaste
nationaliteterna, Uppgifterna frén & 1981 dr ddremot
synnerligen vaga och mgjliggdr inga ndarmare analyser. Uppgifter
om @vernattningar i semesterbyar finns inte att tillgd, utan
dessa uppgifter baserar sig pd uppskattningar. En betydande del
av semesterbyarnas gvernattningar ingdr i campingstatistiken samt
hotellstatistiken. Uppgifterna om antalet &vernattningar i
uthyrningsstugor och bondgardar finns att tillga for den organi-
serade formedlingens del.

Generellt kan man sédga att Gvernattningsstatistiken dr tillfreds-
stdllande for den registrerade kapaciteten, d.v.s. hotell,
motell, resandehem och motorhyddor. Denna statistik kommer i

F

1



framtiden dven att bli mer detaljerad, s att den dven innehdller
uppgifter om motivet for Gvernattningen (fritidsresa, arbetsresa,
konferensresa). Man strdvar ocksd till att gdra uppdelningen av
olika slags boendeanldggningar mer Oversiktlig sda att hotellen
och motellen sl1&s ihop till en grupp och resandehemmen och motor-
hyddorna till en annan grupp. Som tidigare ndmndes kommer
campingstatistiken i framtiden att  bdrja  uppgdras av
l4nstyrelserna, s& att den blir lagstadgad och ticker hela
riket. F6r de Svriga statistikernas del finns i dag inga utveck-
lingsplaner.

F.2. OVERSIKT OVER DEN TOTALA KAPACITETEN VID TURISTANLAGGNINGAR

Den kommersiella inkvarteringskapaciteten i slutet av aret 1981
samt efterfrigan pd den under &ret 1981 fdrdelade sig pd fGljande
satt:

Tabell F.1. Det totala utbudet och efterfrégan vid turistanldgg-
ningar 1981

Inkvarteringsform 1 Tillgdénglig % | Antal %
bdddkapacitet gastnidtter

Hotell 45 153

Motell 3 849 49 002 40 | 6 511 000 57

Resandehem och motor-

hyddor 14 516 12 962 000 8

I Registrerad kapacitet 63 518 52 | 7 473 000 65

Andra inkvarterings-

former:

Vandrarhem 7 400 6 245 000 2

Semesterbyar 9 000 7)

Uthyrningsstugor 17 600 15L 1 500 000

Pensionat 6 300 5| (uppskattning) (13

Lantgérdsinkvartering 1 500 1)

Campinghyddor 16 000 13 *)

II Oregistrerad

kapacitet 57 800 48 | 1 745 000 15

Campingplatser - - | 2 200 000**) {20

IIT Totalt 121 318 100{11 418 000 100

*) Ingar i campingplatsernas statistik
**) Inklusive campinghyddor
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Utdver de uthyrningsstugor som tillhfr den organiserade formed-
lingen fanns det & 1981 ca 5 000 stugor som hyrs ut direkt av
stugdgarna.  Gdstdygnen i dessa stugor beldpte sig till ca 1
miljon.

S%som tidigare némndes dar statistiken som gdller de registrerade
inkvarteringsstdllena tillférlitlig, medan de icke-registrerade
inkvarteringsstdllenas statistik till stor del %&r bristfdllig.
Uppgifterna som gdller ©Yvernattningarna i de icke-registrerade
inkvarteringsstdllena bor ddarfér endast ses som uppskattningar,
undantaget uppgifterna om vandrarhemmen. Man bor ocksa beakta
att kapacitetsuppgifterna delvis Overlappar varandra, vilket
betyder att den totala inkvarteringskapaciteten de facto torde
ligga ca 10 000 baddplatser 1dgre 4n vad som uppges i tabellen.

F.3. HOTELL

F.3.1. Hotellkapacitetens och kapacitetsutnyttjandets utveckling
1977 - 1981%)

Tabellen nedan ger en dversikt ©ver hotellkapacitetens och
kapacitetsutnyttjandets utveckling fran &ar 1977 till ar 1981.

Tabell F.2. Hotellkapacitetens och kapacitetsutnyttjandets
utveckling 1977-1981

1977 1981 Procentuell

fordndring
Antal enheter 474 497 +4.,9
Antal b3addar 39 345 49 002 +24,5
Antal dvernattningar (000) 4 661 6 511 +39,7
Beldggning (%) 58 62 +4

Hotellkapaciteten (som i detta sammanhang ocksd inkluderar
motellen, d& det i praktiken ofta inte existerar ndgra reella
skillnader mellan dessa anlidggningstyper) har mellan aren 1977
och 1981 ©kat fran 39 345 baddar & 1977 till 49 002 baddar ar
1981 vilket utgdr en Gkning pd ca 25 procent. Matt i antalet rum
har kapaciteten Bkat fran 21 146 rum & 1977 till 25 577 rum ar
1981, vilket betyder en Bkning pd 21 procent. Antalet enheter
har under samma tidsperiod dock endast Gkat fran 474 till 497,

*) 1 regel har man i denna rapport striavat till att redogGra for
kapaciteten och kapacitetsutnyttjandet vid enbart hotell och
motell. D3 det i vissa fall inte har varit mojligt att redogdra
for endast dessa inkvarteringsformer, har man i ett flertal fall
varit tvungen att dven medta andra boendeanldaggningar som tillhdr
den registrerade inkvarteringskapaciteten, d.v.s. resandehem och
motorhyddor. Skillnaden i beldggningen vid samtliga inkvarter-
ingskategorier och enbart hotell och motell %ar dock rdtt obetyd-
1ig, ca 1-2 procent.
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d.v.s. knappa 5 procent. Detta innebdr att enheternas medelstor-
lek vuxit under tidsperioden. S&lunda var enheternas medelstor-
lek ar 1977 83 béddar (45 rum) och ar 1981 99 biddar (51 rum).

Orsaken till denna utveckling beror pd att man bdde frin hotell-
naringens och den offentliga sektorns sida ofta sett det
foretagsekonomiskt mer 16nsamt att bygga ut redan existerande
kapacitet i stdllet for att bygga helt nya enheter.

Av den totala bdddkapaciteten pa 39 345 béaddar & 1977 var 9 302
verksamma endast en del av aret, vilket utgdr 24 av den totala
kapaciteten, Motsvarande andel &r 1981 var 8 949 bdddar eller 18
procent av den totala kapaciteten. Antalet béaddar som var dis-
ponibla endast en del av aret har sdledes minskat ndgot i absolu-
ta termer, proportionellt sett har andelen minskat betydligt,
fran 24 till 18 procent. Detta forklaras av det faktum att kapa-
citeten som dr disponibel endast en del av &ret till st8rsta
delen bestdr av studentbostdder och bruket av dessa som sommar-
tida hotell inte Gkats under den undersSkta tidsperioden.

Kapacitetsutnyttjandet eller beldggningen vid hotellen har for-
bdttrats betydligt mellan 1977 till 1981. D& beldggningen vid
hotell och motell ar 1977 var 58 procent var beldggningen &r 1981
62 procent. Trots ett betydande utbyggnad av kapaciteten har den
gynnsamma utvecklingen av turismen till Finland och i Finland
Tett till att dven beldggningen dkat.

F.3.2. Utbudet av hotellkapacitet och kapacitetsutnyttjandet
fordelat pa 1dn 1981

Tabell F.3. Utbudet av hotellkapacitet och kapacitetsutnyttjan-
det fordelat pd 1dn 1981%)

Lén Baddar Gdstniétter Kapacitetsut-
Antal % Antal % nyttjande
. (i % av rummen)
Nylands 11 292 23,1 1735 200 26,7 68
Rbo och
Bjorneborgs 6 558 13,4 895 000 13,7 63
andskapet
Aland 1 243 2,5 170 600 2,6 67
Tavastehus 5943 12,1 778 400 12,0 62
Kymmene 2 499 5,1 315 800 4,8 58
St. Michels 2 480 5,1 306 600 4,7 64
Norra Karelens 1 587 3,2 168 100 2,6 55
Kuopio 3 135 6,4 389 000 6,0 61
Mellersta
Finlands 3 433 7,0 436 700 6,7 64
Vasa 3 130 6,4 414 100 6,4 59
Uleaborgs 3 384 6,9 405 700 6,2 57
Lapplands 4 318 8,8 495 800 7,6 55
Hela riket 49 002 100,0 6 511 000 100,0 62
Av dessa verk-
samma endast
en del av aret 8 949

*) Kapacipetsutnyttjandet avser i detta endast hotell och motell,
da uppgifter om dessa har varit mojliga att erhdlla.



Storsta deten av hotellkapaciteten och géstndtterna koncentrerar
sig till de fyra sydligaste 1&nen och landskapet Aland. S&lunda
hade dessa fyra sydligaste 1an (Nylands, Abo och Bj6rneborgs,
Tavastehus och Kymmene 14n) samt landskapet Aland dryga 56
procent av den totala kapaciteten och ndstan 60 procent av samt -
liga gastndtter, medan den Gvriga kapaciteten och Bvernattning-
arna fordelade sig relativt jamnt pa landets dvriga delar. Utan-
f6r Sodra Finland framst3r dock Lappland som ett omrade med en
stor andel av kapaciteten och Gvernattningarna. Av den totala
kapaciteten kan ndstan 9 procent hdnforas till Lappland, mot-
svarande andel av Gvernattningarna 4r 7,6 procent. Orsaken till
den starka koncentrationen till s@dra Finland kan anses vara
omradets framtradande roll som ekonomiskt och kulturellt centrum
i landet samt omradets stdllning som inkgrsport till Finland for
turismen fran utlandet. Orsaken till Lapplands lans stora andel
av hotellkapaciteten och gdstndtterna st@r att finna i omradets
stora attraktionskraft for turister frén bdde utlandet och sddra
Finland.

Kapacitetsutnyttjandet varierar relativt kraftigt mellan landets
olika delar. Det hSgsta kapacitetsutnyttjandet kan noteras i
Nylands 1an, som p.g.a. av Helsingfors centrala betydelse som mal
for bdde fritidsresande och arbetsresande bidrar till att hoja
beldggningen i 1dnet till 68 procent. Aven landskapet Aland har
en beldggning som Bverstiger landets genomsnittiiga be]égining
betydligt. Orsaken till detta torde ligga i det faktum att Aland
forutom att det ar ett viktigt semestermdl for fritidsturister
fran Sverige dven utvecklats till ett viktigt konferenscentrum pa
den svenska marknaden vilket bidrar till att gbra beldggningen
hdgre ‘dven utanfdr sommarsdsongen.

Det 14dgsta kapacitetsutnyttjandet forekommer i Norra Karelens och
Lapplands 1dn, dédr turismen i hdg grad kan hdnféras till kate-
gorin fritidsturister, vars Overnattningar i hdg grad koncent-
reras till sommarperioden, i Lapplands fall ‘dven till skid-
sdsongen i mars-april.
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Diagram F.1. Kapacitetsutnyttjandet manadsvis*)

Kapacitetsutnyttjande
% | (i % av rummen)

100 |
90
80 |

70 |
60 N\ P /_/\ 61%

50 ;///, ~

40 | Rumsbeldggning
30 |
20 L
10 ¢
0 ) . \ . Manad

Y L Y - )

Det genomsnittliga kapacitetsutnyttjandet under aret 1981 var 61
procent. Toppen i kapacitetsutnyttjandet n%s under september
manad d& affédrs- och arbetsresandet sdtter i ging efter somma-
ren. De tvd Gvriga topparna nads i manaden mars och minaderna
juli och augusti. Orsaken till det htga kapacitetsutnyttjandet i
juli och augusti dr semesterresandet frén utlandet till Finland
medan det htga kapacitetsutnyttjandet i mars manad sdkerligen
beror pd Gkat afférsresande men ocksd semesterresande, dd skolor-
nas skidlov infaller under denna period. Det 14gsta kapacitets-
utnyttjandet fOrekommer i december och januari manad p& grund av
julhelgerna.

*) I diagram 1 ingdr kapacitetsutnyttjandet fdr hotell, motell,
resandehem och motorhyddor, emedan det inte varit mgjligt att

redogora for kapacitetsutnyttjandet enbart p& hotellen och
motellen.
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Diagram F.2. visar kapacitetsutbudet och efterfrdgan manadsvis.

Diagram F.2. Kapacitetsutbud och efterfragan manadsvis*)

Kapacitet och
beldaggning i
1000-tals rum

1 000 |

900 L

800 %

700 |

600

500 }

400 ¢

300

200

100

- Belagda rum
Ij, Obelagda rum

Det stdrsta utbudet av hotellrum infaller under sommarmanaderna,
dd studenthemmens (sommarhotellens) rum kan disponeras for den
kommersiella inkvarteringskapaciteten.

Utbudet av hotellrum stiger fré&n arets borjan fram till sommaren
d&d utbudet av hotellrum &r som stdrst, ndrmast pd grund av den
till4ggskapacitet som studentbostdderna utgér. Frén september
fram till december hdller sig antalet rum pd samma nivd, omkring
700 000 rum per manad.

*) Kapacitetsutbudet inkluderar hotell, motell och resandehem,
emedan det inte varit mojligt att f& uppgifter om enbart utbudet
av hotell- och motellrum. Totalantalet utbudna rum motsvarar
inte det verkliga antalet d& svarsbendgenheten pd forfragningar
om boendeanl@dggningars kapacitetsutbud ar rdtt 1&g.
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Antalet belagda rum stiger fran arets borjan relativt jamnt fram
til1 ménaderna juli och augusti da antalet belagda rum @r som
storst. Fran och med september minskar sedan antalet belagda rum
for att nd sitt arsminimi i december. Det stBrsta antalet lediga
rum finns i december d3 kapacitetsutnyttjandet 4r som 1dgst, det
minsta antalet lediga rum i manaderna februari och mars samt
september.

I tabell F.4. ingdr samma information som i diagram F.2. i
numerisk form,

Tabell F.4. Hotellkapacitet och kapacitetsutnyttjande 1981

Manad Antal Antal Rumsbe- Antal Antal obelagda rum
disponibla belagda 1dgg- obelagda i snitt/dag
hotellrum hotellrum ning rum/man

Jan 672 173 342 800 51 329 400 10 630

Feb 604 884 369 000 61 235 900 8 430

Mars 676 947 433 200 64 243 700 7 860

April 710 430 404 900 57 305 500 10 180

Maj 775 124 480 600 62 294 500 9 500

Juni 888 960 542 300 61 346 700 11 560

Juli 919 460 588 500 64 331 000 10 680

Aug 915 678 586 000 64 329 700 10 640

Sept 701 370 462 900 66 238 500 7 950

Okt 700 848 427 500 61 273 300 8 820

Nov 682 860 416 500 61 266 400 8 880

Dec 707 110 325 300 46 381 800 12 320

Hela

aret 8 955 844 5 379 500 61 3 576 400 9 800

Under &ret 1981 var det totala utbudet av hotellrum ca 9
miljoner. Ddrav var 5,4 miljoner hotellrum belagda och 3,6 mil-
joner hotellrum obelagda. I genomsnitt fanns det d& ca 300 000
lediga hotellrum per mé&nad och 10 000 lediga hotellrum per dag.
Det stdrsta antalet lediga hotellrum fanns i december d& de ledi-
ga hotellrummens antal var ca 380 000 under hela manaden och ca
12 000 per dag. Ocksd under sommaren, d& kapacitetsutbudet var
stérst var de lediga rummens antal trots ett hogt kapacitetsut-
nyttjande p& en hg niva.
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F.3.4. Hotellkapaciteten fordelad enligt storlek

I tabell nedan framgdr storleksf@rdelningen av de finldndska
hotellen &r 1981

Tabell F.5. Hotellens storieksfdordelning ar 1981%)

Hotellstorlek Andel av hotellen**)|Andel av baddkapaciteten
i antal bdddar i% i%

Under 20 biddar 16,5 2,2

20-49 baddar 27,7 9,4

50-99 béddar 25,0 18,4

100-199 bdddar 19,3 27,3

Mer &n 200

bdddar 11,4 42,7

Totalt 497 hotell 49 002 bdddar

Hotellens medelstorlek &r 1981: 99 béaddar

Over 44 procent av alla hotell dr smd enheter med ett bdddtal
under 50 och nastan 70 procent av alla hotell har en bdddkapaci-
tet under 100. Matt i andelen av den totala bdaddkapaciteten
utgdr dock dessa hotell endast 30 procent av den totala bdadd-
kapaciteten. Huvudparten av den finldndska bdddkapaciteten, 70
procent, finns i hotell med mer 4n 100 b3ddar, vilka utgdr 30
procent av det totala antalet hotellenheter. Hotellen med mer %n
200 bdddar, vilka i de nordiska forhallandena kan anses vara
stora hotell har 8ver 42 procent av den totala bdéddkapaciteten.
Sammanfattningsvis kan man d& sdga att de relativt fa stora
hotellen har en avgdrande betydelse fOr bdddkapaciteten, medan
den stdrsta delen av hotellenheterna utgdrs av sm3d enheter. D&
man jamfor hotellens antal och medelstorlek & 1981 jamfdrt med
&r 1977 kan man sdga att det skett en utveckling mot storre
enheter, &r 1977 hade hotellen en medelstorlek pd 83 baddar och
1981 en medelstorlek p& ndstan 100 baddar.

*) P& grund av bristande data har det inte varit mgjligt att
redogdra for kapacitetsutnyttjandet enligt anldggningens storlek.
*%) Inkluderar ocksd motellen men inte resandehemmen och motor-
hyddor, emedan dessa till sin karakt@r dr mycket olika ‘dn hotel-
Ten och motellen och d& man till kategorin resandehem dven delvis
hanf6r vandrarhem, pensionat och semesterbyar.
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F.3.5. Var och ndr finns den lediga hotellkapaciteten*)

Diagrammet nedanfdr visar kapacitetsutnyttjandet av hotellrum
manadsvis och 1dnsvis.

Diagram F.3. Kapacitetsutnyttjandet av rum enligt 14n och manad

LAN J F M A M J J AS N D 1981 :
Nylands : : 3 553 68
1 i
Abo och Bjorneborgs I : ! — grizazas Y
—HH i : it
Landskapet Aland —F z — ﬁm’ 66
Tavastehus — 2E! e = i 6
==1 o1 HH— SEantisiRsan1nid | HHHT
Kymmene ) ' = o8
St Michels { = ——t—F = = 61
% ] I_ln
Norra Karelens =— i 52
Kuopio = s HHETT E— —— 60
Mellersta Finlands |- 1 — s5is fT‘F 63
==ttt 585 E it
Vasa = it 57
Uledborgs — : - —fﬁ:_“_: 55
1 = I
Lapplands =: ] : i | 61
Hela riket }If* —% 61
51 61 64 57 62 61 ¢4 64 66 61 61 46 61
0 -207% 41 - 60 %
21 - 40 % ©o61 - 81 %

. : 81 -100 %

*) Shsom tidigare kapacitetsuppgifter avser 4ven detta diagram
kapacitetsutnyttjandet i hotell, motell och resandehem.

*) S3som tidigare kapacitetsuppgifter avser ‘dven detta diagram
kapacitetsutnyttjandet i hotell, motell och resandehem.



Som tidigare konstaterats har Nylands 1an med Helsingfors det
hogsta kapacitetsutnyttjandet i hela landet. Kapacitetsutnytt-
jandet ar ocksd relativt jamnt med endast tre manader, januari,
april och december, d3 kapacitetsutnyttjandet gadr under hela
landets medeltal 61 procent. Det hbgsta kapacitetsutnyttjandet
forekommer i september, d& affdérsresandet sdtter i gang efter
sommarsemestrarna., Landskapet Aland, vars kapacitetsutnyttjande
4r betydligt ©ver landets medeltal, priaglas av ett relativt
ojdmnt kapacitetsutnyttjande med fyra manader d& beldggningen
sjunker under 61 procent och en mdnad, januari, dd kapacitetsut-
nyttjandet Tligger Tlégre dn 41 procent. Déremot ligger kapaci-
tetsutnyttjandet i juli och augusti pd en extremt hog nivd Gver
81 procent bade i juli och augusti, ndrmast beroende pd semester-
resendrerna fran Sverige. Abo och BjSrneborgs samt Tavastehus
13n har ett kapacitetsutnyttjande, som ligger vid landets medel-
tal och variationerna mellan de olika manaderna dar ratt sma. Det
samma galler ocksd i hdg utstriackning fér Kymmene och St. Michels
13n. Norra Karelens kapacitetsutnyttjande dr bland de l3gsta i
hela landet och kapacitetsutnyttjandet ligger fdrutom juli manad
under landets medeltal och i december t.o.m. under 41 procent.
Kapacitetsutnyttjandet i Kuopio lén ligger ndra landets medeltal
och variationerna mellan olika manaderna @r inte sdrskilt stora.
Mellersta Finland med Jyviskyld som viktigt centrum for bade
semesterresandet och konferenser har ett kapacitetsutnyttjande
%ver landets medeltal och en relativt jémn beldggning aret Over.
Vasa, Uledborgs och Lapplands 1dn har alla ett kapacitetsutnytt-
jande betydligt under landets medeltal och kapacitetsutnyttjandet
varierar ritt kraftigt mellan de olika manaderna. Gemensamt for
alla @r ett mycket 1%gt kapacitetsutnyttjande i januari och
december minad. Av dessa tre 13dn har Lapplands 14n det 1d@gsta
kapacitetsutnyttjandet i hela landet. Variationerna i kapaci-
tetsutnyttjandet ar ocksd mycket kraftiga mellan de olika manad-
erna.

Nagot fdrenklat kan man sdga att kapacitetsutnyttjandet dr hogst
i landets sydliga delar och variationerna mellan de olika ménad-
erna ar dven dir de minsta i hela landet. Ju nordligare i landet
man kommer desto 1lagre blir kapacitetsutnyttjandet och desto
stérre blir variationerna i belaggningen mellan de olika manad-
erna. Betraktar man landet som helhet kan man konstatera att den
hégsta beldggningen for hela landet och ocks& for de enskilda
lanen intriffar i mdnaderna juli, augusti och september och det
J4gsta kapacitetsutnyttjandet i januari och december. Dartill
kommer en mindre topp i mars ménad.
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I diagrammet nedanfdr visas det dagliga kapacitetsutnyttjandet i

hotell under ménaderna januari, april, juli och oktober.

Diagram F.4. Dygnsvariationer i kapacitetsutnyttjandet.

100 | ‘
|
Py
~ /(/ N, ‘ “\\\
4 A !
K /’ \/ \\/\ : \/’\ | \/f
1 \l i
— A r
O i — . " 1 I
| son son son son Eh|
Januari
100 |
E f‘_\ / P
0 | . DRSPS S
1 sGN 50N 501 SH71 3d
April
100 |

=

N

0 T ey e e e Ty M v PR, i
1 son son son son 3
Juti
100 |
! /\
0 e e e reis
1 son 591 31

Oktober



Det 14dgsta dagliga kapacitetsutnyttjandet infaller natten mellan
s6ndag och mandag i alla av de undersotkta manaderna. I januari,
april och oktober da& affédrsresandet dominerar %r de dagliga
variationerna de st®rsta. Generellt sett stiger kapacitetsut-
nyttjandet kraftigt i bdrjan av veckan for att na sin kulmen
natten mellan tisdag och onsdag samt natten mellan onsdag och
torsdag. Direfter faller kapacitetsutnyttjandet kraftigt for att
nd en smarre topp natten mellan 16rdag och sundag tack vare de
manga formanliga weekend-erbjudanden som fOrekommer. Det Tagsta
kapacitetsutnyttjandet pd ca 30 procent infaller natten mellan
s6dag och mandag. [ juli, d& semesterresandet @r stOrst jamnas
det dagliga kapacitetsutnyttjandet i hdg utstrickning. Jamfort
med de Svriga manaderna, d& kapacitetsutnyttjandet varierar fran
dag till dag mellan 30 och 80 procent varierar kapacitetsutnytt-
jandet i juli endast mellan 50 till 70 procent. Det dagliga
kapacitetsutnyttjandet foljer ocksd delvis ett annat modnster. I
stdllet for att ha en utprdglad topp i mitten av veckan, sdsom i
fallet med de dvriga manaderna finns det i juli tvd toppar: en i
mediet av veckan och en veckoslutstopp natten mellan 1drdag och
séndag. Toppen 1 mitten av veckan kan trots sommarsasongen
hinforas till affirsresandet, medan toppen i slutet av veckan %ar
en f61jd av de formanliga weekend-paketen.

F.3.6. Vem utnyttjar hotellkapaciteten

I diagrammet nedan redogdrs for kapacitetsutnyttjandet under
%rets manader samt andelen av de finldndska gastnatterna, de
nordiska gdstndtterna och andelen av dvriga utldndska gédstnidtt-
erna. Diagrammet visar den procentuella andelen lediga rum och
belagda rum under &rets olika manader samt andelen av finldndska,
nordiska och ©vriga landers gdstndtter av alla belagda rum,*)
(Anm: De ldndervisa andelarna hdnfor sig sdledes inte till den
procentuella skalan pa den vertikala axeln, utan visar endast hur
stor proportionell andel av gdstnatterna som kan hanforas till
resp. ldnder). I tabellen har det totala antalet gastnétter som
til1faller Finland, de Bvriga nordiska lédnder samt Tvriga 1ander
angivits b3de i absoluta tal och den procentuella andelen for att
underlidtta tolkningen av diagrammet.**)

*) I d{égrammet har man inte kunnat jamfdra de olika léndergrupp-
ernas andelar av de utnyttjade rummen, utan man har pd grund av
bristande uppgifter varit tvungen att jamfora de olika ldander-
gruppernas andel av gastnatterna med det totala kapacitetsutnytt-
jandet.

**) gistndtter p& hotell, motell, resandehem och motorhyddor



Diagram F.5. Kapacitetsutnyttjandets fordelning pd de o]jka
manaderna och efterfrégan fordelad enligt
nationalitet.
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Den manatliga efterfrdgan fordelad enligt nationalitet, i abso-
luta tal (1000) och i procent

A.
I absoluta tal (1000)
I II III 1V V VI VII VIITI IX X XI XII Totalt

Finland 334 447 492 459 415 538 581 492 457 443 437 322 5 419

Ovriga 32 32 39 44 74 106 198 137 75 61 47 31 874
Norden

Ovriga 48 56 64 68 86 174 226 195 97 69 57 40 1 181
lander

Totalt 414 535 595 571 575 818 1005 824 629 573 541 393 7 474

B.
I procent av den totala efterfrégan

I II IIT Iv Vv VI VII VIII IX X XI XII Totalt
Finland 81 83 82 80 72 66 58 60 73 77 81 82 72

Ovriga 8 6 7 8 13 13 20 17 12 11 9 8 12
Norden

Ovriga 11 11 11 12 15 21 22 23 15 12 10 10 16
1d4nder

Totalt 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Nir man betraktar hela %ret fordelar sig gdstnatterna sad att 72
procent tillfaller Finland, 12 procent dvriga nordiska lander och
16 procent ©vriga ldnder. Andelen finldndska dvernattningar ar
proportionellt stdrst i borjan och stutet av aret och minst under
sommarmanaderna juni-augusti, under vilken den stdrsta delen av
turisterna fran utlandet kommer till Finland.

Andelen av de nordiska Svernattningarna dr stdrst i juli och nar
sitt légsta varde i februari. FOr de dvriga utléndska Gvernatt-
ningarna finner man de htgsta vérdena i augusti och de ldgsta i
november och december.

Nar man betraktar antalet ©vernattningar uttryckta i absoluta
siffror ser man att de finlédndska ®vernattningarna fordelar sig
relativt jamnt Over @4rets ménader. Ovriga nordiska samt Bvriga
utlandska dvernattningar kan generellt sdtt sdgas viéxa fran arets
brjan fram till slutet av juli, varefter de avtar for att na
sitt Tagsta varde i december.
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Efterfrigan pd hotellrum enligt 1dn redovisas i tabellen nedan.

Tabell F.6. Efterfragan p& hotellrum enligt 1dn, i procent .*)

L3an Procentuell fdrdelning Antal gdstnidtter
Fin- Nordiska Ovriga Totalt totalt
léndska

Nylands 53 16 31 100 1 735 200

Abo och Bjdrneborgs 73 14 13 100 895 000

Aland 29 69 2 100 170 600

Tavastehus 74 9 17 100 778 400

Kymmene 84 4 12 100 315 800

S:t Michels 88 3 9 100 306 600

Norra Karelens 90 3 7 100 168 100

Kuopio 90 2 8 100 389 000

Mellersta Finlands 82 4 14 100 436 700

Vasa 67 28 5 100 414 100

Uledaborgs 88 4 8 100 405 700

Lapplands 72 12 16 100 495 800

Hela riket 71 13 16 100 6 511 000

I hela riket svarar de finldndska Overnattningarna for 71 pro-
cent, Bvriga nordiska lénders dvernattningar for 13 procent och
gvriga lénders OGvernattningar fOr 16 procent av samtliga Gver-
nattningar. Den minsta andelen finldndska Gvernattningar star
att finna i Nylands och Vasa lan samt pa Aland, medan alla Bvriga
14n har en andel som ligger Gver medeltalet fdr hela riket. De
gvriga nordiska ldndernas andel av Overnattningarna d&r storst i
Nylands, Abo och Bj6rneborgs samt Vasa 1dn samt Aland. Detta
faktum forklaras i hdg grad av dessa 1ans stdllning i battrafiken
mellan Finland och Sverige. Samtliga omraden befinner sig vid
Bottniska eller Finska viken och har en eller flere stora férj-
hamnar. Traditionellt sett riktar sig ocksd svenskarnas resor,
vilka utgdr huvudparten av alla resor fran de nordiska ldénderna
till Finland, uttryckligen till kuststdderna. Svenskarnas
koncentration till kusttrakten syns ocksd i den 1iga andelen
nordiska gdstdygn i Finlands Ovriga delar. Ett undantag till
detta bildar dock Lapplands 1dn, som har direkt landsvégsfor-
bindelse med bide Sverige och Norge. UOvriga utlédnningars OGver-
nattningar koncentrerar sig markant till sédra Finland (=Nylands,
Abo och Bjdrneborgs, Kymmene samt Tavastehus 13n). Nylands 14n
har av dessa en andel p& 31 procent. UtGver sBdra Finland har
endast Mellersta Finlands och Lapplands 13dn en andel, som ligger
nara genomsnittet i hela landet. I mycket kan variationerna i
andelen ©vriga utléndska gdstdygn forklaras av affars- och
arbetsresornas koncentration till Nylands 14n och Helsingfors
samt s@dra Finlands, Mellersta Finlands och Lapplands 1d4ns bety-
delse som resemdl for fritidsturisterna fran Mellaneuropa.

*) inkluderar hotell och motell
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F.4. CAMPING

Antalet campingplatser har inte Gkat under tidsperioden 1977 till
1981. Ar 1977 fanns det ca 370 campingplatser i vart land och
deras antal har hadllit sig pd ungefdr samma nivd. Enligt berdk-
ningar var tdalt- och husvagnskapaciteten ar 1982 ca 35 000 plat-
ser, ddértill kommer de ca 4 000 campinghyddorna, som blivit en
allt mer betydande inkvarteringsform pd campingplatserna. Enligt
uppskattning skedde ar 1980 60 procent av OBvernattningarna pa
campingplatserna i tdlt, 20 procent i campinghyddorna och 20
procent i husvagnar. Overnattningarnas fordelning p& olika in-
kvarteringsformer p& campingplatserna skiljer sig i Finland sa-
ledes betydligt fré&n Gvriga nordiska ldnderna, dér Gvernattning-
arna i betydligt st@rre utstrdckning sker i husvagnar. Camping-
hyddornas andel daremot d4r stdrre i Finland 4n i Sverige, dar man
uppskattar att mindre &dn 10 procent av dvernattningarna sker i
hyddor.

P& grund av att campingstatistiken fram till &r 1982 varit brist-
fdllig i Finland finns det inga exakta siffror att tillgd varken
om Gvernattningarnas antal eller kapacitetsutnyttjandet pd de
finldndska campingplatserna &r 1981. Enligt uppskattningar be-
16pte sig Gvernattningarnas antal pd de finladndska campingplats-
erna ar 1981 till 2,23 miljoner varav 460 000 var utlénningar.
P& basen av samma uppskattning beddms finldndarnas andel av
Gvernattningarna &r 1981 till ca 80 procent. Av de utlandska
gdstdygnen til1f611 ca 40 procent pd de nordiska 1landerna, 40
procent p& Forbundsrepubliken och resterande 20 procent pd de
Gvriga lédnderna. Jamfort med Ovriga nordiska ldnder @r gdast-
dygnen p& de finlandska campingplatserna ratt 1laga, vilket i
férsta hand beror pd de gynnsammare klimatférhallandena i
Sverige, Norge och Danmark.
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F.4.2. Den lainsvisa fordelningen av campingutbudet

I tabellen nedan framgar den ldnsvisa fOrdelningen av camping-
utbudet.

Tabell F.7. Campingutbudet*) fdérdelat pa 14n.

L3an Antal Andel 1 procent
Nylands 7 2
Abo och Bj6rneborgs 27 8
Alands 7 2
Tavastehus 22 7
Kymmene 16 5
St. Michels 28 8
Norra Karelens 22 7
Kuopio 21 6
Mellersta Finlands 25 7
Vasa 29 9
Uleaborgs 58 17
Lapplands 75 22
Hela riket 337 110,0

Av de totalt 331 campingsplatser, som ingdr i tabellen finns ca
40 procent i de tvd nordligaste ldnen, Lapplands och Uledborgs
1an, varav Lapplands 14n ensam svarar for nastan en fjardedel av
alla campingplatser. Det minsta antalet campingplatser stér
ddremot att finna i Nylands Van, Aland och Kymmene 1én. I Gvrigt
férdelar sig campingkapaciteten relativt Jjamnt Tlandet Gver.
Orsaken till Lapplands och Uledborgs 1édns hGga andel av det
totala antalet campingplatser forklaras av att dessa omraden
redan ldnge varit det traditionella malet fér vandringar i
vildmarken och friluftsliv Overhuvudtaget. Dessutom boOr man
beakta att man i norra Finlands glest befolkade omraden med stora
obebyggda markarealer har betydligt battre m6jlighet att hitta
attraktiva 1dgen for campingplatser dn i s6dra Finland dér det pd
grund av den relativt stora befolkningskoncentrationen ofta kan
vara svart att hitta attraktiva 1dgen for campingplatser. I
vrigt mdste man dock beakta att en stor del av campingplatserna
i norra Finland 4r av ldgre klass (1 stjdérna enligt ett system,
med vilket campingplatserna graderas fran 1 till 3 stjérnor),
medan campingplatserna i mellersta och sddra Finland ar mera val-
utrustade och béttre fyller de krav som dagens campingturister
stdller p& campingplatserna.

*) I tabellen ingar endast de campingplatser som finns med i Fin-
lands Turistfdrbunds campingplatskatalog. UtGver dessa finns ett
trettiotal campingplatser, vilka tillsammans med de som ingar i
tabellen utgdr de cirka 370 campingplatser, som ndmndes i fore-
gaende avsnitt. Uppgifter Gver resp. lédns andel av Gvernattning-
arna pd campingplatserna finns inte att tillgd for ar 1981.
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F.5. KAPACITETSUTNYTTJANDET VID OVRIGA TURISTANLAGGNINGAR

Kapacitetsutnyttjandet framstar som problem inte endast for
hotellen utan dven for andra inkvarteringsformer. Problemet har
i hog grad uppmarksammats av centralorganisationen for stugfor-
medlingen. Kapacitetsutnyttjandet i de stugor som tillhor den
organiserade fdrmedlingen har pd fastlandet i bédsta fall kommit
upp till ett medeltal p4 10 veckor. P& Aland, ddr klimatet ar
gynnsammare kom man ar 1981 upp ti1l ett medeltal pd ca 11
veckor. D% investeringskostanderna for stugorna blivit allt
stérre pd grund av att man strévat til1 att h8ja stugornas niva,
kriver en 16nsam verksamhet att man kan forldnga sasongen. For
att kunna sdlja stugorna ocksd vid tidpunkter, dd viaderleken ofta
dr ogynnsam for stugsemester har man utvecklat olika aktiviteter
sysom fiske, bdr- och svampplockning samt j viss utstrdckning
dven jakt, vilka g¥r mycket vé&l Tlampar sig stugsemestern.
Utvecklandet av dessa aktiviteter kan dock inte ensamt skotas av
stuguthyrarna, utan krdver ett samarbete med kommunen, den ©vriga
turistndrinten samt fiske- och jaktorganisationer. Aven skiddk-
ning &r en aktivitet, vilken val kan inpassas 1 stugsemestern,
forutsatt att stugorna dven lampar sig for vinterboende.



F.6. OVRIGA FAKTORER AV BETYDELSE FOR KAPACITETSUTNYTTJANDET

En omstdndighet som redan i viss utstrdckning har inverkat pa
kapacitetsutnyttjandet och som dven i framtiden kommer att inne-
bdra en forbdttring ld4get 4r det semesterspridande som tillkommit
tack vare den femte semesterveckan. D3 ar 1974 endast 23 procent
av alla de som hade rdtt till semester hade en semester, som
dversteg 4 vecker, hade denna andel ©6kat s& att &r 1980 43
procent av alla semesterfirare hade en femte semestervecka, som
vanligtvis togs ut utanfdr sommarperioden. Ocksd allmant sett
har man i storre utstrackning 4n tidigare borjat fira sin
semester i flere repriser. Medan man dnnu i 70-talets bérjan
till 70 procent tog ut sin semester i en period har denna andel
forminskats sd att den ar 1980 var under 50 procent. Detta har
ocksd innburit att semesterarnas koncentration till sommaren i
ndgon grad minskat till férmdn for Svriga &rstider. Ar 1980 tog
man sdledes ut ca 75 procent av semesterdygnen under sommaren och
25 procent av semesterdygnen utanfor sommaren. Ar 1974 var mot-
svarande andel fOr sommaren 84 procent och utanfGr sommaren 16
procent. Sammanfattningsvis kan man da s@dga att det skett en
utjdmning i semeterspridningen i Finland under 70-talets senare
hdlft. Av avgdrande betydelse f6r semestertidpunkten under
vintersdsongen d4r skolornas skidlov. Under senare &r har
skolornas skidlov varit uppdelade i fyra perioder med en vecka
var. Ar 1983 har man varit tvungen att frangd denna princip pa
grund av att pésken infaller i ett sd tidigt skede. Ar 1984
kommer man dock att atergd till tidigare praxis och dela upp
skolornas skidlov i fyra perioder, som dr en vecka l&nga.
Uppdelningen i de olika perioderna féljer i mycket den 1dnsvisa
uppdelningen av landet, sd att landets sydliga delar fdrst har
skidlov.
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F.7. KONKLUSIONER OCH REKOMMENDATIONER FUR FORBATTRANDET AV KAP-

ACITETSUTNYTTJANDET

Kapacitetsutnyttjandet i hotell varierar ratt kraftigt mellan
olika &rstider, landets olika delar och dven mellan olika vecko-
dagar. Som en generalisering av de féregdende avsnitten kan man
sdga att kapacitetsutnyttjandet 4@r hogst under sommarsdsongen
juni-augusti samt manaden september. Toppen under sommaren d&r
frimst beroende pd turismen fran utlandet till Finland medan
toppen i september i h@g grad kan hanforas till det Gkande
affirsresandet efter sommarens avbrott. Geografiskt fdrdelar sig
kapacitetsutnyttjandet s& att det @& higst i landets s@dra delar
och sjunker ju léngre norrut i Tandet man kommer. Ett undantag
till detta bildar Mellersta Finlands 14dn dér kapacitetsutnytt-
jandet fridmst tack vare Jyvéskylds hoga kapacitetsutnyttjande 4dr
ver hela landets medeltal. Stdrsta delen av dvernattningarna
infaller i mitten av veckan.

Kapacitetsutnyttjandet har utvecklas positivt under de senaste
Sren och uppgick &r 1981 till 61 procent, vilket dock b6r anses
vara ett alltfdr 13gt varde med tanke pd de higa byggnadskostnad-
erna i Finland. I stbrsta delen av landet existerar det p& grund
av detta inget stérre behov av att ytterligare bygga ut hotell-
kapaciteten. Behov till detta finns dock i Helsingfors, dér
kapacitetsutnyttjandet ar 1981 uppgick till 74 procent. Forutom
Helsingfors finns det behov av tillédgskapacitet i Gvriga viktiga
ankomstpunkter for battrafiken fréan utlandet till Finland, sdasom
Abo, Mariehamn och Vasa. D& kapacitetsutnyttjandet pd flere
orter i landet &r mycket ojédmnt férdelat och narmast koncentrerar
sig till sommaren, d& en direkt kapacitetsbrist uppstar, har man
i hdg grad féresprdkat en utbyggnad av den sdsongbetonade kapa-
citeten vid utvecklandet av turismen i manga delar av landet.
Lampliga former av sdsongbetonad kapacitet ar bl.a, utnyttjandet
av studentbostdder sommartid i staderna samt en utbyggnad av
uthyrningsstugorna vid anlédggningar som ligger i naturen. Sasom
redan konstaterades kan kapacitetsutnyttjandet anses ligga allt-
for 13gt pd grund av héga byggkostnader. For att hdja kapaci-
tetsutnyttjandet och darmed ‘dven verksamhetsforutsdattningarna vid
redan existerande anldggningar har turistmyndigheterna samt
kreditinstituten som finansierar hotelldyggen foresprikat en
restriktiv hdllning vid nyinvesteringar 1 hotellbyggen. D& man
allmant riknar med att antalet Bvernattningar kommer att Gka med
ca 3-4 procent 3rligen kan man med en aterhdllsam investerings-
politik forbdttra kapacitetsutnyttjandet vid de befintliga
anlaggningarna. Vid nddvandig utbyggnad av kapaciteten stravar
man forbattra redan existerande anldggningars verksamhetsforut-
sattningar genom att utvidga dessa anldggningar i stdllet for att
bygga helt nya enheter.

Det laga kapacitetsutnyttjandet kan i htg grad forklaras av att
man under en del %ret har ett extremt lagt kapacitetsutnyttjande
vilket tenderar ett dra ner medelvirdet for hela aret. Detta
framkom tydligt da man granskade kapacitetsutnyttjandets fordel=
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ning enligt manad och detta faktum har ocksd varit allmint k@nt
av turistndringen och -myndigheterna, vilka strdvat till att
férldnga sommarsdsongen bade i bdrjan och slutet av sommaren.
Ocksa satsningarna for att Gka vinterturismen fran utlandet till
Finland kan ses mot denna bakgrund.

D& man dryftar kapacitetsutnyttjandet speciellt vid hotell i
Finland i dag maste man h&lla i tankarna att hotellklientelet
idag bestar av tvd kundgrupper vars beteendemdnster markant
skiljer sig fran varandra. Dels bestar hotellgdsterna av affidrs-
och arbetsresande, vars utnyttjande av hotell beror p& manga
faktorer som inte direkt kan pdverkas av turistnédringen utan
ligger utanfdr denna. Som avgdrande faktorer for utnyttjandet av
hoteil i detta segment kan bl. a. nédmnas det allmdnna ekonomiska
ldget och kommunikationsndtets utveckling. Forutom det allmidnna
ekonomiska ldget och transportndtets utveckling kan man dock sdga
att hotellprisernas betydelse och den service hotellen kan
erbjuda affdrs- och arbetsresande ar parametrar med vilka hotell-
ndringen kan pdaverka denna kundgrupps utnyttjande av hotellkapa-
citeten,

Den kundgrupp vars utnyttjande av hotell i stdrre utstriéckning dn
affdrs/arbetsresande kan paverkas av bade hotellens egen verksam-
het samt den Ovriga turistndringens inklusive nationella turist-
organistionernas verksamhet %4r semesterresandena. I detta nu
anvander endast en mycket liten del av fritidsresandena hotell
som Overnattningsform och enkanneriigen i detta segment kan man
finna de kundgrupper med vilka hotellens kapacitetsutnyttjande
kan forbdattras.

Vilka rekommendationer kan man da ténka sig for att forbittra
kapacitetsutnyttjandet vid hotellen? Oberoende av vilket
segment, affdrs/arbetsresande eller fritidsresande, man tdnker
pa kan handlingsparametrarna delas upp i de &tgéarder sjilva
hotellndringen kan géra och de atgérder den Gvriga turistniringen
med de nationella turistorganen som viktig aktSr kan gdra. Nedan
foljer en fdrteckning pd dessa 3tgérder bide med tanke pd fri-
tidsresandet och aff@érs/ samt arbetsresandet.

| % Den redan ndmnda flexiblare prisattningen med formanligare
priser utanfor hSgsdsongen, sdrskilt i s3dana omrdden dir
semesterresandet  dominerar och  kapacitetsutnyttjandet
kraftigt varierar pd grund av att man har en eller flere
utprdglade toppar i kapacitetsutnyttjandet.

2 Weekendpriser, vilka redan i stor utstrdckning existerar,
kan ytterligare utvecklas och hotellen dirigenom goras
till en attraktivare inkvarteringsform fér semesterresande.

2. Ett utvidgat bruk av hotellcheckar med vilka Gvernattningen
1 hotellen erbjuds till ett nedsatt pris i olika hotell
dven for turister som semestrar i sitt eget hemland. En
lyckad ansats denna riktning 4r det Nordiska hotellpassaet
under sommarsdsongen 1982, med vilket finldndska och Gvriga
nordiska turister till ett nedsatt pris kunde Gvernatta i
Finland i ett antal hotell. En utvidgning av denna kampanj
till ett storre antal hotell och dven utanfor sommartiden
kan ses som ett sitt att forbittra kapacitetsutnyttjandet.
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4, Ett flertal finldndska hotell d4gs av andelsrdrelsen. Redan
nu erbjuder dessa andelsrorelser rabatter &t sina mangtali-
ga medlemmar och en utvidgning av denna férman at medlem-
marna kan ses som en atgdrd, vilken forbdttrar kapacitets-
utnyttjandet.

5. En atgédrd som mcket konkret leder till ett forbdttrat kapa-
citetsutnyttjande 4r att minska utbudet av hotellrum. P3d
vissa orter i Sverige har hotellen sinsemellan kommit
Gverens om att turvis h&1la sténgt under veckosluten da
beldggningen vanligtvis ar som 13gst och ddrmed kunnat ©dka
beldggningen for alla hotell. Kostnadsmdssigt har man
kunnat spara in de personalkostnader som foranleds att man
har Oppet sju dagar i veckan medan de fasta kostnaderna
naturligtvis varit konstanta. Det krdvs dock en mycket
férdomsfri hdllning av hotellndringen att genomfOra detta
system i storre skala trots de uppenbara fordelar ett
dylikt system har.

Gemensamt for de flesta ovannamnda atgdrderna dr de nedsatta
priserna. Nedsatta priser kan i fér och sig forbdttra kapacite-
ten. Man miste dock beakta att en alltfor langt driven prispoli-
tik med nedsatta priser kan ha en negativ effekt p& l18nsamheten
inom hotellndringen, Saledes har en del hotell i Finland stallt
sig negativa till en alltfor stor anvdéndning av specialerbjudan-
den, d& man i manga fall kan nd ett hOgt kapacitetsutnyttjande
dven utan dessa specialerbjudanden, sarskilt pa sddana orter dar
huvuddelen av klientelet bestadr av afférsresande, vars priselast-
icitet ar relativt 13g.

Forutom priset dr sjdlva produkten, d.v.s. hotellvistelsen nagot
man kan utveckla for att ©ka beldggningen. Rekommendat ioner
gdllande utvecklingen av sjélva produkten, kan vara de foljande:

6. Av central betydelse for fritidsresande utdver sjdlva Gver-
nattningen och m&ltider pd hotellen eller andra boendean-
ldggningar 4r den helhetsupplevelse gdsten erhaller.
Viktiga faktorer hdrvidlag ér de aktiviteter man kan utdva
under sin vistelse i boendeanldggningen. Under de senaste
3ren har man bdrjat fdsta allt storre vikt vid att Oka
aktivitetsutbudet. D& man i framtiden Okar aktivitetsut-
budet &r det viktigt att man garanterar ett mangsidigt
urval som tillfredstdller olika kundgrupper samt dven
beaktar t.ex. barnfamiljer.

Hotellen samt andra boendeanldggningar 3&r en del av turist-
ndringen och %dven turistnédringen med de nationella turistorga-
nisationerna som takorganisation f6r befr@amjandet av turismen har
en stor betydelse for boendeanldggningarna kapacitetsutnytt-
jande. Atgérder som dessa kan gora for att forbdttra kapacitets-
utnyttjandet dr da de féljande:
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10.

En Bkad satsning fran de nationella turistorganisationernas
sida for att befrdmja turismen till landet och inom landet
‘dven vid tidpunkter utanfGr den egentliga turistsdasongen.
Dessa satsningar dr ofta anslutna till ndgon aktivitet,
sdsom skiddkning, jakt, fiske o.dyl. Med ett Gkat samarbe-
te mellan de som erbjuder aktiviteten samt transportbo-
lagen, hotellen och de nationella turistorganisationerna
kan man sakerligen dven Oka fritidsresendrernas antal utan-
for den egentliga turistsdsongen.

Nira forknippat med detta d&r ocksd det faktum att trans-
portbolagen och boendeanlédggningarna, ndrmast hotellen har
ett 1%gt kapacitetsutnyttjande under samma tid, d.v.s.
utanfor den egentliga turistsdasongen. Med en flexibel
prispolitik bade fran hotellndringens och transportbolagens
sida samt ett ©kat samarbete kan man med reducerade priser
bade befrdmja turismen fran utlandet samt erbjuda ett
konkurenskraftigt alternativ for landets egen befolkning
att semestra i sitt eget 1land under vintern, vdren och
hdsten som motvikt till de fdrmanliga utlandsresor, som
gors fran de nordiska lénderna till Mellaneuropa och Syd-
europa utanfor sommaren.

Aktiviteterna och programutbudet &r faktorer som i hdg grad
styr fritidsresendrernas resebeslut. I detta nu dar dock
informationen om olika aktiviteter och programtjdnster
otillrdcklig. Med en fOrbdttrad information om befintliga
aktiviteter kan man sdkerligen dven ©Gka efterfrdgan pad
dessa och dérigenom ‘dben Gka de boendeanl@dggningars beldgg-
ning som ligger i ndrheten av aktiviteterna/programtjénst-
erna. Aven sjdlva utbudets kvalitet &r av central betyd-
else for att skapa turistcentrum med dragningskraft. Ett
Okat samarbete for att skapa ett begrdnsat antal hdgklas-
siga, ekonomiskt 18nade och dragningskraftiga aktivitets-
centrum i stdllet for ett otal mindre, ekonomiskt oldnsamma
turistcentrum 4 av central betydelse i detta sammanhang.

Inom afférs/arbetsresandet intar konferenserna och kongres-
serna en central betydelse och detta resande kan %dven
paverkas fran turistndringens sida i betydligt stdrre ut-
striackning 4n det dagliga affdrsresandet. Ett Gkat befrém-
jande av kongress/konferensresandet inom landet och till
landet kan dérfor ocksd ses som en atgédrd med vilken man
kan Oka resandestrdmmarna och darmed ocksa beldggningen.

F 24



ISLAND






I.1.

I.2.

I.3.

[.4.

I.5.

I[.6.

I.7.

INDHOLDSFORTEGNELSE

TILGANGELIG STATISTIK TIL BELYSNING AF TURIST-
ANLAGGENES KAPACITET OG DENS UDNYTTELSE

OVERSIGT OVER DEN TOTALE KAPACITET VED TURIST-
ANLAG

HOTELLER

I1.3.1. Hotelkapacitetens udvikling og kapacitets-
udnyttelsen 1976/1977 til 1981

[.3.2. Hotelkapacitetsudbud og -eftersporgsel
fordelt efter geografi 1981

[.3.3. Hotelkapacitet og -eftersporgsel fordelt
over éret

1.3.4. Hotelkapacitet og -kapacitetsudnyttelse
fordelt efter virksomheder

[.3.5. Hvor og hvorndr findes den ledige hotel-
kapacitet

CAMPING

I1.4.2. Campingudbud fordelt efter geografi
ANDRE INDKVARTERINGSANLAG

OVRIGE FAKTORER AF BETYDNING FOR KAPACITETSUDNYT-
TELSEN PA TURISTANLAGGENE

KONKLUSIONER OG ANBEFALINGER TIL FORBEDRING AF
KAPACITETSUDNYTTELSEN

Side:

10

10






I 1. TILGANGELIG STATISTIK TIL BELYSNING AF TURISTANLAGGENES
KAPACITET OG DENS UDNYTTELSE

Et af Islands storste problemer p& turismens omrdde er mangel pa
statistik til brug ved planlagning og investering. Dette betyder
at stersteparten af oplysningerne i denne rapport for Islands
vedkommende har madttet fremskaffes igennem interviewer og sam-
taler med hotelejere og andre inden for turismen.

Der fores dog meget ngjagtig statistik af Fremmedpolitiet i Rey-
kjavik over antal udlendinge efter nationalitet som ankommer til
Island pr. mined. Denne statistik omfatter ogsd islandske stats-
borgere. Islands Centralbank ferer statistik over penge, som
veksles til islandske kroner i bankerne, hvorimod det er yderst
vanskeligt at fremskaffe oplysninger om, hvor store belgb i is-
landske kroner indferes af udlendinge.

Som bekendt deltog Island ikke i Projektgruppen, som forberedte
udgivelsen af rapporten om kapacitetsudnyttelse, som udkom 1
1979. Selvom der nu findes en del statistik materiale, som ikke
var tilgengeligt dengang, md visse tal for Islands vedkommende
tages med forbehold. Alligevel besluttede Islands Turistrad at
deltage i denne udgave, idet rapporter som denne md anses for
at vare af stor betydning for turistn@ringen i Island.

I 2. OVERSIGT OVER DEN TOTALE KAPACITET VED TURISTANLAG

Tabel I.1. Total udbud og eftersporgsel ved turistanlaeg 1981.

Antal : ] |

senger % Overnatninger | % |

|

Hotel 2.510 32,5 918.000 | 47,1 |

Sommerhotel 1.900 24,2 150.000 7,7 |

I 4.410 56,2 1.068.000 | 54,8 ;

Vandrerhjem 260 3,3 59.000 3,0 |

Sommerhus 2.000 25,5 184.000 9,4

Bondegérde 170 2,2 14.000 0,7 |

Campinghytter | 1.000 12,8 326.000 | 16,7 |

I 3.430 43,8 583.000 | 29,8 |
III Camping ' 300.000 | 15,4
Total (I+IT+III) 7.840 100,01  1.951.000 00,0

I
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Omstdende tal er baseret pd oplysninger fra ejere af de her om-
talte overnatningssteder og reprasenterer ca. 85% af den totale
kapacitet.

Undtagelse herfra er statistikken over campingpladser, hvor det
ikke har varet muligt at fremskaffe p&lidelige tal. Der findes
57 campingpladser i Island og total antal overnatninger anslas
til 150.000 i 1981.

Hoteller og sommerhoteller reprasenterer 55% af total kapacite-

ten og campingpladser omkring 15%. Sommerhus og campinghytter
anvendes hovedsaglig af islandske turister.

I 3. HOTELLER

I 3.1. Hotelkapacitetens udvikling og kapacitetsudnyttelsen
1976/1977 til 1981

Island deltog ikke i den arbejdsgruppe, som forberedte udgivel-
sen af 1979-rapporten. Af den grund publiceredes ingen tal for
Islands vedkommende i denne rapport.

I 3.2. Hotelkapacitetsudbud og -eftersporgsel fordelt efter

I tabel I 2 henvises til diagram 4 og tabel 5, hvoraf det frem-
gar at kapaciteten er steorst i juli og august. Dette gzlder for
hele Tandet.

Omtrent 95% af turisterne ankommer til Reykjaviks Tufthavn
(Keflavik). Dette betyder at syd-vest Island har den storste
kapacitet og kapacitetsudnyttelse.
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Tabel 1.2 Hotelkapacitetsudbud og -efterspergsel fordelt efter
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Diagram I. 3. Kapacitetsudnyttelse fordelt over aret 198%1:

3 A
30 |

80

Et af turismens storste problemer i IsTand er den ujzvne for-
deling af antal besggende over &rets 12 mé&neder, idet 59% an-
kommer i manederne juni, juli og august.

Omtrent halvdelen af hotellerne farer ikke statistik over ud-
nyttelse af sengekapaciteten men kun udnyttelse af verelser.
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Diagram I1.4. Kapacitetsudbud og efterspurgte rum fordelt pa
maneder.

Antal disponible rum 573.400
- deraf udnyttede 260.600 (41%) R
- deraf udbenyttede 312.800 (59%) [::]

Som det fremgér af diagram 4 findes ledig kapacitet pd de is-
landske hoteller i alle m&neder, med undtagelse af juni, juli
og august, hvor belegningen er tilfredsstillende. Driften af
sommerhoteller gor det muligt at tage imod det hgje antal tu-
rister, som besgger Island i de tre sommermdneder.



Tabel I.5. Hotelkapacitet og kapacitetsudnyttelse 1981.

| Total antal|Benvttede | Kapaci- Antal lechJ Antal led.
Man. |disponible |varelser | tets ud- | varelser | verelser

! varelser or. man. | nytrelse%| pr. mé&n or. dag
J&an L71.3C0 8.000 19 33.9CC 2.530
feb 37.5900 8.300 22 23.600 1.060
Mars 41.300 1C. 500 25 31.500 1.21C
Acril =0.800 13.400 33 27.200 <10
Ma3 | 41.900 21.000 50 20.906 £70
Juri | 55.500 36.100 £s 19.100 230
Julil 72.700 59.600 82 15.100 420
Aug 72.700 55.33C s 17.2CC 560
Sect | 43.200 20.200 4E 23.700 790
Okt 1 L1,S00 12.5800 30 25.3C0 Sl
New 40.8C0 5.300 22 31.730¢C 1.0eC
Dec L1.800 5.700 15 35.200 1.1L0
I;Iele Gennemsniy
aret 573.40C 260.600 41 312.800 860

Det fremgdr tydeligt at tabel 1.5 hvor stor forskel der er mel-
lem kapacitetsudnyttelsen i de tre sommermdneder i forhold til
resten af aret, bdde pr. méned og pr. dag.

Med hensyn til udnyttelse af verelser efter ugedage bor det
nevnes, at der er tale om en meget 1ille forskel mellem hver-
dage og lerdage/sendage, i mods@tning til det som kendes i man-

ge andre lande.
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I 3.4. Hotelkapacitet og -kapacitetsudnyttelse fordelt efter
virksomheder

Tabel I1.6. Kapacitetens fordeling efter virksomhedsstorrelse

1981

- Andel af Andel af senge-
Hoteller hotellerne kapaciteten
1

Under 20 senge 22,4 8,9

20 - 49 senge 34,2 21,2

50 - 99 senge 32,9 37,9

100 - 199 senge 7,9 16,1

200 senge og flere 2,6 15,9

Total 1981: 78 hoteller 4.410 senge

P& grund af Islands 1ille befolkning (230.000), findes det for-
holdsvis stort antal smd hoteller i landet. Af samme grund fin-
des der kun 2 hoteller med over 200 senge.



Diagram 1.7. Kapacitetsudnyttelsen i de forskellige syssler
mélt pd verelser 1981
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Tabel I 8. Campingudbud fordelt efter geografi 1981

Tal
Syssel pladser
Revks avik 1
Mipa- og Borgarfiardarsvssel 4
Snefells- of Hraopadalssvssel 3
Calasussel 2 5
| SardasTrandasvssel 1 \
Tsar-ardarsvssel 1
Strandasyssel 0
| 2inavatssvssel 3
Skagafiarcarsvssel b r
{ Taftardarsvssel 2 |
% Thingeyisrsvesisy 7 |
Lﬁﬁlasvssler 11
I Skaftafellssyssler 5
Sangdrszllasvssel | 7
| JesTmanrnaevnar ] 1
| Zrmessvssel { 5
] fele landet - |
. ; .

I 5. ANDRE INDKVARTERINGSANLAG

Den islandske landbrugsforening har i 1981 og 1982 gjort en
stor indsats for at udbygge og forbedre overnatningsmulighe-
derne p& islandske bondegdrde og feriehuse. Med hensyn til den
meget korte turistsason i Island kan denne mulighed for billig
overnatning blive af afgerende betydning for turismens opbyg-

ning i Tandet.
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Som det fremgdr af de forskellige tabeller og diagrammer, fin-
des der mange sommerhoteller i Island. I de fleste tilfaelde er
der tale om kostskoler, som ejes af staten. P& dette omréde
findes ogsd muligheder for en stor forggning af kapacitetsud-
budet, idet kun ca. halvdelen af landets kostskoler benyttes
idag til hoteldrift om sommeren.

[.6. OVRIGE FAKTORER AF BETYDNING FOR KAPACITETSUDNYTTELSEN PA
TURISTANLAGGENE

Bilturisme fra andre lande til IsTand var s& godt som ukendt
begreb indtil i sommeren 1975, da den fargiske bilfarge Smyril
dbnede ruten fra Bergen via Torshavn til Seydisfjord p& Islands
pgst-kyst. Fargen har sejlet med en meget hgj belagning i hgjse-
sonen (juli og august), og dette har haft en meget positiv ind-
flydelse pd udbygningen af campingpladser i mange dele af lan-
det.

Den 1. juni 1983 dbner to islandske dampskibsselskaber en ny
fergeforbindelse pé ruten Reykjavik - Newcastle - Bremerhaven.
Den nye bilferge, m/s EDDA, har plads til 660 passagerer og
150 biler. Det kan forventes at denne nye rejsemulighed vil f&
en meget stor betydning for Islands turisme og forbedre kapa-
citetsudnyttelsen pd alle omréder.

Landets to luftfartsselskaber, ICELANDAIR og EAGEL AIR flyver

i regelmessig rutefart i hgjs@sonen mellem Reykjavik og 14 by-
er i Europa og Amerika. Begge selskaber tilbyder lave "weekend"
priser til Island, og det m& forventes at disse tilbud udvides
og forbedres, i Tighed med det, som tilbydes de rejsende pa
andre flyveruter inden for Europa, til gavn og glade for hele
landets turistnaring.

I 7. KONKLUSIONER OG ANBEFALINGER TIL FORBEDRING AF KAPACITETS-
UDNYTTELSEN

Konklusioner

I dret 1990 forventes 108.500 udlendinge at ville besoge Island,
hvoraf omtrent 68.500 (63%) vil ankomme i perioden maj-august.
Hvis man ansldr gennemsnitsopholdet til 6 natter, betyder dette
at 411.000 sengepladser skal std klar til brug i denne periode,
baseret pd& 100% udnyttelse af kapaciteten, eller 514.000 baseret
pa 80% udnyttelse. I ovenngvnte tal tages ingen hensyn til is-
Tandske turister som ferierer i eget land. Over denne meget vig-
tige del af turismen i Island har man desvarre s& godt som ingen
pdlidelige tal. Det kan dog konstateres, at den er steget merk-
bart i Tebet af de sidste 3-4 &r, men erfaringerne viser, at is-
lendinge benytter sig mest af campingpladser og feriehytter.
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Fra de forskellige tabeller og diagrammer fremgdr det tydeligt,
at det vil blive yderst vanskeligt for Island at tage imod den
forventede stigning i turismen, med mindre der foretages bety-
delige investeringer p& sd godt som alle omrdder.

1982

I aret 1981 besggte 72.200 turister Island, en stigning pa 9,5%

i forhold til 1980. Omtrent 28% kom fra de gvrige nordiske lande,
25% fra USA, og henholdsvis 12% og 11% fra Vesttyskland og Eng-
land. Dette var en noget sterre stigning i antal besggende end
forventet.

I 8ret 1982 ser det ud til at omtrent samme antal udl@ndinge vil
besgge Island som i 1981 og det er meget skuffende at matte kon-
statere, at det er hovedsagelig turister fra de gvrige nordiske
lande, som har svigtet. Derimod bliver det sandsynligvis en

stigning i antal amerikanske turister pa 10% i forhold til 1981.

Anbefalinger

1. Udnytteise af flere kostskoler som sommerhoteller i perioden
juni - august.

2. Yderligere nedszttelse af overnatningspriser i perioderne
1/5 - 15/6 og 20/8 - 30/9.

3. Udvidelse og forbedring af eksisterende campingpladser, samt
bygning af nye.

4. fget salg- og marketingindsats af ideen "Ferie pa islandske
bondegérde" samt udlejning af sommerhuse og feriehytter.

5. Forbedring og udbyggelse af de islandske veje og flyvepladser.

6. Oget indsats for at formidle oplysninger til islendinge om
feriemulighederne i Island, samt turismens betydning for lan-
dets gkonomi og kulturelle forbindelser med andre lande.

7. Oprettelse af "Convention Bureau", inden for rammen af Is-
lands Turistrad, med deltagelse fra turismens private sektor.

8. Fordobling af statens tilskud til Islands Turistrad for at
forege salg- og reklamearbejdet i Europa og Amerika, samt
ti1 forbedring af turistfaciliteterne.
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N 1,

N 2,

Tilgjengelig statistikk til belysning av turistanlegges
Kapasitet og utnyttelse.

Statistisk Sentralbyrd (SSB) utarbeider hotell- og herberge-
statistikk og campingstatistikk. I hotell- og herbergestati-
stikken finnes opplysninger om kapasitetsutnyttelse for senger
og rom for godkjente hoteller - som regel minst 20 senger - for
bedrifter med herbepgebevilling, - minst 8 senger eller 4 rom.
Herbergestatistikk er innhentet fra og med 1974. Definert som
herberge er pensjonater, gjestgiverier, turisthytter, moteller,
fjellstuer, samt leirskoler, feriehjem for firmaer o.l. En svak-
het i herbergestatistikken er at svarprosenten ligger pd bare
50-60%, mens den for hoteller er pi godt over 90%.

Hotellstatistikken skiller mellom landhoteller, byhoteller og
turist- og hegfjellshoteller. Landhoteller og byhoteller er
vanlige hoteller i henholdsvis land- og bydistrikter. De er som
regel &pne hele dret. Ved turist- og hegfjellshotellene er virk-
somheten ofte mer sesongbetont. Det er satt enkelte tilleggskrav
til standard ved denne type hoteller. Hegfjellshotellene skal
ligge minst 7 - 800 m o.h,

Campingstatistikken omfatter plasser som er godkjent av de lokale
helsemyndigheter og klassifisert av Reiselivsdirektoratet.

Tallmaterialet som er benyttet i denne rapporten, gjelder 1981.
Kapasitetsutnyttelsen er beregnet for rom, bortsett fra i noen
tabeller, hvor kapasitetsutnyttelsen for senger er tatt med.

Oversikt over den totale kapasitet ved turistanlegg.

Pordelingen av innkvarteringskapasitet og gjestedegn pd
bedriftstyper er vist nedenfor i tabell N 1,

Tabell N 1. Total kapasitet og antall gjestenetter etter boform 1981

Kommersielle Sengekapasitet % Antall gjestedegn %
anleggs

Hoteller 49.000 1%3.5 7.441.000 40.4.
Herherger 50.000 13.8 4,678,000 25.4
Campingplasser  240.000 66.1 5.53%6.000 30.1
Utleiehytter 24.000 6.6 750.009 4.1

Totalt 363,000 100.0 18.405.000 100.0
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N 3 Hoteller

N 3.1 Hotellkapasitetens utvikling og kapasitetsutnyttelsen 1977-1981

Tebell N, 2 Nekkeltall 1977 - 1981 Hoteller.

1977 1981 Ckning &
Antall bedrifter 430 446 + 3.7
Antall senger 42,650 48.800 + 14.4
Antall giestedogn 6.762.000 7.441.000 + lo.o
Kapasitetsutnyttelse
genger 49.8 % 45.5 % - 8.6
rom 59.1 % B63 % = 4.7

Gjestedegnantallet ckte med lo % fra 1977 til 1981,

Kapasiteten har imidlertid okt raskere, noe som har resultert i
nedgang p& 8.6 % og 4.7 % i henholdsvis senge- og romkapasitets—

utnyttelsen.

x) Regnet i % av henholdsvis 49.6% og 59.1%



N 3.2,

Hotellkapasitetstilbud og etterspersel, fordelt geografisk

Totalt hadde hotellene 7.441.000 gjestedogn i 1981, en gkning pd
938,000 gjestedegn eller 14.4% fra 1976.

Nir det gjelder kapasitetsutnyttelsen, har det imidlertid vert
en forverring fra 1976, idet den for senger har sunket fra 49, 2%
til 45.5 % og for rom fra 58.6% til 56, 3%.

De viktigste hotellfylkene er Oslo, Oppland og Hordaland. I 1981
hadde disse samlet 38.4% av kapasiteten og 40.5% av gjestedagnene.
Deres andel har imidlertid sunket noe fra 1977, da de var 41.5% og
43.1%,

Bare 3 fylker, Oslo, @stfold og Sogn og Fjordane, hadde i 1981
heyere sengekapasitetsutnyttelse enn i 1976.

Fylker med meget betydelig reduksjon i utnyttelsen er Telemark -
10.7%, Nord-Trendelag - 10.0%, Akershus - 9.3%, Vest-Agder - 8.5%
og Hedmark - 7.%%.

Kapasitets- og beleggsdata for de to &rene fremgdr forevrig av
Tabell N 3,
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Tabell N, 3 Utbud av hotellkapasitet og kapasitetsutnyttelse,
fordelt pd fylker 1981.

FYLKE Hotellsenger 1981 Gjestedegn 1981 Kapasitets-
utnyttelse i %
1981
Antall % % Rom Senger

Oslo 6.761 1%.8 1,223,763 16.5 T4.7 61.2
dstfold 1.178 2.4 150.582 2.0 47.4 36.3
Akershus 757 1.6 139,622 1.9 12.3 51.8
Hedmark 1.774 3,6 227,113 3.1 45.8 36.3
Oppland 6.554 13.4 987.787 13.3 51.8 46.7
Buskerud 3,849 7.9 697.063 9.4 59.4 51.4
Vestfold 1.176 2.4 189.33%6 2.5 59.6 46.6
Telemark 2.817 5.8 454.954 6.1 47.7 42.7
Aust-Agder 1.359 2.8 172.118 2.3 42.6 36.0
Vest-Agder 1.561 3,2 211.210 2.8 47.6 37.9
Rogaland 2.617 5.4 419,309 5.6 62.7 46.1
Hordaland 5.491 11.2 796.969 10.7 55.3 45.2
Sogn og Pjordane 3,710 7.6 400.633 5.4 45.3 37.9
Mere og Romsdal 2.049 4.2 265.587 3.6 48.0 37,5
Ser-Trendelag 2.022 4.1 373.215 5.0 63.7 50.7
Nord-Trendelag 473 1.0 68.209 0.9 55.0 40.1
Nordland 2.096 4.3 300. 268 4.0 56.6 40.1
Troms 1.478 3,0 216.560 2.9 56.6 39.4
Finnmark 1.113 2.3 146.422 2.0  26.4 35,2
TOTALT 48.835 100.0 T.440.720 100.0 56.3 45.5
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N, 3.3 Hotellkapasitet og etterspersel, fordelt over &ret.

Av Diagram 1 ser vi at hotellene gjennomgfende har hoyest
kapasitetsutnyttelse i sommer og i vinter/péskeferie-perioden.

Begynnelsen og slutten pd Aret er ddrlig, og det samme er
tilfellet med april og mai.

Romutnyttelsen var sdledes best i juni med 64.1 % utnyttelse,
og lavest i descmber med 38.4 % utnyttelse.

Som et gjennomsnitt for hele 4ret var romutnyttelsen 56.3 %.

Sengeutnyttelsen var heyest i juni med 60,0 % og lavest &
desember med 29.0 %.

Diagram 1 Kapasitetsutnyttelse for
rom og senger fordelt ovsr
dret 1981

100 ¢
90 T
80
70 T
60 -

senger

40 4

30 =
rom

20 T

10 —+




Tabell N. 4 Hotellkapasitet og kapasitaetsutnyttelse 1981,

Mined | Antall Antall Kapasitets= Antall | Antall
disponible | belagte utnyttelse | ubelagte ubelagte
hotellrom | hotellrom rom/méned | rom/degn

Jan, 765.T00 344.100 | 44.9 421,600 13,600

Feb, To2.800 408.800 58,2 294 .000 lo.500

Mars 781.200 496.000 | 63.5 285.200 9,200

April 756.000 378,000 | 5040 378,000 12,600

Mai Bo9,1l00 430.900 53.2 378.200 12.200

Juni 852.000 546.000 | 64.1 306.000 lo.200

Juli 886,600 533.20c | 60.1 353,400 11.400

Aug. 883.500 554.900 | 62.8 328,600 lo.6o0

Sept. 819.000 498,000 | 60.8 321.000 lo.700

Okt 781,200 452.600 | 58,0 328,600 1o, 600

Nov. 747 .000 420,000 | 56.2 327.000 10.900

Des, T75.000 297.600 | 38.4 477 .400 15,400

Hele

&ret 9.559.100 | 5.360.100 | 56.3 4.199,000 11.500

Det totale antall disponible hotellsenger i 1981 var 16.352.000.

Dergom man regner det som mulig & utnytte
til 90 %, var det praktiske antall ledige
dvs. gjennomsnittlig 19.900 ledige amenger
Rognet pd samme mdte var ledighetstallene

14 .000,

sengekupasiteten opp
senger 7.276.000,

hvert degn.
1 1976 S.400.000 og

==
co




Teoretisk finnes det totalt i Norge et tilbud pd 10.6 mill. hotellrom-
degn. Alle hoteller har imidlertid ikke fullt utbud hele dret. Dette
ferer til at det i praksis blir stillet 90% eller 9.6 millioner romdegn
disnonible for utleie.

Av diagram N. 2 og tabell N.4 kan vi se at utbudet er szrlig lavt i

februar, april (avhengig av pésken) og november, og sarlig heyt i sommer-
ferieperioden juni-august.

Diagram 2 Kapasitetsutbud og belagte rom pr. mined 1981.

Mill. Kr.
'y

J F M A M J J A S O N D

N
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3.4. Hotellkapasitet og kapasitetsutnyttelse, fordelt etter virksomhets-
storrelse.

Tabell N. 5 Hotellenes storrelsesfordeling i % 1981.

Andel av Andel av senge- Senge—~
hotellene kapasiteten kapasitets—
1981 1981 utnyttelse
1981

Under 20 senger 0.4 0.1

20 -~ 49 senger 19.0 6.2

50 - 99 senger 37.7 24.6

100 - 199 senger 31.9 38.8

200 senger og mer 11.0 30.3

Gj.sn.seng pr. hotell

Totalt 1976: 430 hoteller 40.911 senger 95
" 1981 446 L 48.835 " 109

Bare 11% av hotellene har mer enn 200 senger, men disse svarer for
nesten 1/3 av utbudt kapasitet. 19.4% av hotellene hadde under
50 senger og utgjorde 6.3%% av kapasiteten.

Turist- og heyfjellshotellene hadde i 1981 - 44% av total sengekapa—

sitet (43% i 1977), byhotellene 43%% av kapasiteten (44% i 1977), mens
landhotellenes andel er 13%, som i 1977.

Fra 1976 til 1981 oket gjennomsnittssterrelsen pd hotellene med 15%
(fra 95 senger til 109 senger).

Hotellene blir med andre ord sterre i lepet av perioden, mens det
praktisk talt ikke har vart forskyvning mellom de forskjellige
hotellkategorier.
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N 3.5 Hvor og ndr finnes ledig hotellkapasitet.

Diagram 3 viser hvordan kapasitetsutnyttelsen varierer over &ret
i de forkjellige fylker.

I Oslo er utnyttelsen god gjennom hele ret, bortsett fra Jjanuar
og desember.

Den gjennomsnittlige romutnyttelsen i Oslo er 75% (mot 70% i 1976).
Ogsd i Akershus er utnyttelsen meget bra, som et gjennomsnitt
gjennom Aret - 72%.

Landsgjennomsnittet er 56% mot 59% i 1976.

De sterste utnyttelsesproblemene finner vi i fylker som Aust-Agder
42% (14% under landsgjennomsnittet), Sogn og Fjordane 45% (11% under
landsgjennomsnittet) og Telemark 48% (8% under landsgjennomsnittet).

De beste minedene er mars (pdsken) med 64% og juni med 64%. Hoyt
ligger ogsd juli, august og september.

Fig. N 3 Rombelegg i % av disponible hotellkapasitet 1981
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Kapasitetstilveksten fra laveste mined (februar) til heyeste
mdned (juli) er 26%.

P4 8rsbasis blir 56.3% av de disponible romdegn solgt.
Manedsvariasjonene i kapasitetsutnyttelsen er mellom 38, 4%
i desember og 64.1% i juni.

Antall ubenyttede rom var lavest i mars med 9.200 pr. degn og
hoyest i desember med 15.400 pr. degn.



N. 3.6 Hvem benytter hotellkapasiteten.

Norske overnattinger ved hotellene sket i andel fra 62% i 1976
til 67% i 1981.

Nordisk trafikk gikk ned fra en andel pd 12% til 10%, mens ovrig
utenlandsk trafikk fikk reduksjon fra 26% til 23%.

Utviklingen i den utenlandske trafikken til Norge var relativt
svak i ferste halvpart av 70-irene og denne trend er blitt klarere
i perioden 1976 - 1981.

Hovedstaden er det fylke som har heyest andel utenlandsk trafikk
55% mot 58% i 1976.
Hoyest andel norsk trafikk har Nord-Trendelag og Troms med 85%.

De eneste fylker som har nedgang i den norske andel, er Finnmark,
ned fra 70% i 1976 til 65% i 1981, og Aust-Agder, ned fra 81% i

1976 til 72% i 1981. I Finnmark har det wvert betydelig ekning i

den vest-tyske trafikken, mens den danske trafikk har gket betydelig
i Aust-Agder.

For Fjellomriddet (Oppland) har den norske trafikk f&tt en betydelig
gket sndel (70% i 1981, mot 61% i 1976).

Det er den evrige nordiske trafikk som sarlig har fatt redusert
betydning (fra 23% i 1976 til 16% i 1981).

Den ovrige utenlandske trafikk har ogsd i en viss utstrekning fatt
sin relative betydning redusert.

En tilsverende utvikling ser vi ogsd i andre typiske fjellomrdder
som Telemark, der den norske trafikk eker sin andel fra 61% til
71% og sterk reduksjon i den nordiske trafikk.

I kystomrddet Mere og Romsdal er det sm8 endringer i andelen fra
1976 til 1981. Den utenlandske trafikk har beholdt sin relative
betydning.



Diagram N 4. Hotellkapasitet, belagte senger av norske,

nordiske og ¢vrige utlendinger.
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Tabell N. 6 Utenlandsk etterspersel fordelt or. fylke 1981.

N 15

1981 1981 1981 dntall over-
Norske Nordiske @vrige Totalt nattinger totalt
Oslo 45 13 42 loo 15224.000
Patfold 67 20 13 loo 151.000
Akershus 56 16 28 loo l40.000
Eedmark 78 14 8 loo 227 .000
Oppland To 16 14 loo 988,000
Buskerud 73 15 12 loo 697 .000
Vestfold 83 8 9 loo 189.000
Telemark 71 18 11 Yoo 455.000
Aust-Agder 72 16 12 loo 172,000
Vest-Agder 82 3 15 loo 211.000
Rogaland 71 5 24 loo 419,000
Hordaland 55 3 42 lo0 79T=000
Sogn og Fjordanebo 2 38 loo 40l.000
More og Romsdal 76 3 21 loo 266,000
Ser-Trendelag 83 6 11 loo 373,000
Nord-Trendelag 85 6 9 loo 68,000
Nordland 8o 5 15 loo 300,000
Troms 85 3 12 loo 216.000
Finnmark 65 5 30 loo 146.000
Hele landet 67 lo 23 lo0 7.441.000

Hotellene har flest norske gjestedegn 1 alle mfneder unntagen juld,
da eovrige utlendinger er sterst.
gvrige utlendinger dominerte ogsd i Juni og august.

Den nordiske trafikk betyr mest i Januar, februar og mars.



N 4. CAMPING

N 4.1. Campingkapasiteten 1981

Det totale antall campingplasser er ca. 1200.

Kapasitetstilveksten fra laveste til hoyeste mdned er ekstremt stor,
idet de aller fleste plasser er stengt utenom sommersesongen.

I desember 1981 var bare 5 plasser &pne.

I heysesongen juli er personkapasiteten 210.000.

Det er flest plasser i Oppland, Buskerud, Mere og Romsdal, Sogn og
Fjordane og Hedmark.

Norsk camping kjennetegnes i sin alminnelighet av mange, men smd
enheter.
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N, 4.2 Campingtilbud geografisk fordelt.

Overnattingene i juni-august fordelte seg med 26% i telt

(1977 - 42%), 41% i campingvogn (1977 - 30%) og 33% i camping-

hytte/hus (1977 - 28%). Det har i lepet av perioden med andre

ord vert en betydelig overgang fra overnatting i telt til over-
natting i campinghytte/hus og s@rlig til overnatting i camping-
vogn.

Heyest andel av campingovernatiingene i campingvogn har @stfold
og Akershus med 75%, mens andelen er lavest i Sogn og Fjordane
med 17%.

Andelen overnattinger i campinghytter er hoyest i Troms (51%),
Ser-Trendelag (49%), Nordland ?49%), Finnmark (47%), Oppland
(43%) og Mere og Romsdal (42%).

Fylker med heoye andeler teltovernattinger er Vest-Agder (45%),
Hordaland (43%), Akershus (43%) og Oslo (40%).



Tabell N. 7 Campingutbud fordelt etter geografi 1981
Antall camping~ Personkapasitet 1981
plagser 1981 Antall %

Oslo 3 7.200 344

PGatfold 28 5.700 2.4

Akershus 6 8.800 4.2

Hedmark 92 14.200 6.7

Oppland 166 25.400 12,2

Buskerud lo4 14.600 7.0

Vestfold 35 13,200 6.4

Telemark 85 13,200 8.3

Aust-Agder 58 15.100 7.2

Vest~Agder 26 9.200 4.4

Rogaland 29 5.900 2.8

Hordaland 12 lo.400 5.0

Sogn og Fjordane 92 lo.600 5.1

More og Romsdal 96 13,000 6.2

Ser-Trendelag To 11.500 5.5

Nord-Trendelag To 7.600 3.6

Nordland 84 12.800 6.1

Troms 38 5.700 2.7

Finnmark _ 41 5.900 2.8

I alt 1,195 210,000 loo.0
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N. 4.3 Hvem benytter campingkapasiteten og nir skjer dette.

For hele landet var andelen norske gjestedsgn 67% i 1981, mot
668% i 1977. Andelen nordiske gjestedegn var 11% mot 13% i 1977
og ovrige gjestedogn utgjorde 22% i 1981, mot 19% i 1977.

Vridningen for Norge sett som et hele har med andre ord ikke vert
serlig betydelig.

Fylker med betydelig reduksjon i norsk andel: Sogn og Fjordane
?fa“51% £il 42%), More og Romsdal (fra 62% til 55%), Rogaland
fra 74% til 68%), Oppland (fra 68% til 64%) og Nordland (fra
59% til 55%).

I alle disse fylkene med betydelig andelsnedgang for den norske

trafikken er det ovrige (ikke-nordiske land) som gker sin andel.

Fylker med stor ckning i norsk andel er Troms ( fra 47% til 58%),
Ser-Trendelag ( fra 60% til 66%), Vest-Agder ( fra 77% til 8%%),
Vestfold ( fra 91% til 96%), Akershus (fra 50% til 55%) og @st-
fold ( fra 82% til 87%).

Storst andel norsk trafikk har Vestfold, med 96%, Ostfold 87% og
Vest-Agder med 83%. Dette er viktige innfallsfylker for utenlandsk
bilturisme til Norge.

Tyskerne sto for 33% av samtlige utenlandske gjestedogn (1977 - 23%),
mens svenskene med 18% (23% i 1977) var det sterste utenlandske
innslaget pd norske campingplasser.

Campingsesongen er meget konsentrert, idet over 98% faller i
minedene juni-august. I juli alene foretas 58% av overnattingene.
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Tab. N. 8 Antall campingovernattinger og nasjonalitetsfordeling 1981.

Totalt antall camping- 9%
overnattinger Norske Nordiske @vrige
QOslo 294,000 29 21 50
Pstfold 301,000 87 7 6
Akershus 35,000 55 19 26
Bedmark 379.000 T2 15 13
Oppland 528.000 64 14 22
Buskerud 404.000 71 12 17
Yestfold 533 .000 96 2 2
Telemark 251.000 72 11 17
Aust-Agder 383,000 84 2 14
Vest-Agder 38l.000 83 2 15
Rogaland 111.000 68 6 26
Hordaland 307 .000 44 9 47
Sogn og FJjordane 298,000 42 lo 48
Mere og Rpmsdal 291,000 55 15 30
Ser-Trendelag 276.000 66 19 15
Nord-Trendelag 173.000 64 20 16
Nordland 238.000 55 17 28
Troms 131.000 58 20 22
Pinnmark 123,000 34 32 34

I alt 5.435.000 67 11 22
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Fig. 5 Antall gjestedggn camping pr. maned 1981
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N 7. Konklusjoner.

Dersom man antar at det er urealistisk & regne med mer enn 90%
utnytielse av kapasiteten, stdr det gjennomsnittlig hver dag
19.900 ledige senger. Regnet pd samme mdte var den daglige ledig-
het i 1976 - 14.000 senger.

Kapasiteten pd hotellene har i perioden vist en relativt sterk
vekst, mens sengekapasitetsutnyttelsen sank fra 49.8% i 1977 til

45.5 % 1 1981,

I vintersesongen ver 63.0% av sengene ubelagte, mens 48.4% var
ubelagte i sommersesongen.

Det er mest ledig kapasitet i begynnelsen av &ret (3januar) og pad
slutten av &ret (november - desember) og i mai médned.

Dirligst utnyttelse av kapasiteten av fylkene har Finnmark (35.4%
for senger), Aust-Agder (36.0%), Hedmark (36.3%) og @stfold (36.3%).
Oslo har det beste belegg-pd senger med 61.3%, med Akershus pd
annenplass med 51.6%.,

Sterst reduksjon i kapasitetsutnyttelsen fra 1976 til 1981 hadde
Telemark med - 10.7% og Nord-Trendelag med - 10,0%,

Byhotellene har best belegg med 49.2% pd senger og 63.3% pd rom

(i 1977 - 52% og 65%), s& felger turisthotellene med 44.9% pd
senger og 52.1% pd rom (i 1977 - 48% og 54%), mens landhotellene
oppndr det dirligste resultatet med 35,5% pd senger og 45.0% pd rom
(111977 - 43% og 50%).

Av de tre undersekte turist-geografiske omrddene, har hovedstaden
det beste belegget, deretter falger fjellomrddet, mens kystomrddet
oppndr dirligst resultat.

Norske overnattinger eket sin andel fra 62% i 1976 til 67% i 1981.
Nordiske overnattinger fikk sin andel redusert fra 12 til 10%, mens
ovrig utenlandsk trafikk fikk en andelsreduksjon fra 26% til 23%.
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Herbergene.

Disse bedrifter har samlet en kapasitet pd ca. 51.000 senger.
Kapasitetsutnyttelsen er d8rligere enn for hotellene.
Belegget ved herbergene har en variasjon over &ret som likner
meget pd hotellenes.

I 1981 hadde herbergene 4.7 mill. gjestedegn mot 4.5 mill i
1977,

For hoteller og herberger sett under ett kan man slutte at ledig
kapasitet serlig finnes i de omrdder som ikke har klimatiske
forutsetninger for bdde sommer- og vintersesong.

Camping.

Camping er i de aller fleste tilfelle ren sesongdrifit, men det
er en viss tendens til at enkelte plasser holder dpent utenfor
juni-august.

Samlet kapasitet pd plassene er 240.000 personer.

67% av overnattingene er norske (68% i 1977).

11% er nordiske (15% i 1977), mens 22% er fra andre land (19% i
1977).

Kilder: Statistisk Sentralbyri: Reiselivsstatistikk 1981, 1977 og 1976.
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S 1. TILLGANGLIG STATISTIK SOM BESLYSER TURISTANLAGGNINGARS
KAPACITET OCH UTNYTTJANDE

Den svenska inkvarteringsstatistiken baseras pa uppgifter om
kapacitet och kapacitetsutnyttjande vid landets kommersiella
boendeanldggningar. I materialet ingdr uppgifter som ror
hotell, stugbyar, vandrarhem, campingplatser och kommersiellt
formedlade privata fritidshus, Tigenheter och rum.

Av samtliga Svernattningar som sker i Sverige utanfor hemmet
registreras ca 15 % i inkvarteringsstatistiken. I denna
ingar all kidnd kommersiell formedling, sdvdl fritidsresande
som affarsresande. Resterande 85 %, som mest bestar av
fritidsresande, utgérs av overnattningar i eget fritidshus,
hos sldkt och vinner, i bit osv.

Statistikinsamlingen sker p& olika h311 och efter nagot
skilda principer beroende p§ typ av anldggning.

Sveriges Turistrad har gett Statistiska Centralbyrdn (SCB) i
uppdrag att svara for insamling av det material som galler
hotell, stugbyar och vandrarhem. I stort sett samtliga
anlaggningar som faller under forordningen om hotell- och
pensionatsrorelse har lagstadgad skyldighet att 1imna
uppgifter till SCB. Tillsammans ror det sig om ca 2 000
hotell, stugbyar och vandrarhem Gver hela landet.

SCBs insamling av material fér hotell, stugbyar och vand-
rarhem paborjades i januari 1976. Till f61jd av en omligg-
ning av statistiken under 1977 har vi emellertid inte till-
gdng ti11 fullt jamforbart material forrin fran &r 1978 och
framdt.

Anlédggningarna rapporterar varje minad in uppgifter till SCB
om tillganglig kapacitet uttryckt i rum och biddar samt om
utnyttjandet av dessa per dygn under minaden. De belagda
bdddarna eller gdstnitterna fordelas ocksi efter gdsternas
nationalitet. 13 enskilda nationaliteter inklusive Sverige
ingdr i materialet. Dessutom registreras antalet nyinskrivna
svenska och utldndska gister varje dag under manaden.

Pa de anldggningar som underliter att besvara SCBs enkit
tilldmpas ett upprdkningsforfarande. For att f3 en skattad
gastvolym pa de anlidggningar som ej svarat, kombineras
kapaciteten pd dessa med kapacitetsutnyttjandet pd stor-
leksmdssigt, geografiskt och branschmassigt jamforbara an-

1dggningar.
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Resultatet fran inkvarteringen pd hotell, stugbyar och
vandrarhem sammanstdlls varje manad av SCB pa 15ns— och
riksniva. Uppgifter for andra regionala eller pa annat sitt
utvalda _grupper av anladggningar tillhandahdlles av
Turistradet pa konsultbasis.

I Sverige finns drygt 600 campingplatser. Sedan mitten pd
1960- ta1et har Sveriges Campingvardars Riksforbund (SCR)
varje ar efter sommarsisongens slut samlat in och bearbetat
uppgifter fran dessa.

SCR gor ocksd sammanstillningar som visar antalet gistnitter
under hela perioden maj- september fordelat efter 1dn och
efter gisternas nationalitet. Ndgon fordelning pd kortare
tidsperioder ar daremot inte méjlig att gora.

En tredje del av inkvarteringsstatistiken bestdr av material
kring kommersiellt formedlade stugor, ldgenheter och privat-
rum. Materialet kring dessa boendeformer sam1as in av
Turistradet via enkdter stdllda till turistbyrder och dvriga
formed11ngsorgan C:a 17 000 objekt med 65 000 baddar hyrs
ut pad detta sdtt. Den forsta undersékningen genomfdrdes
under sommaren 1977 och har f6ljts av liknande under-
sokningar dren direfter. Resultaten redovisas enbart for
sommarsasongen i dess helhet och gdstnitterna fordelas

efter 1dn och efter gdsternas nationalitet.

Inkvarter1ngsstat1st1ken ar sekretessbe]agd v11ket innebdr
att siffror ej fir redovisas si& att resultat for nagon
enskild anldggning kan urskiljas. Ett tillrdackligt krav for
att uppfylla denna bestammelse brukar vara att varje grupp
som redovisas skall bestd av anldggningar med minst tre
skilda agare.

Turismens utfall och utveckling redovisas i en arsrapport
som Turistrddet sammanstdller. Redovisningen omfattar alla
de boendeformer som namnts ovan, dvs hotell, stugbyar,
vandrarhem, campingplatser och pr1vata stugor 1agenheter
och rum. Rapporterna inriktas i férsta hand pd en marknads-

vis analys av resultaten i ldnen under sommarperioden maj-
september.
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S 2. OVERSIKT AV DEN TOTALA KAPACITETEN VID BOENDE-
AMLAGGNINGAR.

Om alla kommersiella anldggningar i Sverige samtidigt
ergjbd maximal bdddkapacitet, skulle drygt 450 000 biddar
sta till forfogande for uthyrning under en natt.

Tabell S.1 Total kapacitet samt antal gastniatter efter
boendeform ar 1981.

Boendeformer Total bdadd- % Antal gast- p
(kommersiella) kapacitet nitter ar 1981
juli 1981
Stadshotell 61 100 13 7 743 500 27
Motorhotell 17 400 4 2 285 900 8
Turisthotell 36 900 8 3 117 000 11
Stugbyar 26 800 6 2 674 700 9
Vandrarhem 11 300 2 696 100 3
Camping 234 000 52 9 928 700 35
Stugor, ldgen-
heter, rum (1) 66 000 15 1 934 100 7
TOTALT 453 500 100 28 380 000 100

(1) Kapacitetsuppgifterna avser ar 1980.

I verkligheten &r det nu inte s3a att all kapacitet ir
tillgdnglig varje dygn under ett dr. Anldggningar varierar
sitt oppethallande beroende pd en rad faktorer.

Campingplatser, stugbyar samt stugor, ldgenheter och privat-
rum ar boendeformer som utnyttjas av turister och de &r
huvudsakligen tillgingliga och efterfriagade under sommaren.
Forhallandet dr likartat foér vandrarhemmen.

Hotellen, vilka i alimanhet har en mera sammansatt
kundkrets, har didrmed ocksa en annan efterfrigestruktur.
Detta medfor att sisongvariationer i bdde tillganglig
kapacitet och kapacitetsutnyttjande har en annan profil pa
hotellen dn pd ovriga boendeformer.

Utbudet av rum och biddar toppas under sommarmanaderna.
Storst dr det pd campingplatserna, dir den skattade
baddvolymen dr lika stor som pd dvriga boendeformer
tillsammans. Aven i stugor m m finns en stor

kapacitet for kommersiellt bruk, ca 15 % av den totala.

Inom hotellsektorn svarar stadshotellen for den stdorsta
baddvolymen och har fler bdddar dan motorhotell och
turisthotell tillsammans. Av hela bdddkapaciteten under
sommarmanaderna utgdrs 25 % av hotellbiddar.
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S 3 HOTELL

S 3.1 Hotellkapacitetens och kapacitetsutnyttjandets
_______ utveckling 13/8 till 1981 ___ _________________

I den svenska inkvarteringsstatistiken ingdr omkring 1 600
hotellanldggningar, vilka dr indelade i tre kategorier. Den
storsta bestar av stadshotellen och omfattar drygt hdlften av
samtliga anldggningar. Antalet turisthotell &r ca 550 och
motorhotell 150.

Sedan ar 1978 har hotellanliggningarna minskat i antal med
c:a 15. Parallellt med denna utveckling har s8vidl rums- som
bdddkapaciteten tkat; den senare med c:a 10 000 till 115 000
bdddar dr 1981. Ungefdr hdlften av 6kningen har kommit
turisthotellen till del. Under samma period har hotellrummen
okat med omkring 3 000.

Oppethd1Tandet vid anliggningarna anpassas ju i forsta hand
till efterfragan pd boende och varierar bl a beroende pi &rs-
tid och lage i landet. Bland stadshotell och motorhotell ir
andelen helarstppna anlidggningar storre dn bland turist-
hotellen. For landet som helhet &r det stoérsta antalet
anldggningar i verksamhet under sommarmdnaderna. I landets
norra delar diremot, ddr man har en turistsisong under
sommaren och en under vintern, har man ocksd motsvarande
sdsongsfordelning pa kapacitetsutbudet.

Tabell S.2: Nyckeltal for hotellen 1978 och 1981

Forand-

1978 1981 ring
Antal anlaggningar 1 631 159 -2%
Antal bdddar 107 200 116 600 + 9 %

Antal gastndtter 12 711 200 13 146 300 + 3 %

Kapacitets- Baddar 38% 38%
utnyttjande Rum 51% 50%

Kapacitetsutnyttjandet anges vantigen som relationen mellan
antingen antalet belagda och disponibla rum eller belagda och
disponibla bdddar. Under &r 1981 var kapacitetsutnyttjandet
for hotellen i genomsnitt 50 % for rum och 38 % f6r biddar.
Hogsta utnyttjandet hade motorhotellen, 55 resp 37 %.
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Resultaten i inkvarteringsstatistiken under senare §r pekar
pd ett Skat intresse fran turistresenirernas sida pa enklare
och prisvanligare boendeformer. Volymtillvixten i antalet
gastndtter har varit storst pd de alternativ dir man har
mojligheter till sjalvhushdll, t ex campingplatser och
stugbyar. fven fran hotellens sida forsoker man anpassa sig
till en sddan efterfrdgan genom att t ex hyra ut rum efter

vandrarhemsmodell eller utoka anldggningen med stugor.

S 3.2 Kapacitet- och kapacitetsutnyttjande vid hotellen

Tabell S.3: Hotellkapacitet och -beldggning efter 1dn 1981

Hotellbdddar Gastnatter Kapacitetsut-

Juli 1981 (1) 1981 nyttjande % 1981
Lan Antal % Antal % Rum Bdddar
Stockholm 15 300 13,3 2 697 100 20,5 68 52
Uppsala 1900 1,7 194 200 1,5 47 34
Sodermanl. 2 600 2,3 251 200 1,9 40 30
Ostergotl. 4 700 4,1 510 400 3,9 45 35
Jonkdping 4 300 3,7 489 100 3.7 47 34
Kronoberg 2 100 1,8 202 600 1,5 43 30
Kalmar 4 800 4,1 381 400 2,9 43 32
Gotland 2300 2,0 145 500 1,1 43 33
Blekinge 2 300 2,0 254 300 1,9 46 36
Kristianst. 380 3,3 324 300 2.5 39 34
Malmdhus 8 700 7,5 990 900 7,5 50 36
Halland 2 600 2,3 243 500 1.9 43 32
Bohus1dn 9 600 8,3 1 435800 10,9 59 46
Alvsborg 2 900 2,5 298 300 2,3 44 32
Skaraborg 2 700 2,3 284 200 2.2 46 34
Varmland 4 000 3,5 422 500 3,2 45 34
Orebro 330 2,9 333 800 2,5 45 32
Vastmanland 2 600 2,3 228 100 1,7 42 28
Kopparberg 8 900 7,7 881 100 6,7 43 33
Gavleborg 3500 3,0 355 200 2,7 44 31
Vasternorrl. 3 800 3,3 392 800 3,0 46 32
Jamtland 9 100 7,9 909 000 6,9 53 43
Vasterbotten 4 100 3,6 408 200 3,1 48 36
Norrbotten 5400 4,7 512 800 3,9 45 34
Hela riket 115 400 100 13 146 300 100 50 38

(1) Juli &r den mdnad d3 det totala kapacitetsutbudet &r
storst.
Siffrorna avviker ndgot fradn motsvarande &rsgenom-
snitt i foregdende tabell.
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Tabell S.3 visar kapacitet och kapacitetsutnyttjande efter
Tdn vid hotellanldggningar i Sverige. Den totala bidddkapaci-
teten uppgar till 115.000. Det stérsta utbudet finns i
storstadsomrddena. Stockholms, Goteborgs- och Bohus samt
Malmohus 1&n svarar tillsammans for nistan en tredjedel av
samtliga hotellbaddar i landet. Ovriga 1dn med relativt stora
andelar ar Jamtlands och Kopparbergs 1in.

Ldn med stor kapacitet tar ocksd emot de flesta Gver-
nattningarna under ett dr. Stockholms och Goteborgs- och
Bohus 13n har t o m stdorre andelar av gidstnitterna dn av
baddkapaciteten. Tillsammans med Malmdhus 1an rymmer de nira
40 % av hela antalet Overnattningar under ett ar.

I genomsnitt under ett dr utnyttjas den tillgingliga rums-
kapaciteten till 50 % och baddkapaciteten till 38 %. De
regionala variationerna i dessa bdda matt dr emellertid
betydande. 20 av landets 24 1&n har ett rumsutnyttjande som
ligger under genomsnittsnivdn i landet under ett ar. Endast
de tre storstadsldnen plus Jamtlands 1dn har virden dver
denna niva.

Under sommarmdnaderna dr den tillgingliga kapaciteten maximal
i landet som helhet 1iksom i de flesta regioner. For att mot-
svara efterfrdagan toppas dock utbudet dven under andra delar
av aret. Sportlovsveckorna under varvinterperioden medfor
stor efterfrdgan pd inkvarteringsmojligheter i landets norra
delar. Pa motsvarande sdtt har stadshotellen ett stort utbud
under icke-turistsdsong, dd tjinsteresandet ar stort.

Den relativa bdddbeldggningen, dvs forhd@11landet mellan
antalet belagda och disponibla biddar, dr hdgst under
turismens hdgsdsong. For riket som helhet betyder detta att
kapacitetsutnyttjandet ar stdrst under sommarminaderna med
ett toppvdarde i juli. Ar 1981 nddde detta virde 49 %.

Rumsbeldggningen dr hdg dels under de mest intensiva tjinste-

reseperioderna, dels under de mest intensiva turistsisongerna.

I genomsnitt for hela riket ar utnyttjandet av hotellrummen
hogst i mars och september. Under 1981 noterades under dessa
manader virdena 55 resp 57 %. Resterande m3nader under &ret
har ett tamligen jamnt utnyttjande, frénsett julmdnaderna
december och januari, did affiarsresandet ir 13gt och f&1j-
aktligen ocksd rumsbeldggningen vid hotellen.

Generellt sett ligger nivan pd rumsbeldggningen ungefir 10-15
procentenheter hégre &n baddbeldggningen. Detta beror pi att

dubbeTrum av olika skdl hyrs ut som enkelrum. Exempelvis
kraver konferensdeltagare oftast att de ska ha mojlighet att
bo i enkelrum.

Férhdllandet mellan bidd- och rumsbeldggningens fdrdelning
over aret framgdr av diagram S.1.
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Diagram S.1 Kapacitetsutnyttjandet fordelat dver 3ret 1081,
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I Sverige finns totalt under ett §r 22 miljoner hotellrum, som
skulle kunna anvindas for uthyrning. P g a att Sppethdllandet
varierar under 3ret, ir i genomsnitt 85 % eller 18,5 miljoner
av dessa disponibla for uthyrning. Som framgdr av diagram S.2
och tabell S.4 &r tillgingligheten pd rum ojimnt fordelad pa
drets mdnader. Vinterperioden november- februari har det
ldgsta kapacitetsutbudet medan sommarminaderna och d3 i
synnerhet augusti har det hégsta.

[ genomsnitt dar hilften av de disponibla rummen uthyrda under
ett ar. M3nadsvariationerna i kapacitetsutnyttjandet 1igger
mellan 36 % i december och 57 % i september. Antalet obelagda
rum varierar f51jaktligen ocksd under 3rets olika delar.
Januari dr den manad da det storsta antalet disponibla rum
star tomma; 890 000 under 1981. September visar det ligsta
antalet med 660 000 outhyrda rum. Dessa siffror motsvaras av
28 700 resp 22 100 outhyrda rum per dygn. Se tabell S.4.
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Diagram S.2 Kapacitetsutbud och belagda rum fordelat pa
manader ar 1981
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Tabell S.4 Hotellkapacitet och kapacitetsutnyttjande 1981.

o

Antal Antal Rums- Antal Antal

disponibla belagda belaggn. obe1a§da obelagda
Manad hotellrum hotellrum % rum/manad rum/dygn
Jan 1 454 400 563 600 38 890 800 28 700
Febr 1 420 900 692 900 48 727 900 26 000
Mars 1 599 600 875 600 54 724 000 23 400
April 1 546 100 730 500 a7 815 500 27 200
Maj 1 601 200 838 300 52 762 900 24 600
Juni 1 617 800 857 900 53 759 800 25 300
Juli 1 688 400 856 700 50 831 700 26 800
Aug 1 708 000 913 500 53 794 500 25 600
Sept 1 553 100 889 600 57 663 500 22 100
Okt 1 529 700 815 000 53 714 700 23 100
Nov 1 474 900 770 400 52 704 500 23 500
Dec 1 348 700 497 500 36 851 200 27 500
Hela
aret 18 542 700 9 301 600 50 9 241 100 25 300




S 3.4 Hotellkapacitet och kapacitetsutnyttjande efter
anldaggningsstorlek

Tabell S.5 Kapacitetens férdelning och kapacitetsutnyttjande
efter storleksgrupp ar 1981.

Hotell- Andel Andel Kapacitets-
storlek av av utnyttjande
(bdddar) hotellen sangkapa- (baddar)
% citeten genomsnitt
% under dret
%
5- 19 20 3,7 22
20- 49 35 15,3 28
50- 99 24 22,9 35
100-199 13 25,2 39
200- 8 32,8 45

Antal hotell

resp baddar 1 616 115 440 38
Jjuli 1981

21 % av de svenska hotellen har mer dn 100 biddar och en
ungefdr 1ika stor andel har firre an 20 biddar. Detta framgar
av tabell S.5. Skillnaderna i fordelningen efter biddstorlek
ar dock ganska stora mellan de olika hotellkategorierna.

Bland stadshotellen finns den stdrsta andelen sm3 anldaggningar
och en forhdallandevis liten andel stora; 22 % har under 20
bdddar och 7 % har mer &n 200 biddar. Bland turisthotellen ir
motsvarande tal 17 resp 6 %. Motorhotellen har den minsta
andelen smd enheter, 13 %, och den stérsta andelen med Gver
200 baddar, 21 %.

Sedan &r 1978 har utvecklingen inom hotellbranschen gitt mot
farre anldggningar med stdrre bidd- och rumskapacitet. Som
jamforelse kan ndmnas att andelen anldggningar med mindre 3n
20 baddar var 26 % ar 1978 medan andelen med mer &n 200
baddar var 5 %.

Kapacitetsutnyttjandet vid hotellen &r stérre ju storre
antdaggningen dr. Bdddutnyttjandet sdvil som rumsutnyttjandet
dr dubbelt sd stort vid de stérsta anldaggningarna som vid de
minsta. I detta avseende dr forhdallandet detsamma i dag som
for 3 ar sedan.
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S 3.5 Var och ndar finns ledig kapacitet?

________________________________________ ~

Diagram S.3 Kapacitetsutnyttjandet av rum fordelat pa lan ar 1981
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Rumsbeldggningen vid de svenska hotellen var i genomsnitt

50 % under 1981. Under stora delar av aret och i flertalet
ldn varierar kapacitetsutnyttjandet med upp ti11 10 procent-
enheter kring denna nivd. Det f1nns emellertid undantag
beroende savdl pd arstid som pd geografiskt omrdde. Detta
framgdr av diagram S.3.

Hotell i storstadsomrddena har det hogsta kapacitetsut-
nyttjandet. I Stockhoims 1in ndddes 1981 ett maximum under
september manad, di 82 % av hotellrummen var uthyrda.
Stockholms 1in var ocksi det 1in som hade det hogsta genom-
snittliga kapacitetsutnyttjandet under &ret .

Aven Goteborgs- och Bohusldn har en hdg beliggningsgrad
jamfort med ovriga 1dn. Under perioden maj-november 1981 var

utnyttjandet hogre in 60 %. Hogsta vdrdet ndddes i oktober,
och uppgick d3 till 67 %.

Den 1ed1qa kapaciteten dar huvudsak11qen koncentrerad t111
v1ntermanaderna december och januari. Under 1981 var nivan
pd kapacitetsutnyttjandet under dessa manader ligre &n 40 % i
nistan samtliga 1&n.
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Kapacitetsutnyttjandet har olika profiler i landets sddra och
norra delar.

I de norra delarna av landet finns en efterfrdgetopp pa
boendemgjligheter under februari och mars och en under
sommarperioden. Detta dterspeglas i rumsutnyttjandet. April
och maj dr pd midnga hdll 1dgutnyttjade, liksom perioden
november-januari.

I de sbdra delarna av landet dr kapacitetsutnyttjandet 13gt
under ndstan hela vinterperioden fran december till april.
Aven mitt under juli mdnad finns en stor andel lediga rum p3
hotellen, saval i norra som sddra delarna av landet.

Stadshotell och motorhotell har en utnyttjandestruktur, som
Jamfort med turisthotellens, dr ganska jamnt fordelad dver
drets mdnader. Den genomsnittliga beliggningsnivin under §ret
dr ocksa hogre pd stads- och motorhotell. Under 1981 var
rumsu$nyttjandet pd dessa 51 resp 55 % mot 43 % pd turist-
hotellen.

Under var- och hgstmdnaderna best3r gisterna vid stads- och
motorhotell till storsta delen av personer pd tjinsteresa.
Det innebdr att beldggningen vid hotellen koncentreras till
endast ndgra fd veckodagar. Detta framgdr av diagram S.4, dir
dygnsbeldaggningen vid de bdda hotelltyperna under mars 1981
redovisas.

Under sommarturistsdsongen dar dygnsvariationerna i rumsut-
nyttjandet inte 1ika markerade. (Se diagram S.5). For
stadshotellens del dr rumsutnyttjandet i genomsnitt ligre
under juli dn under mars. Motsvarande skillnad fér motor-
hotellen &r betydligt mindre.

Beldaggningen vid hotellen &r ocksd beroende av i vilken del
av landet anldggningen ligger. I landets norra delar har man
tva turistsdsonger, en under v3rvintern och en under
sommaren, medan sddra delarna av landet endast har en sommar-
sdsong. I diagram S.6 och S.7 visas veckobeldggningen p& rum
vid turisthotellen i Kalmar 1dn i sodra Sverige och i
Jamtlands 18n i norra Sverige.

P& mdnga h3d1l i norra delarna av lTandet har vintersdsongen
storre betydelse for anldggningarna dn sommarsisongen. Detta
aterspeglas ocksd i diagrammet, dir kapacitetsutnyttjandet
for Jamtlands del ligger pd en betydligt hogre nivd under
varveckorna in under sommaren.

I diagram S.8 redovisas antalet disponibla och antalet belagda
hotel1bdddar manadsvis under 1981. Kapacitetstillgangen ar
storst under mars mdnad samt under sommarperioden. Hotellbid-
darna utnyttjas i genomsnitt ti1l 38 % under ett 3r. Under
Juli d@r utnyttjandet som stérst; 49 % ar 1981.

79 % av de 13,1 miljonerna overnattningar pa hotellen i
Sverige under 1981 gjordes av svenskar. Ytterligare ca 7 %
svarade dvriga nordbor fér och for resterande 14 % besikare
fran 6vriga viriden.



Diagram S.8 Hotellkapaciteten under drets mdnader samt
belaggningen efter nationalitet
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Marknadsomradena Norden och dvriga varlden har varierande
betyde]se under olika delar av dret. Under turistperioden
juni-augusti 1981 var frekvensen utldndska gdastndatter som
storst, och utgjorde dd ungefir 30 % av samtliga.

Hotellbestk av gister fran vara nordiska grannlinder dr starkt
koncentrerade till juli mdnad. 22 % av samtliga 900 000
nordiska hote]]overnattn1ngar under 1981 &dgde rum under juli.
De motsvarade d& 40 % av hela antalet utlindska gastnatter
under manaden.

Stockholms 1an hade under 1981 den hégsta andelen utlandska
besdkare, ca 40 %. Aven i Goteborgs- och Bohuslan var andelen
forhallandevis stor, 36 %. I Jamtland registrerades under 1981
den minsta andelen utlandska Overnattningar, knappt 6 %.

1 framfor allt sddra delarna av Sverige spelar overnatt-
ningarna fran 6vriga delar av varlden storre roll an de
nordiska, medan férhdllandet ir det omvinda eller mera jamnt
Tangre norrut i landet. Som exempel kan namnas Jonkdpings 1dn
i sodra Sverige och Visterbottens 1an i norra, vilka bada
hade mellan 400 000 och 500 000 hote116vernattn1ngar

under 1981 varav omkring 85 % var svenska. I Jonkdpings 1dn
var drygt 25 % av de utldndska dvernattningarna nordiska mot
ndara 70 % i Vdsterbotten.
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Tabell S.6 Hotelldvernattningar efter marknadsomride och

Tdan 1981
Overnattningar Absoluta
Fordelning i % tal

Lan Svenska Nordiska Ovr. Tot.

Stockholm 59,5 9,8 30,7 100 2 697 100
Uppsala 84,6 5,0 10,4 100 194 200
Sodermanland 88,9 3,8 7,3 100 251 200
ﬁstergét]and 85,6 4.2 10,2 100 510 400
Jonkoping 85,4 3,9 10,7 100 489 100
Kronoberg 85,1 3,5 11,4 100 202 600
Kalmar 90,3 2,7 7,0 100 381 400
Gotland 91,1 2,2 6,7 100 145 500
Blekinge 93,9 1,6 4.5 100 254 300
Kristianst. 81,2 3.3 15,5 100 324 300
Malmohus 82,9 3,8 13,3 100 990 900
Halland 85,7 4.7 9,6 100 243 500
Gotebs.Bohus 64,1 16,9 19,0 100 1 435 800
Alvsborg 82,2 7,6 10,2 100 298 300
Skaraborg 93,1 2,5 4.4 100 284 200
Varmland 83,2 6,7 10,1 100 422 500
Orebro 89,6 3,4 7,0 100 333 800
Vastmanl. 79,3 5,1 15,6 100 228 100
Kopparberg 91,5 1,9 6,6 100 881 100
Gavleborg 92,4 3,0 4.6 100 355 200
Vasternorrl. 86,8 8,3 4,9 100 392 800
Jamtland 94,3 3,5 2,2 100 909 000
Vasterbotten 84,7 10,9 4.4 100 408 200
Norrbotten 86,4 5,5 8,1 100 512 800
Hela riket 79,2 6,8 14,0 100 13 146 300

Norge svarar for det storsta antalet utlindska overnattningar
pa de svenska hotellen. Under 1981 uppgick antalet till

464 000. Finland och Danmark noterade under samma 3r 254 000
resp 179 000 gdstnitter.

Av de utomnordiska marknaderna var Visttyskland den stdrsta
med 427 000 hotellgvernattningar under 1981. Direfter foljde
USA med 273 000 och Storbritannien med 246 000 overnattningar.



S4 CAMPING

S 4.1 Campingkapacitetens utveckling och

_-— = - -—— = = = — —— R e e e e o e

Kvantitativt har campingutbudet inte forindrats i ndgon storre
utstrackning sedan mitten pa 1970-talet. Personkapaciteten
uppgdr till omkring 235 000 platser férdelade pd ca 600
campingplatser.

Turistrddet svarar for en klassificering av landets camping-
platser. Ar 1981 var 567 platser auktoriserade. Drygt 100-talet
platser har utrustning for vintercamping.

De stora fdrdndringarna inom branschen hdnger samman med en
kvalitetsmdssig utveckling.

Det sker en stiandig forbattring och utbyggnad av camping-
platsernas service och standard. Ett exempel pa detta ir att
eluttag installeras pd allt fler platser, varmed mdjligheterna
ti1l vintercamping blir fler. Utbyggnaden av antalet camping-
stugor fortsdtter. Detta dr ett boendealternativ som bade
standard- och framfor allt prismdssigt dr en allt mer efter-
fragad produkt. Campingbranschen satsar vidare resurser pa att
erbjuda campinggisterna méjligheter till sysselsdttning och
aktiviteter i anslutning till campingplatsen.

De satsningar som gjorts inom branschen har gett positiva
resultat och camping ar en mer och mer efterfrdgad boendeform.
Camping ir ocksd den boendeform i den svenska inkvarterings-
statistiken som haft den mest gynnsamma volymtillvaxten i

antalet giastnatter. Sedan 1977 har dessa okat fran 7,9 miljoner
ti11 9,9 miljoner &r 1981, vilket motsvarar en arlig tillvaxttakt
om ca 6 %.

I fé1jande tva avsnitt redovisas dels en regional fdrdelning

av kapacitetsutbudet, dels en fordelning av kapacitets-
utnyttjandet efter region och nationalitet.

P§ vissa orter i landet finns campingplatser som &r special-
utrustade for husvagnscamping under vintertid. I allmdnhet
begrinsar dock klimatet i vart land méjligheterna att
utnyttja campingplatserna mer &n under hogst tre till fyra
sommarmanader. Under dessa ir camping emellertid den av alla
boendeformer i inkvarteringsstatistiken, som kan ta emot
flest gdster per dygn.

1981 fanns i Sverige 632 campingplatser,varav 567 auktori-
serade med plats for omkring 74 000 campingenheter, dvs
talt och husvagnar. Med i genomsnitt 3,017 personer per
campingenhet, blir den totala personkapaciteten 220 000
personer. Till detta kommer drygt 12 000 bdddar i ca 4 000
campingstugor.



S.4.2 Campingutbud fordelat efter 1dn

Tabell S.7 Campingkapacitet efter region 1981.

Campingkapacitet
Berdknad
Antal personkap.

Lén platser Ant.personer %

Stockholm 16 6 400 2,9
Uppsala 12 4 200 1,9
Sodermanl. 14 4 000 1,8
Ostergotl. 29 7 200 3,3
Jonkdping 19 4 400 2,0
Kronoberg 16 3 100 1,4
Kalmar 46 32 400 14,6
Gotland 15 7 800 3,5
Blekinge 19 5 900 2,7
Kristianst. 18 5 200 2,4
Malmohus 20 13 800 6,2
Halland 22 17 300 7,8
Bohuslan 50 30 700 13,9
Alvsborg 15 6 000 2,7
Skaraborg 15 2 900 1,3
Varmland 38 8 900 4.0
Orebro 24 5 700 2,6
Vastmanland 14 4 000 1,8
Kopparberg 33 13 000 5,9
Gavieborg 27 5 700 2,6
Vasternorrl., 37 6 000 2,7
Jamtland 48 7 700 3,5
Viasterbotten 41 8 800 4.0
Norrbotten 44 10 500 4,7
Riket 632 221 700 (1) 100

(1) 12 100 bdddar i campingstugor ingdr ej i
sammanstdllningen.

Personkapaciteten har beriknats utifrin
arealuppgifter.



Den regionala forde1n1naen av camp1nqkapac1teten framgdr av

tabell S.7. I tabellen ingdr ej kapaciteten i campingstugor-
na.

Kustlanen i sodra Sverige dr de verkligt stora camping-
omrddena i landet. Kalmar 1in med Oland pa ostkusten har den
storsta kapaciteten med p1ats for 32 000 personer och
Goteborgs- och Bohuslin pd vdstkusten foljer strax efter med
plats for 31 000 personer. Tillsammans rymmer dessa b3da 1in
nara 30 % av det totala kapacitetsutbudet i hela Tlandet. I
norra delarna av landet har Kopparbergs 1dn, Dalarna, plats
for 13 000 och Norrbottens 1an 1dngst i norr for 11 000
personer per dygn.

Tabell S.8 Antal campingdvernattningar och nationalitets-
fordelning 1981

Overnattningar Absoluta

Fordelning i % tal
Lan Svenskar Nordiska Ovriga Totalt
Stockholm 62 j 31 100 350 800
Uppsala 83 7 11 100 189 400
Sodermanl. 85 5 10 100 383 100
Ostergotl. 86 5 10 100 423 400
Jonkdping 70 8 23 i0v 205 100
Kronoberg 57 8 35 100 145 100
Kalmar 90 2 7 100 1 176 100
Gotland 94 3 3 100 367 000
Blekinge 86 2 11 100 277 100
Kristianst. 81 5 15 100 287 300
Malmohus 84 5 12 100 761 700
Halland 86 [/ 8 100 516 800
Bohuslan 73 16 10 100 1 237 200
Alvsborg 69 10 20 100 318 300
Skaraborg 69 7 25 100 204 400
Varmland 53 23 25 100 373 700
Orebro 70 13 17 100 227 500
Viastmanland 92 2 6 100 200 100
Kopparberg 72 11 17 100 595 500
Gavleborg 75 17 8 100 315 300
Vasternorrl. 75 18 6 100 258 000
Jamtland 66 23 10 100 300 200
Vasterbotten 60 32 8 100 336 000
Norrbotten 60 31 9 100 479 700

Riket 76

[y
—

13 100 9 928 700
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S 4.3_Vem utnyttjar campingkapaciteten?

Sveriges Campingvardars Riksforbund, SCR, samlar in och
bearbetar campingstatistiken varje ar efter sommarsisongens
slut. Materialet visar resultatet for sdsongen som helhet och
ndgon mojlighet att se variationer i kapacitet och utnyttjan-
de under denna finns inte. Nedbrytningar av statistiken gors
diremot efter ldan och efter gdsternas nationalitet, och pa
dessa uppgifter baseras redovisningen i tabell S.8.

Under ar 1981 registrerades 9,9 miljoner overnattningar pa de
svenska campingplatserna. Det motsvarar 35 % av samtliga
dvernattningar pa kommersiella boendeformer under ett ar och
48 % av samtliga under sommarsdasongen.

De 1dn som har den storsta kapaciteten dr ocksa mottagare av
de flesta campingdvernattningarna. Det betyder att Kalmar 1&n
tillsammans med Goteborgs- och Bohusldn svarar for 25 % av
samtliga dvernattningar.

De svenska dvernattningarna dominerar i samtliga 1in och
andelen varierar fran 53 % i Varmlands 1an till 94 % p3
Gotland. I genomsnitt i landet utgdor de 76 %, dvs nagot
mindre d@n motsvarande andel f6r hotellen.

De nordiska campingdvernattningarna har storst relativ
betydelse i landets vdstra och norra delar. I exempelvis
Varmland utgdr de 23 % och i Vasterbotten 32 % av samtliga
overnattningar. Gdstnitter fran 6vriga marknader svarar i
médnga fall for stora andelar av dvernattningar i lanen i
sodra Sverige. T ex i Kronobergs lan diar 35 % av Overnatt-
ningarna kommer fran lander utanfér Norden.

De storsta utlandsmarknaderna for camping ar Norge, Vasttysk-
land och Holland. De 794 000 norska overnattningarna dr i
huvudsak koncentrerade till gransldnen mot Sverige, dvs till
vistra och norra delarna av landet, de visttyska och
hollandska 1iksom de danska til11 landets sddra och vdstra
delar.
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S 5 OVRIGA INKVARTERINGSANLAGGNINGAR

De boendeformer som berdrts hittills ar hotell och camping-
platser. I den svenska inkvarteringsstatistiken ingdr
dessutom stugbyar, vandrarhem och kommersiellt formedlade
stugor,lagenheter och privatrum.

I Sverige fanns under 1981 253 stugbyar, dvs grupper av hus
om minst 5 enheter. Tillsammans rymmer de 6 600 stugor med
28 000 baddar. Det stora flertalet stugbyar ligger i norra
Sverige.

Gasterna i stugbyarna dr till Overvagande del semesterrese-
narer varfor utnyttjandet av byarna ar ojamnt fordelat over
dret. Totalt under 1981 uppgick antalet gdstnitter till

2,7 miljoner.

Under juli minad var antalet disponibla stugor som storst,
och samtidigt var 82 % av dem uthyrda. Aven under dvriga
sommarperioden Tiksom under manader med sportlov och paskhelg
under vintern och vdren var utnyttjandegraden hdg, 50-60 %.
Under mellanliggande perioder var ddremot den disponibla
kapaciteten starkt reducerad och utnyttjandet 1&g pd en niva
mellan 20-30 %.

I Sverige finns 220 vandrarhem. Oppethdllandet vid dessa
liksom utnyttjandet ar starkt koncentrerat till sommar-
perioden. Totalt under 1981 hade vandrarhemmen 700 000
gistnitter varav 73 % var forlagda till manaderna juni-
augusti. Kapacitetsutnyttjandet 13g under dessa manader
mellan 45 och 65 %, medan det under Svriga delar av aret var
betydligt ldgre, mellan 10-30 %.

Statistik for kommersiellt formedlade privata fritidshus,
ldagenheter och rum sammanstdlls av Turistradet for sommar-
perioden maj-september.

Knappt 20 000 objekt beriknas vara anmilda till turistbyrder
eller andra formedlare for uthyrning under hela eller delar
av sommaren.

Under 1981 registrerades 1,9 miljoner Overnattningar vid
dessa boendeformer. Dalarna och Varmland i vdstra
Mellansverige samt Kalmar och Gotlands 1dn i sydostra Sverige
noterade var for sig mellan 200 000 och 300 000 gastnatter,
vilket tillsammans utgdr ungefdar hdalften av samtliga.
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S 6 OVRIGA FAKTORER AV BETYDELSE FOR KAPACITETSUTNYTTJANDET

Hur manga anldggningar som finns inom ett omrdde och av
vilken typ de ir bestidms av efterfrdgan pa dvernattnings-
mojligheter. Hur efterfrdgan ser ut, beror i sin tur pa
strukturen i omrddet. Det &r nidmligen sdllan som en boende-
anliggning i sig skapar en efterfragan pa boende. Detta beror
i stillet pd aktiviteter som erbjuds utanfér anliggningen och
kan vara t ex rekreationsmojligheter eller affdarskontakter.

De anliggningsformer som ingdr i inkvarteringsstatistiken
utnyttjas foretridesvis av tva grupper av minniskor: de som
reser i tjanstedrende och de som reser privat, t ex pa
semesterresa.

Stugbyar, vandrarhem, campingplatser och fritidshus ar
anldggningsformer som huvudsakligen utnyttjas i rekreations-
syfte. Manniskor vistas dar under semestertid, under langre
helger, sportlov m m. Hotellen har en kundkategori som till
storsta delen bestdr av minniskor pd tjinsteresa. I synnerhet
stadshotell och motorhotell har ddrfor hog beldaggning under
ndgra fa av veckans vardagar och 13g under helgerna.

Utbuds- och efterfragemdnstret ser olika ut i olika delar av
landet. Det varierar ocksa for olika an]éggningstyper,
anldggningsstorlekar och under olika delar av aret. Sadana
faktorer kan studeras med hjdlp av inkvarteringsstatistiken
och har belysts i tidigare avsnitt.

Beliggningen pd en anliggning styrs i forsta hand av den
attraktionskraft som det kringliggande omrddet har p& skilda
kundkategorier. For fritidsresendren spelar aktivitetsutbudet
en stor roll, antingen manniskor sdoker nagon speciell
aktivitet eller vill ha mojiighet att vialja bland flera. En
annan faktor dr tillgangligheten, som hénger samman med
transportmdjligheter och geografiskt avstand.

Naturligtvis kan dven egenskaper hos den enskilda anldgg-
ningen vara avgdrande for besdksfrekvensen, inte minst med
tanke pa den lokala konkurrensen. Prissidttning, standard,
service dr exempel pa sddana egenskaper, som vil anpassade
kan gynna beldggningen.

Viktigt for saval omrdden som enskilda anlidggningar ir ocksa
att foretagen drivs affarsmissigt. Hdar spelar marknadsforing
och profilering stor roll. Féretag som har ett kunnande om
sin marknad och kan nd den med budskap om sina produkter pa
ett effektivt sdtt, har storre mojligheter att cka sin
beldggning an andra.

Stora sdsongsvariationer i utnyttjandet av en anldggning dr
besvirande ur bdde planerings- och driftssynpunkt, aven om

genomsnittsbeliggningen ligger pd@ en ekonomiskt acceptabel

niva. For anliggningarnas del ir dirfor mdlet att uppnd en

sa jamn beldggning som mojligt dver veckodagar och delar av
aret.
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Aven om fritidsresandet fortfarande ir koncentrerat till
vissa perioder under aret, sd har vi i dag en betydligt
storre spridning av semestrar och annan ledighet &n fér 20-
30 3r sedan.

Bland de faktorer som paverkat denna utveckling kan nimnas
foljande:

Den lagstadgade semesterldangden, som under bdrjan av 1960-
talet forldangdes tilTl 4 veckor och som fr o m 1978 uppgar
till 5 veckor. Denna utveck11ng har gjort juni och augusti
till storre semestermdnader dn tidigare. Manga va13er ocksa
att ta ut en del av sin semester under vinterhalvdret.
Vidare ar det tillatet att spara semester en bit in p3
pafo1Jande ar, vilket ger en topp i semesteruttagen just
innan sdadana semesterdagar fryser inne.

Arbetsveckans 1angd, som under 1950-talet var 45 timmar
fordelat pa 6 arbetsdagar. Under 1960-talet infdordes 5-

dagarsvecka och parallellt sjonk arbetstiden till 40 timmar
fr o m 1971.

Siankt pensionsalder, vilket gjort att gruppen pensiondrer ir
storre 1 dag. Detta ar en grupp i samhdllet som har storre
mojligheter dan de flesta andra att vdlja restidpunkt.

Overgdngen fran ett produktionssamhdlle till ett tjinste-
och servicesamhdlle gor det mojTigt for manniskor att mera
individuelTt planera sin tid. T ex kan man arbeta in s k
"klamdagar" och pd si& sdtt fd en lingre sammanhingande
ledighet i samband med helgerna.

Rven skolloven har fatt en stdrre spridning dver &ret. Detta
galler 1 forsta hand vinterloven och ar en effekt av att
efterfragan pd boendemdjligheter pd vintersportorterna varit
storre an utbudet.

V1ntersportlovet forde1as darfor numera vanligtvis pa fyra
veckor och pdsklovet pa tva.

Diskussioner forekommer nu ocksd@ om att dndra sko1§erminerna
och infora tre terminer i stdllet for som i dag tva.

Fritidsresandet skulle naturligtvis kunna fordelas &nnu
jamnare dver aret om mianniskor i okad utstrackning valde att
semestra i Sverige ocksd under andra delar av aret dn

idag. Exempelvis kunde delar av semestern tas ut i kortare
perioder.

For anldggningarnas del skulle detta innebdra en ytterligare
sdsongsutjamning medan konsumenten skulle fa en mera 1att-
til11ganglig och eventuellt prisvanligare produkt.
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For att astadkomma en ytterligare sisongsutjimning giller det
for turismbranschen att skapa produkter som dr attraktiva for
olika kundkategorier under olika delar av aret.

Det ar t ex troligt att de naturupplevelser som idag erbjuds
av minga maste kompletteras med andra attraktioner som &r
mera oberoende av arstid och vider.

Viktigt dr ocksd att leta upp de grupper av minniskor som har
mojlighet att resa oberoende av t ex skollov eller bunden
semesterledighet.

Sammanfattningsvis kan sdgas att det &r en stérre produkt-
anpassning som i kombination med de fordndringar i arbetstid
och ledig tid som pdgar, kommer att kunna leda till en 6kad
sdsongsutjamning.

S 7. KONKLUSIONER OCH ATGARDER FOR ATT FORBATTRA
KAPACITETSUTNYTTJANDET

S 7.1 Konklusioner

Under hela 1981 registrerades drygt 28 mi]joner overnattning-
ar vid kommersiella boendean]aggn1nqar i Sverige. Det var

2 miljoner eller 9 % fler in under ar 1978.

Resu1taten i den svenska 1nkvarter1ngsstat1st1ken grundar sig
pd manads- eller sisongsvisa rapporter frén antaggningar i
hela landet; 1 600 hotell, 250 stugbyar, 220 vandrarhem och
c:a 600 camp1ngp1atser Dart111 kommer uppgifter fran
kommersiella formedlare angdende uthyrning av stugor, ldgen-
heter och privatrum.

For Sverige som helhet ar sommarperioden maj-september den
dominerande turlsmper1oden Under 1981 noterades nara 21
m1130ner eller 73 % av arsdvernattningarna under dessa
manader. Skillnaderna i olika delar av landet ir emellertid
stora.

Under sommarmdnaderna ir camping den mest frekventerade
boendeformen. Sommaren 1981 noterades 9,9 miljoner camping-
gdstnatter. Diarefter f6l1jde hotellen med 6,6 miljoner gast-
natter under samma period.

Kapac1tetsutbudet liksom utnyttjandet varierar sasongsv1s
under ett ar och styrs av olika kundkategoriers efterfragan
pa boendem5j1igheter. Detta 1nnebar att fordelningarna over
ett dr ser helt olika ut beroende pa boendeform. Stadshotell
och motorhotell har dirvid den jdmnaste férdelningen.

I genomsnitt under ett ar star 50 % av hotellrummen vid de
svenska hotellen outhyrda. Aven for de Svriga boendeformerna
i 1nkvarter1ngsstat1st1ken ar forhd1landena likartade. Det
1dter alltsd som om en mycket stor andel av kapaciteten star
outnyttjad, men bakom denna siffra doljer sig stora sdsongs-
massiga variationer, vilka hdnger samman med variationer i
efterfriageménster.
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Det dr huvudsakligen tva kundgrupper som i helt olika syfte
utnyttjar 1andets 1nkvarter1ngsan]aggn1ngar. Den ena ar
manniskor pa tjinsteresa och den andra ir minniskor pa
semester- och rekreationsresa. Tjdnsteresandet ger upphov
till sasongsvariationer av tva slag. Dels dr det mest
frekvent under vissa host och vdrmanader, dels ir det
koncentrerat till endast ett par av veckans vardagar.
Tjansteresendren utnyttjar ocksd sd gott som uteslutande
hotell.

Privatresandet sker under tiden p& Aret dd minniskor ir
1ed1ga under semestertid, helger, skollov osv. Detta ger
alltsa upphov till stora sasongmass1ga och geografiska
variationer i efterfrdgan pd boende.

For anldaggningarnas del blir nivan pa belidggningen beroende
av hur kundkategorin ar sammansatt.

Sasongsvariationer i utbud, beldggning och utnyttaandegrad
blir speciellt stora for de anlaggningar som i extremt hog
grad endast efterfragas av en av de bdada gastgrupperna. Jamnast
blir nivan i de fall di anldggningarna har en sammansatt
kundkategor1 som kompletterar varandras efterfriagemdnster
under aret, manaderna och veckorna.

S 7.2 Atgsrder

Turism dr en kombination ayv manga faktorer. Forst krivs ett
motiv for att tillbringa ndgon eller ndgra nitter utanfor
hemmet. Detta kan vara semester eller annan typ av ledighet.
[ ndsta steg skall man bestimma resmdl, fiardsitt, Gvernatt-
mngsmmhgheter3 hur 1dnge man skall stanna borta och hur
stor reskassan far vara. I dessa steg blir tidigare
erfarenheter, information och kunskap om olika alternativ
avgorande for det slutliga valet.

For boendeanldiggningarnas del maste man vara medveten om att
det ligger en lang beslutsprocess bakom turistens besdk pa en
specifik anldggning och att det galler att kunna paverka s&
stor del som m6jligt av denna process for att nd okad
beldggning.

Den andra kundkategorin, tjdnsteresanden, vdljer inte sjalv
utan har ett styrt motiv for att bestka en ort och vdljer
mellan olika an1agqn1nqar pa andra grunder an turisterna. For
denna kundkategori &dr service och komfort Overgripande krav
medan tillgdnglighet och prisniva har sekundir betydelse.

Den vdrld boendeanliggningar dr beroende av och miste paverka
for att forbdttra sina resultat, &r alltsd uppbyggd av minga
faktorer som tillsammans bildar ett komplext system. Att dar
finna enkla eller generella principer som totalt sett hijer
utnyttjandet av an]aqgn1nqarna ar inte mojligt. Ddremot finns
det naturligtvis atgarder som kan betyda mycket fér en
enskild anldqggning och som i kombination med varandra kan
inverka pd den totala beliggningsgraden.
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Rtgirder som kan forbittra kapacitetsutnyttjagdet vid olika
typer av boendeanlidggningar kan delas in i tva grupper:

1) strukturella fordndringar i samhillet
2) strukturella férdndringar inom naringen.

Ti11 den forsnamnda gruppen hor sidana dtgiarder som kan
dstadkomma en pdverkan eller anpassning till den sociala
strukturen. Som exepmel kan nimnas semesterspridning,
fordandring av skolterminer och lovens placering dver 3ret,
férandringar av arbetstidens 1ingd och forldggning. Till
gruppen hor ocksd sddana férindringar som paverkar infra-
strukturen i ett omrade. Tillkomsten av en ny flygplats kan t
ex medfora ett dkat resande till omrddet och dirmed en &kad
beldggning pa boendeanldggningarna. Resandet och efterfragan
pa boende &r ocksd starkt konjunkturberoende och i en
1dgkonjunktur klarar sig de servicetdta samhidllena bist.
Nedldaggning av en industri kan for anlaggningar 95 en ort
innebdra forlust av en hel kundkategori. Finns da ingen
alternativ kategori att expandera inom, blir resultatet
katastrofalt for anliggningarnas del.

I den andra gruppen finns dtgirder som kan sammanfattas under
bendmningen produktutveckling. Produktutvecklingen har som

mal att oka attraktionskraften pd en anlaggning eller inom
ett omrade.

Den externa produktutvecklingen innefattar en sanering inom
branschen. Anldggningar som ar fellokaliserade i forhallande
till efterfriagan eller pd annat sitt inte svarar mot denna,
maste i vissa fall ldggas ner. Att ldgutnyttjade anlaggningar
forsvinner fran marknaden fir som effekt ett skat
genomsnittligt utnyttjande av det kvarvarande utbudet.

Den externa produktutvecklingen innefattar vidare en
utbyggnad av serviceutbudet pd en ort. Tillkomsten av
aktivitetsanldaggningar 6kar attraktionskraften pa en ort och
medfor en forbattring av belidggningen pd alla typer av
anldaggningar.

En anpassning till efterfrdgan i dag innebir att
anldggningarna maste dka sin flexibilitet och ha en mangsidig
funktion. Hotellrum kan t ex utrustas s§ att de ti1lfreds-
stdller behov hos olika kundkategorier under olika sasonger,
Likasd mdste service och prissdttning anpassas till en efter-
fragad nivd. En rationell forsdljningsapparat dr ocksd viktig
ur bdde anliggningens och kundens synvinkel. Hir kommer
datoriseringen in som en faktor av vixande betydelse.

Turismbranschen kan ibland uppfattas om konservativ och
oitresserad av fordndringar och nytankande. Dessutom
forekommer brister i insikten om den egna branschens mgjlig-
heter Tiksom om olika marknaders och kunders &nskemil. En 13g
belaggning kan férklaras av att den produktutveckling som
dger rum inte hanger samman med utvecklingen i samhdllet i
ovrigt. Produktutbudet svarar inte mot efterfragan och i
varsta fall kombineras detta med en missriktad marknadsforing
av produkterna. I ett sidant ldge blir bdde beldggningsgrad
och 10nsamhet for foretaget, tva starkt samverkande faktorer,
lidande.
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FOr att nd en hdgre beldggning och dirmed ocksd bittre 18n-
samhet mdste fGretag inom turismbranschen drivas enligt af-
fdrsmdssiga principer. Det innebdr bl a en medveten marknads-
foring som krdver dels ett kunnande om branschen och mark-
naden, dels effektiva marknadsplaner som kan satisfiera upp-
stdllda mdlsdttningar. Personer som &r sysselsatta med turism
besitter inte alla génger de kunskaper som skulle behdvas for
att handla och verka affdrsmissigt. Det finns dirfér ett stort
utbildningsbehov for personer verksamma i olika funktioner
inom branschen.

De turistorganisationer som finns pd lokal-, regional- och
riksnivd kan agera i olika roller for att bidra till ett bittre
utnyttjande af véra anldggningar. De kan fungera som sprakrér
och 1dnk for ndringen i kontakterna med skilda samhdllsorgan,
och de kan delta i och samordna produktutveckling och marknads-
fOring. Generellt sett kan deras roll vara att verka som ett
stod for foretag i branschen nidr det giller overgripande pla-
nering och samordning.
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