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Samgongurdduneytio Stefnumdtun { ferdapjonustu

1 Inngangur

A haustméanudum 1995 skipadi samgénguradherra, Halldér Blondal, styrihop til ad hafa
yfirumsjén med gerd tillagna til stefnumérkunar i ferdajonustu.

Hépur bessi var undir formennsku Magniisar Oddssonar, feréamalastjora og skiladi
tillogum 4 vormanudum 1996, sem raduneyti ferdamala setti { sinn buning og gaf ut 1996
sem “Stefnumdtun i ferdapjoénustu®.

Radherra ferdamala skipadi sidan i mars 1997 starfshépa til ad vinna verkefnadzetlanir
med hlidsj6n af peirri stefnumérkun sem unnin var 1996. Einn haf8i pad hlutverk ad
vinna skyrslu um aatlun i afpreyingu i ferdapjénustu.

Starfshopinn skipa eftirtaldir adilar:

Pétur Rafnsson, form. Ferdamalasamtaka hofudborgarsvadisins, formadur.
Bjorn Gislason, framkv.stj. Bétafolksins & Hvita.

Einar Bollason, framkv.stj. {shesta hf.

Halld6r Bjarnason, framkv.stj. Safariferda.

Sigrin Sigmundsdéttir, ferdamélafreedingur hja Urval-Utsyn hf,

Kristéfer Oliversson radgjafi hja Hagvangi starfadi einnig med starfshépnum, en
Hagvangur hf. annast fyrir Samgonguraduneytid vinnu vid framkvemd stefnumétunar
samgonguraéherra i ferbamalum. Af halfu samgonguraéuneytlsms hafdi

Armann Kr. Olafsson adstodarmadur radherra umsjén med verkinu.

Starfshépurinn hefur haldid 16 fundi auk vinnu Hagvangs og formanns, sem lagt hafa 4
radin og unnid gégn fyrir fundina.

Nidurstada af starfi hopsins liggur fyrir { bessari skyrslu.
Um er ad reeda prja meginpaetti:

e Almennt um atvinnugreinina.
e Framkvemdaiztlunina sjalfa er ad finna i 5. kafla og forgangsr6dun verkefna fyrir
raduneyti ferdamala med hlidsjon af stefnumérkun pess fra 1996. Einnig er

framkvaemdaaatlunin sett fram { t6flu i vidauka.

e Horfur i nokkrum afpreyingarpattum i atvinnugreininni.
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1 Inngangur

A haustmanudum 1995 skipadi samgonguradherra, Halldor Blondal, styrih6p til ad hafa
yfirumsjén med gerd tillagna til stefnumdrkunar i ferdapjonustu.

Hépur pessi var undir formennsku Magntisar Oddsso;léf, ferdamaélastjora og skiladi
tillsgum 4 vormanudum 1996, sem samgonguraduneytid setti i sinn bining og gaf ut
1996 sem “Stefnumotun i ferdapjonustu®.

Samgonguradherra skipadi sidan i mars 1997 starfshépa til ad vinna framkvemdaaztlun
med hlidsjon af peirri stefnumérkun sem unnin var 1996 og var Armanni Kr. Olafssyni
adstodarmanni radherra falin umsjén med verkinu.

Einn starfshépurinn hafdi pad hlutverk a8 vinna framkvaemdaztlun fyrir afpreyingu i
ferdapjonustu.

Starfshopinn skipa eftirtaldir adilar:

Pétur Rafnsson, form. Ferdamalasamtaka héfudborgarsvedisins, formadur.
Bjom Gislason, framkv.stj. Batafélksins 4 Hvita.

Einar Bollason, framkv.stj. Ishesta hf.

Halldér Bjarnason, framkv.stj. Safariferda.

Sigrun Sigmundsdéttir, ferdamalafreedingur hja Urval-Utsyn hf.

Kristéfer Oliversson radgjafi hja Hagvangi starfadi einnig med starfshopnum, en
Hagvangur hf. annast fyrir samgdnguraduneytid vinnu vid framkvemd stefnumotunar

samgonguradherra i ferdamalum.

Starfshépurinn hefur haldid 16 fundi auk vinnu Hagvangs og formanns, sem lagt hafa a
radin og unnid gogn fyrir fundina.

Nidurstada af starfi hopsins liggur fyrir i bessari skyrsiu.
Um er ad reda prja meginpatti:

e Almennt um atvinnugreinina.
e Framkvemdadztlunina sjilfa er ad finna i 5. kafla og forgangsrodun verkefna fyrir
raduneyti ferdamala med hlidsjon af stefnumérkun bess fra 1996. Einnig er

framkvemdaaztlunin sett fram i toflu i vidauka.

¢ Horfur i nokkrum afpreyingarpattum i atvinnugreininni.
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Settar eru fram tillogur um verkefnaskiptingu og dbendingar til raidherra um ad hann eda
ferdamaélastjori beiti sér fyrir dkvednum verkefnum eda leggi tillégur fyrir Snnur
raduneyti/raBherra og sveitarfélog um afmarkada verkbatti.

Eg vil nota petta tekifeeri til ad pakka samstarfsménnum minum fyrir peirra dgzta
framlag, peirra dyrmata tima og ekki sist fyrir bann 4huga, sem beir syndu vid ad finna
adalatridin og lausnir til framtidar fyrir ferdabjonustuna. Sérstaklega pakka ég fyrir hénd
hépsins Kristéfer Oliverssyni radgjafa hja Hagvangi hi.

Radherra, Halldéri Blondal, pakka ég fyrir hond starfshopsins fyrir ad fa ad koma
skoSunum okkar 4 framfeeri vid gerd pessarar framkveemdaraztlunar.

Pétur Rafnsson, formadur.
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2 Stefna og markmid samgdnguraduneytis i
afpreyingu 1996-2005.

2.1 Stefnumotun - Afpreying

Eftirfarandi stefnumérkun er sett fram i skyrslu samgonguraduneytisins fra 1996.

“Stefna skal ad pvi ad afpreying bui vid log og reglur likt og gerist med adra
atvinnustarfsemi og bess verdi geett ad uppbygging afpreyingar gerist i Sfullri satt vio
nattiru Islands, og gangi ekki & umhverfisarf komandi kynsléda”.

Markmidin eru eftirfarandi:
o Tryggd verdi geedi og Oryggi i afpreyingu.

o Tryggt verdi ad skipulag i byggd og 4 6byggdum svedum taki mid af pérfum
ferdapjonustunnar, og ad vid skipulagningu sé tekid mid af hagsmunum olikra
tegunda afpreyingar.

o Auka parf upplysingar og freedslu um umgengni og adgengi, veidirétt, veiditima og
veidisvedi 4 sj0, 4 almenningum og & afréttum.

e Stefna ber ad pvi ad su afpreying og/eda vintyraferdir ad sumri og vetri sem bodid er
upp 4, byggist sem mest 4 sérstodu landsins og tiltekinna sveda og bati par med
samkeppnisstodu islenskrar ferdapjonustu gagnvart helstu samkeppnisléndum okkar.

e Adgengi ad snjé fyrir hvers konar snjéakstur verdi tryggt og settar reglur par ad
latandi, til ad raska sem minnst vidkvamri nattaru landsins.

2.2 Stefnumétun - Hestaferdir
Eftirfarandi stefnumérkun er sett fram i skyrslu samgénguraduneytisins fra 1996.

“Med hestaferdum sé bodid upp d sérsteda, skemmtilega og frédlega afpreyingu sem
sameinar utivist, god kynni af islenska hestinum og ndttiru landsins, um leid og pcer
skapa atvinnu og tekjur”.

Eftirfarandi markmid er einnig sett fram:

o Tryggja parf naudsynlegar reidleidir og skipulagda uppbyggingu aningarstada er taki
tillit til umhverfispatta i samradi vid vidkomandi yfirvold og eigendur eda
umradamenn 4 landi.

e Deir sem bjoda hestaferdir i atvinnuskyni vandi vel kynningu, undirbining, abiinad
og ferdirnar sjalfar og hafi til pess tilskilin leyfi.
6



Samgdongurdduneytio Stefnumdotun { ferdapjonustu

3 Afmérkun
3.1 Afpreying - Skilgreining.

Afpreying i ferdabjonustu er skilgreind 4 margvislegan hatt { daglegu tali ekki sidur en i
ritudu mali fagfélks. Ein slik skilgreining kemur fram i ritinu um stefnumétun
samgonguradherra fra 1996:

Afpreying: bjénusta (oftast vid ferdamenn) sem tekur skemmri eda lengri tima og er
adgengileg med stuttum eda engum fyrirvara. (Stefnumétun 199¢6)

Starfshopurmn velti mdgulegum skilgreiningum nokku6 1tarlega fyrir sér og reddu 4
fundum. Sigrin Sigmundsdéttir, ferdamalafreedingur hja Urvals-Utsyn lagdi fram tillogu,
sem hépnum potti skilgreina afpreyingu vel.

Hun hljédar svo:

Med afpreyingu i ferdapjonustu er dtt vid pdtttoku ferdamanna og/eda heimamanna i
dtivist, skemmtun, menningu eda fredslu d ferdalagi eda i fritima sinum.

Afbreying getur verid skipulégd af pjonustuadila gegn greidslu patttakenda eda adstada
til ad njota afpreyingar dn pess ad bein greidsla komi fyrir .

Ofugt vid adra grunnpeetti ferdapjonustu (s.s. gistingu eda matsélu) getur afpreying verid
hvati til ferdar.

3.2 Um markmidin

Afpreying almennt i ferdapjonustu & Islandi er frekar ung grein og hefur hinga$ til litt
verid skilgreind. P6 hefur verid leitast vid ad fullkomna pa skilgreiningu uppa sidkastid.
Samfara pvi var unnid ad métun stefnu i afpreyingu med annarri stefnumétun & vegum
samgonguraduneytisins arid 1996.

Markmidin, sem fram koma i stefnumétuninni, bera pess helst merki, ad allt
rekstrarumhverfi p.e. 611 umgjérd rekstrar afpreyingarfyrirtzekja i ferdapjonustu sé frekar
éfullkomin. Ymis atridi, er varda gadi pjénustunnar eru stutt 4 veg komin. Skortur er &
opinberum vidmidunarreglum og 16gum til pess ad stydjast vid og sidast en ekki sist er
porf 4 adgerdum vidvikjandi Sryggi, tryggingar og eftirlit binadar afpreyingarfyrirtekja.

Pad kemur einnig mjég vel fram { markmiSunum ad adgerda er porf i 6llu pvi, sem snertir
adgengi afpreyingarfyrirtekja ad nattirunni og verndun og skipulag bess umhverfis og
nattaru, sem fyrirteekin starfa i og med.

3.3 Adferdafraedin

{ hinni upphaflegu stefnumétunarvinnu 1996 voru fjérir hopar, sem sémdu stefnumid i
afpreyingu. [ peirri vinnu var studst vid vidurkennda adferdarfredi og framkvemd SVOT
greining i hverjum patti afpreyingar i ferdabjénustu. Nidurstada vinnunnar var sidan birt
sem markmid og stefna til arsins 2005.
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S& hépur, sem hér skilar af sér skyrslu um verkefnadatlun, skodadi pessa stefnu og
markmid til ad komst ad nidurstodu um ber leidir, sem fara &tti. Med pvi ad meta
leidirnar komst hépurinn ad endanlegri nidurstédu um afmarkadar adgerdir. Enda pott
hépnum sé fullljdst ,ad ymsar adrar adgerdir séu timaberar, setur hann pessar fram, sem
nidurstédu af stefnumdtunarvinnu samgdnguraduneytisins fra 1996.

3.4 Um framkvamdina

ber tillogur og abendingar, sem hér eru settar fram, efu.alfarid { samreemi vid
stefnumétun samgénguraduneytisins. bvi er edlilegt ad alita ad pad sé vilji raherra ad
koma peim i framkvaemd vi fyrsta hentugleika. bad er skodun bessa vinnuhéps ad pessar
tillsgur séu edlilegar fra sjénarhorni stj6rnvalda og { samremi vid skodanir og 6skir
ferdapjonustuadila i greininni. Pad er einnig skodun hépsins ad kostnadur fyrir riduneytid
vid ad koma adgerdunum i framkvemd séu i algeru lagmarki og geti engan veginn ordid
peim til trafala. Ymsar tillgur hépsins um adgerdir hafa p6 kostnad i for med ser,
sérstaklega fyrir sveitarfélégin i landinu og ymsar stofnanir og raduneyti.
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4 Atvinnugreinin

4.1 Naudsyn afpreyingar i feréapjonustu

Afpreying er pegar ordin einn mikilvagasti hluti ferdabjénustunnar hér 4 landi sem
annars stadar. Afpreyingin er einn battur ferdar, sem naudsynlegur er til ad auka gildi
ferdarinnar um leid og ferdamadurinn ferdast um og skodar umhverfi og néttiru landsins.

‘Naudsynlegt er ad afpreyingarmdguleikar tengist sérkennum og imynd vidkomandi landa
og svaeda. bannig fara ferdamenn gjarnan i skemmtigarda i Florida, beir fara i s6fn og
taka patt i listahatidum a ftaliu, kynnast vinmenningu i Frakklandi og pannig metti lengi
telja. Hér 4 Islandi etti afpreying bvi fyrst og fremst ad tengjast witivist og nattiru,
menningu og ségu.

Hin sidari ar hefur préunin verid 4 pann veg ad ferdamenn kjésa i rikara meli ad fa ad
taka meiri patt i afpreyingunni sjalfir. bvi ma segja ad slik afpreying hafi ordid vinselli
en 48ur pekktist. Pannig hafa erlendis ordi0 til svokéllud “lifandi s6fn”, par sem
ferdamadurinn “ferdast” sjalfur um séfnin og hlustar 4 leidsdgn og lysingar i gegnum
segulbandstaki.

St afpreying sem préast hefur hvad mest hér 4 landi sidaslidin ar i tengslum vid utivist og
nattiru, byggist 4 patttéku ferdamannanna. betta 4 t.d. vid hvalaskodun, hestaferdir,
batsferdir, jeppa- og vélsledaferdir svo eitthvad sé nefnt. Pessi afpreying fellur pvi vel ad
ofangreindri préun.

Eins og segir i skilgreiningu starfshépsins 4 afpreyingu, getur afpreyingin sjalf ordid hvati
ad ferd, sem gisting og veitingasala getur varla. bvi hlytur bad ad teljast rokrétt ad lita svo
4, ad skipulegar ranns6knir og bréunarstarf { afpreyingu séu afar naudsynleg. Vel
uppbyggd afpreying er pvi i raun skilyrdi fyrir farselli heildarpréun i ferdapjénustu.

Ekki hefur ordid af pvi ad adilar i ferdapjénustu myndi med sér hagsmunasamtok. Slik
samtok hefdu m.a. pad hlutverk ad gefa umségn um malefni, sem varda hag
fer8apjonustunnar og annast samstarf vid opinbera adila. Umrada hefur lengi verid um
stofnun heildarsamtaka ferdapjonustunnar til ad koma 4 skyrari mérkum milli stjérnsyslu
hins opinbera og einkageirans. Hépurinn er sammaéla um ad pessi samték séu naudsynleg
en pad hlytur ad vera verkefni atvinnugreinarinnar ad hafa forgéngu um stofnun peirra.
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4.2 Adstod hins opinbera vié smafyrirtaeki og samvinna
peirra

Edlilegt potti ad hafa stuttan kafla undir heitinu “adstod hins opinbera vid smafyrirtaeki

og samvinna beirra“ par sem pau eru meginborri afpreyingar-fyrirteekja { ferdapjénustu og

vandamal beirra og framtid pad sem skyrsla pessi fjallar fyrst og fremst um.

Smafyrirteeki i ferdabjonustu, sem stunda og markadsetja afpreyingu, fa vida ymsa adstod
hins opinbera til ad komast 4 legg. P4 er ekki sidur astzda til sérstakrar adstodar vid
smafyrirteki ef pad getur aukid frumkvadi til stofnunar ardbarra fyrirteekja i
afpreyingargeiranum.

Evrépusambandid (ESB) hefur sett fram dkvedna stefnu vardandi litil og medalstor
fyrirtaeki innan sambandsins. Skilgreining pess 4 smium og medalstérum fyrirtekjum
hefur leitt til pess ad um 99% allra fyrirteekja fellur undir pessa flokkun, p.e. fyrirteeki
sem hafa feerri en 500 starfsmenn.

Pad sem hér er att vid er ad hid opinbera adstodi og audveldi rekstur allra smastu
fyrirtzkja okkar med svipudum hugsunarhatti og fram kemur { pessari stefnu ESB.
Meginatridin i fyrirtekjastefau ESB (DGXXIII) koma fram i &kvordun radherrarddsins
nimer 89/490. Pau eru annars vegar bett vidskiptaumhverfi, aukinn studningur og
bjonusta vid fyrirteeki og hins vegar stéraukin upplysingapjonusta og hvatning til
fj61pj6dasamstarfs. Aherslan { pessari stefnu Evropusambandsins er 16g0 4 a0 einfalda
beri 16ggjof og leitast pannig vid ad draga ur neikvaeedum ahrifum misflokinnar 16ggjafar
milli adildarrikja. Ahersla er einnig 4 einfsldun stjérnsyslu, einfoldun skattkerfis,
bokhalds og einféldun 4 reglum um stofnun fyrirtekja.

Evrépusambandid setti fram { stefnu sinni prji adalmarkmid:

o AJ létta af 6edlilegum homlum 4 svidi stjérnunar, fjarmala og laga er varda fyrirteeki
og 6rva pannig myndun og préun peirra.

o Ad midla upplysingum og adstod til fyrirteekja um stefnu og aztlanir sambandsins,
regluger8ir og framkvamdir.

o Ad hvetja til samstarfs 4 milli litilla og medalstdrra fyrirtzkja fra hinum ymsu
svedum innan sambandsins.

Enda pétt slik stefna verdi ekki tekin beint upp hérlendis er fyllsta asteeda til pess ad
thuga einhver slik atridi til adstodar smastu fyrirteekjunum i
ferdapjonustunni. Ahersluatridin i pessu sambandi geta verid pessi:

A Aukid samstarf smafyrirtekja

B Aukin upplysingamidlun til smafyrirtekja

C Efling rannsékna og teknipréunar fyrir litil fyrirteeki

D Smeerri fyrirtekjum verdi audveldadur adgangur ad fjarmagni

(Evrépusamvinna og ferdabjonusta 1995, hof.: Arnar Mar Olafsson og David Stefansson)
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Samgdngurdouneytio

Stefnumdtun i feréapjonustu

4.3 Dami um afleidingar af 6skipulagdri uppbyggingu

ferdapjonustu a afangastéoum:

Apreifanleg ahrif

Skemmdir eda varanleg breyting 4 umhverfi
Skemmdir eda varanleg breyting 4 s6gulegum og menningarlegum kennileitum og
audlindum

e Of mikill fj6ldi ferdamanna
e Umferdarvandamal
Mannleg ahrif

Slemt adgengi heimamanna ad ymiss konar pjénustu og afpreyingu, sem veldur
gremju medal heimamanna

Heimaménnum er illa vid ferdamenn

Menningareinkenni tapast

Skortur 4 grunnmenntun starfsfolks i fer8apjénustu og véntun 4 gestrisni
Heimamenn gera sér ekki nagilega lj6sa kosti ferdapjonustu

Markadsleg ahrif

e Vannytt soknarfeeri i markadsmalum

e Markadshlutdeild minnkar vegna framkvemda samkeppnisadila
o Dekkingarskortur 4 helstu markh6pum

o Oskyr imynd 4fangastadarins 4 mégulegum markadssveedum

e Skortur 4 sameiginlegu auglysingastarfi einstakra rekstraradila

e Vannyttir afpreyingarmdguleikar i alferdum

Skipulagsleg ahrif

Markadsadgerdir og almenn préun i ferdapjonustu er of tilviljunarkennd
Samstarf vantar medal einstakra fyrirtakja i greininni

Hagsmunir adila i greininni ekki negilega kynntir

Onégur studningur fra opinberum adilum 4 4fangastodum

Ekki er brugdist vid i mikilveegum malefnum, vandamélum og teekiferum sem
fyrirteeki 1 ferdapjonustu eiga sameiginleg

Onnur ahrif

Ofullnzgjandi adgerdir vardandi merkingar

Skortur 4 afpreyingu og vidburéum

Stuttur ferdamanna- og dvalartimi

Slem eda versnandi gedi i adstédu og pjoénustu
Upplysingapjénusta fyrir ferdamenn er 6fullnegjandi
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Samgongurdduneytio Stefnumdtun i feroapjonustu

4.4 Tilgangur skipulagningar feréapjonustu a

afangastédéum.

Ad skilgreina hina ymsu moguleika vardandi:

Markadsmal

Préun

Skipulag greinarinnar

Vitund um ferdapjonustu

Hina ymsu pjénustu og afpreyingu

Ad vera vidbiinn pvi 6veenta vardandi:

Almenn efnahagsskilyrdi
St6du eftirspurnar
Lifsgildi og lifsstil

Adra peetti { ytra umhverfi

Ad vidhalda hinu einstzeda i tengslum vio:

Natttirulegar adsteedur og audlindir

Stadbundna menningu og samfélagslegt mynstur
Byggingarlist

Minnismerki og kennileiti med sdgulega pydingu
Stadbundna vidburdi og starfsemi
Almenningsgarda og ipréttamannvirki utanhuss
Onnur sérkenni sveda

Ad biia til hid eskilega, t.d.:

Sterka vitund um kosti ferdapjoénustu

Skyra og jakvada imynd svada sem 4fangastada ferdamanna
Arangursrika skipulagningu starfsgreinarinnar

Mikid samstarf medal adila i starfsgreininni

Arangursrika markadssetningu, merkingar og upplysingamidlun
Onnur markmid

A® fordast hid 6zskilega, t.d.:

Spennu og 6parfa samkeppni milli einstakra adila i ferdapjonustu

Fjandsamleg og 6vinveitt vidhorf ibuia stada gagnvart ferdaménnum

Skemmdir eda 6eeskilega roskun 4 nattirulegu umhverfi og 4 sogulegum minjum
Réskun a4 menningu stada

Tapi 4 markadshlutdeild

Stédvun 4 einstedum, stadbundnum vidburdum og starfsemi

Of miklu fjlmenni, atrodningi og umferdarvandamalum

Mengun

Stuttan ferdamannatima, of arstidabundna vidburdi
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Samgingurdduneytid Stefnumdtun i feroapjonustu

4.5 Vérur og pjénusta - bréunarstarf

Afpreying i ferdabjénustu er samnefnari fyrir nokkra peetti ferdapjénustu eda vérur sem
sumar hverjar hafa alls ekki veri® préadar hér 4 landi og hafa sumar peirra verid ad
nokkru leyti settar 4 marka® 4n mikillar pekkingar ferdasalanna a vorunni sjalfri.

I: skyrslu Rannsoknarads Islands fra 1995 sem ber heitid Rannséknir og ferdabjénusta &
Islandi segir um petta efni:

“ Neer fyrirteekjum i ferdabjoénustu stendur pad verk ad draga fram i dagsljosid ba
pekkingu og ber upplysingar er varda véru eda bjénustu sem i bodi er fyrir ferdamenn og
studla ad nysképun a pvi svidi.

Préun 4 voru og bjénustu midar ad pvi ad breyta audlindum, mannaudi eda audi nattiru i
voru sem sidan er hagt ad bjéda gegn greidslu. I ferdapjonustu er ferdamadurinn
vidskiptavinurinn. Til einféldunar mé priskipta préunarpettinum.

{ fyrsta lagi er um vérupréunarverkefni ad reda, par sem unnid er ad pvi a0 gera
néttiruna, menninguna, pekkinguna og adra afpreyingu fyrir ferdamenn ad
skilgreinanlegri “véru” 4 markadi ferdapjonustunnar. Fyrirliggjandi upplysingar og
pekking er notud til ad undirbua framkvemdir og fjarfestingu, utbua vel skilgreint
pjénustutilbod, samrama alla peetti og bia til kerfi sem 4 ad standa undir peirri pjénustu
sem veita skal ferdamanninum.

[ 68ru lagi getur upphafleg framkvaemd sliks pjonustutilbods flokkast undir prounarstarf
vegna dhzttu sem tekin er og adlégunar sem fara parf fram. MarkaOsrannsOknir og
skipulegur undirbiiningur markadssetningar 4 voru eda pjénustu eda tilraunir 4 markadi
sem péttur i vérupréun eru deemi um pad sem hér um redir.

{ pridja lagi m4 gera rad fyrir ad endurmat og breyting 4 voru eda bjénustutilbodi | einni
mynd eda annarri, geti kallad 4 ranns6knir og préunarstarf.

Af pessu ma 1jést vera ad ferdapjonustan getur nytt sér adferdir og nidurstédur visinda-
og préunarstarfs badi til ad vekja dhuga ferdamannsins 4 landinu, lera ad pekkja hann,
parfir hans og 6skir, undirbua adstodu til ad taka 4 méti honum og byggja upp pad kerfi
samskipta og pjénustutilboda sem hann reidir sig 4 fra pvi hann leggur af stad og kemur
heim aftur”.
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Samgongurdduneytio Stefnumdtun { ferdapjonustu

5 Adgerdir, roksemdir og timaaaetiun
Stefna samgonguraduneytis i ferdapjonustu 1996-2005

“Stefna skal ad pvi ad afpreying bui vid 16g og reglur likt og gerist med adra
atvinnustarfsemi og pess verdi gett ad uppbygging afpreyingar gerist i fullri satt vid
nattaru Islands, og gangi ekki 4 umhverfisarf komandi kynsléda”.

5.1 Gaedi og Oryggi i afpreyingu
Markmid: Tryggd verdi gedi og oryggi i afpreyingu.

Leid: Gera barf lagmarkskrofur til reksturs og dryggis fyrirteekja { afpreyingu og med pvi
audvelda askilegan samanburd vid samberileg erlend fyrirteki og afpreyingu innan
ferdapjonustunnar almennt.

Samanburdur milli atvinnugreina

Adgerd: Samgonguraduneyti kanni, hvort nota skuli stadla Evrépusambandsins til ad
audvelda samanburd 4 afpreyingu og fyrirteekjum i afpreyingu milli landa.

Roksemd: Ljost er ad allur edlilegur samanburdur milli atvinnugreina hérlendis og
samkeppnislanda okkar mun auka gadi og éryggi i rekstri. Pad mun ekki sidur auka
dhuga og pekkingu rekstraradila 4 peim lagmarkskréfum, sem vidskiptavinirnir gera.

Timi: 1998

Leyfisveitingar til feréapjonustufyrirtaekja

Adgerd: Samgonguraduneyti og Ferdamalastjori standi ad sérstéku verkefni til
undirbunings 4 breytingum 4 leyfisveitingum til ferdapjonustufyrirteekja i afpreyingu i
samvinnu vid hagsmunaadila.

Réksemd: | vinnu vid stefnumétun raduneytisins 1996 kom mjég skyrt fram i hve mikid
vantar 4 ad leyfisveitingar séu i nokkru pvi formi, sem nutima rekstur krefst. Pessi skortur
4 krofum hins opinbera gagnvart stofnun og rekstri fyrirteekja i afpreyingu hefur valdid
pvi ad anad er ut i rekstur 4n kénnunar 4 rekstrarmdguleikum og an nokkurrar getu til ad
bregdast vid peim kréfum, sem upp geta komid i nitima ferdapjénustu s.s. vardandi
tryggingar og bétaskyldu.

Timi: 1998-1999
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Kréfur til beirra er starfa afpreyingu

Adgerd: Samgénguraduneyti 14ti skilgreina helstu kréfur til beirra er starfa vid eda reka
atvinnustarfsemi par sem bodid er upp 4 afpreyingu. Tekid verdi m.a. til astands tkja og
buinadar, dryggismala, trygginga, fjarhagsstédu og persénulegrar heefni.

Roksemd: bessi skilgreining, sem hér er nefnd, @tti ad vera i verkahring pess hops sem
nefndur er hér 4 undan. enda i beinu samhengi vid pa vinnu. b.e. samgdnguraduneyti og
Ferdamalastjori i samvinnu vid hagsmunaadila standi ad sérstoku verkefni til
undirbunings 4 breytingum 4 leyfisveitingum til ferdapjénustufyrirteekja i afpreyingu.

Timi: 1998-1999
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5.2 Skipulag taki mié af pérfum feréapjonustunnar

Markmid: Tryggt verdi ad skipulag i byggd og 4 6byggdum svadum taki mid af porfum
ferdapjonustunnar, og ad vid skipulagningu sé tekid mid af hagsmunum Olikra tegunda

afpreyingar.

Leid: Hvatt er til aukinnar aherslu 4 heildarskipulag par sem tekid er mid af hagsmunum
ferdapjénustunnar. Einnig eru sveitarfélog hvott til ad huga vel ad landnotkun vegna
mismunandi tegunda afpreyingar 4 byggdum og 6byggdum svadum og umferdar
ferdamanna um bau. hE

Leitad verdi umsagnar ferdapjénustuadila vid gerd skipulagsasetiana

Adgerd: Radherra ferdamala { samréadi vid umhverfisradherra fai inn i leidbeiningarrit
Skipulags rikisins fyrir radgjafa akvaedi, sem kvedur 4 um ad leitad verdi umsagnar
ferdapjonustuadila vid gerd allra skipulagsaztlana bzdi i byggd og obyggd.

Roksemd: Petta er ekki sist naudsynlegt med hlidsjon af peirri vinnu, sem innt hefur
verid af hendi samvinnunefndar um skipulag midhalendisins 2015, par sem litid eda
ekkert samrad var haft vid ferdapjonustuna. Pad er nokkud lj6st ad teknilega verdur ekki
unnt ad prysta peim tillsgum i gegn adur en ny skipulags-16g taka gildi 1. jantar 1998.
Pess vegna er naudsynlegt ad raSherra ferdamala komi pvi 4 framfeeri vid
umhverfisradherra ad hann nyti sér méguleika nidurlags 12. greinar peirra laga og skipi
sérstaka nefnd til ad takast 4 vid vinnu ad endanlegu skipulagi miShélendisins og eigi ba
fullt samr4d vid ferdapjénustuna sem og adra pa er malid vardar. [ nidurlagi 12. greinar
segir m.a. “A landsvaedum, par sem agreiningur er milli sveitarstjérna um landnotkun eda
par sem stefnumérkun i landnotkun vardar verulega hagsmuni peirra sem bua utan
vidkomandi svadis, getur umhverfisradherra akvedid ad skipa sérstaka nefnd til ad gera
tillégu ad svadisskipulagi‘

Timi: 1998

Helstu halendisvegir s.s. Kjélur og Sprengisandur opni eigi siéar en 1. juni
Adgerd: Radherra samgongumala geri ré6§tafanir til ad flyta arlegri opnun halendisins og
akstursleida milli Nordur- og Sudurlands. I peim tilgangi verdi Vegagerdinni falid ad
opna helstu halendisvegi s.s. Kjol og Sprengisand eigi sidar en 1. juni.

Roksemd: Pessi krafa er ad mati fagfélks i ferdapjonustu mjog mikilveg til pess ad geta
skipulagt betur pjénustu fyrirtaekja sinna og lengt bjénustutimann med naudsynlegu
6ryggi og unnid um leid ad aukinni hagradingu { rekstri.

Timi: 1999-2000
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5.3 Upplysingar og fraedsla um veidi

Markmid: Auka parf upplysingar og freedslu um umgengni og adgengi, veidirétt,
veiditima og veidisvadi 4 sj6, 4 almenningum og 4 afréttum.

Leid: Stjornvold hvetji yfirrabamenn veiSivatna ad audvelda adgengi ad peim.

Lagmarksadstada vid veidivotn
Adgerd: Samgonguraduneyti studli ad pvi ad veidifélog myndi samtok til ad byggja upp
lagmarksadst68u vid veidivotn. T

Rioksemd: Almennt adgengi ad veiSivotnum og adst6duleysid vid pau pykir dvidunandi i
nutima ferdapjénustu. bvi telur hépurinn naudsynlegt ad veidifelog og peir adilar i
ferdapjénustu, sem bjéda afpreyingu vid veidar i votnum, taki sig saman og stofni samtok
til pess ad vinna skipulega ad uppbygging adgengis og adstéou vi8 veibivétn landsins.
Naudsynlegt er ad koma 4 framfeeri slikum upplysingum um adgengi og adst6du vid
votnin. bad er alit okkar ad frumkvadi samgonguraduneytis sé farselast til pess ad malid
fai 4&kvedinn og druggan framgang.

Timi: 1999-2000

Eftirlit med veidarfeerum

Leid: Samrema parf og auka allt eftirlit med veidarfaerum lax- og silungsveidimanna sem
til landsins koma.

Adgerd: Samgonguraduneyti vinni ad pvi i samvinnu vid umhverfisraduneyti ad
blysokkur og blyhdgl verdi bannadar med dllu fyrir arid 2000.

Roksemd: Med hlidsjon af stefnu radherra, ad ferdabjénustan skuli vera i satt vid
umhverfid, telur hépurinn ad radherra beri ad hafa framkvzdi ad pvi ad blyhdglum og
blysokkum verdi Gtrymt dr nattirunni. bad er med 6likindum hversu miklu magni af blyi
er dreift { nattdrunni 4 hverju ari af sportveidiménnum.

Timi: 1998-1999

Adstada & Keflavikurflugvelli til hreinsunar banadar

Leid: Bxta skal adstodu 4 Keflavikurflugvelli til hreinsunar bunadar (védlur) og
veidarfera lax- og silungsveidimanna og bunadar hestamanna pannig ad hegt s¢ ad
framfylgja gildandi reglum hér 4 landi.

Adgerd: Radherra ferdamala 6ski pess af utanrikisradherra ad hann sjai svo um ad

Tollgaslan vinni eftir peirri meginreglu ad ferdamenn komi med hreinsadan binad til
landsins og geti framvisad vottordi pvi til stadfestingar.
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Roksemd: Enda pétt adstada og binadur til hreinsunar 4 Keflavikurflugvelli hafi batnad
er astzda til ad beaeta hann til samraemis vid nutimakrsfur. bad sem einnig pykir neikvaett
vid komu gesta okkar, sem einhvern pennan binad hafa medferdis, er fyrirkomulag
gjaldheimtu fyrir hreinsunina. Astaeda er til ad s pattur pessarar bjénustu verdi kannadur
vidskiptavinum til hagsboéta. Astaeda er til ad pessi atridi séu redd og samramd frekar i
fjolpj6dasamskiptum tollyfirvalda.

Timi: 1998

Fraedsla fyrir innlenda og erlenda ferdamenn um hreinsun bunadar.

Adgerd: Samgonguraduneyti beini tilmaelum til yfirdyraleknis um ad efla freedslu fyrir
innlenda og erlenda ferdamenn um hreinsun biinadar.

Roksemd: Starfshépnum telur ad freedsla og kynning sé ekki nag til ferdamanna um
smithettu og hreinsun biinadar, sem heettulegur kann ad pykja. Pvi telur hann edlilegt ad
radherra ferdamala beini tilmaelum til yfirdyraleknis um petta efni, svo draga megi ir
hattu 4 ad ferdamenn, innlendir sem erlendir, valdi skada i natturunni.

Timi: 1998

Adstada til sétthreinsunar

Adgerd: Samgénguraduneyti vinni ad pvi med utanrikisraduneyti og 68rum sem malid
vardar ad komid verdi upp adstodu til sétthreinsunar, par sem hin er ekki til stadar vid
landgongu og hun taki mid af peim blinadi sem hreinsa ber.

Roksemd: Telja méa 6vidunandi gagnvart nattirunni, ef ekki er til stadar hreinsibinadur a
6llum landgéngustddum, sem par sem ferdamenn koma til landsins.

Timi: 1999-2001

Kynningarefni um hreinsun bunadar

Adgerd: Radherra samgongumala geri b krofu til adila i ferdapjonustu, sem selja hesta-
og veidiferdir til landsins, ad peir lati pess getid i kynningarefni med hvada hetti hreinsun
skal fara fram.

Roksemd: Oedlilegt er, hve litil hersla hefur verid 16gd 4 afmarkada fraedslu i

beklingum ferdapjénustuadila. Vankunnatta ferdamannsins t.d. um hvernig kréfum um
hreinsun bunadar veidimanna er hattad, getur valdid opagindum vid komu til landsins.

Timi: 1998
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Skipulag skotveidiferda byggist a gildandi Ibgum
Leid: Tryggja parf ad skipulag skotveidiferda byggist 4 gildandi 16gum um skotveidar.

Adgerd: Radherra ferdamala vinni { samradi vid umhverfisradherra ad pvi ad
utlendingum verdi heimiladar skotveidar i almenningum undir eftirliti veidieftirlitsmanna
og 16gum breytt par ad litandi.

Roksemd: Pad hefur lengi skadad solu 4 skotveidiferdum til landsins, ad erlendum
veidiménnum sé ekki heimilt ad stunda veidar annars stadar en i heimaldndum
landeigenda.

Timi: 1998-2001

Adgengi ferdapjonustunnar ad veidum i sjé
Leid: Settar verdi reglur um adgengi ferdapjénustunnar ad audlindum sjavar.

Adgerd: Radherrar ferdamala { samvinni vid sjavaritvegsraSherra komi af stad vinnu
(reglugerdar- eda lagabreytingu), sem tryggi ferdapjonustuadilum med tilskilin leyfi
réttindi til veida i sjo.

Roksemd: Til pess ad afpreying eins og sjéstangaveidi geti préast edlilega, parf greinin
ad hafa svigrum til pess innan ramma laga.

Timi: 1999-2001

Umgengni vié hvali & hvalaslod

Leid: Settar skulu reglur um umgengni vid hvali 4 hvalasl6d, sbr. reglur erlendis um
fjolda bata 4 sl68inni, nalegdarmork o.fl.

Adgerd: Samgonguraduneyti setji reglur um umgengni vid hvali 4 hvalaslod i samvinnu
vid Hafrannséknarstofnun og hagsmunaadila i hvalaskodun.

Roksemd: Hvalaskodun hefur préast mj6g hratt undanfarin ar og er fyrirsjaanlegt ad
pessi atvinnugrein muni um bad bil tvitugfaldast fra arinu 1995-2000. Ennfremur hefur
fyrirtzekjum i pessari grein fjélgad enda ekki krafist neinna sérstakra leyfa fyrir slikum
rekstri né sérstakrar pekkingar 4 lifnadarhattum og hegdun hvala. Alpj6da hvalveidiradid
hefur pegar sett upp lagmarkskréfur um umgengni vid hvali og telur starfshépurinn ad
slikar lagmarkskréfur um umgengni purfi ad setja hérlendis.

Timi: 1988-1999
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Helstu hvalagengdarsvaedi umhverfisfsland

Leid: Kannad verdi hvar helstu hvalagengdarsvedi umhverfis fsland sé ad finna og pau
skilgreind m.a. eftir hvalategundum.

Adgerd: Samgonguraduneyti leggi til vid Hafrannséknastofaun ad hiin, { samvinnu vid
adila i hvalaskodun, 1ati semja adgengilegan bakling, sem byggdist 4 gognum
stofnunarinnar, um hvalategundir, géngusvadi peirra vid landid o.fl.

Roksemd: Hépnum er kunnugt um ad til er rit { Hafranns6knarstofnun, sem tekur 4 bessu

efni, og leggjum til ad stofnunin vinni adgengilegt efni fyrir ferdamenn um hvali,

hvalasl6dir og hvalaskodun i samvinnu vi8 hvalaskodunaradila. Hopurinn telur veenlegast

ad raduneytid hafi frumkveadi i pessu efni.

Timi: 1998-1999
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5.4 Afpreying og/eda aevintyraferdir byggi sem mest a
sérstédu landsins

Markmid: Stefna ber ad pvi ad su afpreying og/eda avintyraferdir ad sumri og vetrl sem
bodid er upp 4, byggist sem mest 4 sérstddu landsins og tiltekinna svada og beeti par med
samkeppnisstédu islenskrar ferdapjénustu gagnvart helstu samkeppnislondum okkar.

Gerd freedsluefnis um géngu-, hjola- og jeppaleidir

Leid: Studla skal ad gerd fredsluefnis um gongu-, hjdla- og jeppaleidir, um tiltekna paetti
néttiru og ségu sem leidirnar varda og um utbinad og umgengnireglur i géngu- og hjéla-,
og jeppaferdum.

Adgerd: Ferdamalastjori fyrir hond samgonguraduneytisins gangist fyrir pvi ad stofnadur
verdi radgjafahdpur fyrir Samband Isl. sveitarfélaga um gerd pessa freedsluefnis. i
hépnum verdi fulltriar fra Nattdruverndarradi, Sambandi fsl. Sveitarfélaga,
ferdaskrifstofum, ferdafélogum og Bjérgunarskola Islands.

Roksemd: [ umredum i hépnum kom fram ad mikill skortur er & fredsluefni fyrir gongu-
hjéla- og jeppafdlk. bessir peettir afpreyingarferda hafa aukist mjog ad umfangi sidustu ar
og munu stzekka 6rt i nainni framti®. Frae8sluefni er bvi mjog naudsynlegt, par sem fraett
er um dryggismal, naudsynlegan annan binad, umhverfismal og nattiru og sdgu.

Timi: 1998-1999

Gerd nyrra génguleida

Leid: Koma parf 4 f6t timabundnum starfshopi til pess ad vekja dhuga folks, kynna
hvernig stadid er ad gerd nyrra génguleida og koma fram med hugmyndir og tillogur ad
fj5lbreyttari og betri génguferdapjonustu, endurbétum i bjdrgunarmalum og baettri
freedslu.

Adgerd: Ferdamalastjori fyrir hond samgonguraduneytis vinni ad pvi ad Samband .
sveitarfélaga stofni starfshép til pess ad vekja ahuga félks um land allt, kynna hvernig
stadid er ad gerd nyrra gonguleida og koma med hugmyndir og tillégur ad fi6lbreyttari og
betri pjénustu vid gongufélk, endurbétum i bjorgunarméalum og beettri fraedslu.

Roksemd: bad vari tvimelalaust parft frumkvaedi ad fa Samband sveitarfélaga til ad
skipa starfshop, sem ynni ad hugmyndum um hvernig heppilegast veeri ad standa ad gerd
génguleida og rekstri peirra og kynna pessar hugmyndir sidan fyrir landshlutasamtékum
sveitarfélaganna. Med bessu méti matti koma 4 fot samstarfi sveitarfélaganna og
ferdamalasamtaka 4 hverju svadi um uppbyggingu gonguleidakerfis alls landsins.

Timi: 1998-1999
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Lagning og rekstur génguleiéa um landio

Leid: Hvatt er til samvinnu um lagningu og rekstur génguleida um landid, par sem 16g0
er dhersla 4 sérst6k dhugasvid og/eda sérst6du sveda.

Adgerd: Ferdamalastjori fyrir hond samgonguraduneytis vinni ad pvi ad Samband Isl.
sveitarfélaga, i samvinnu vid adila i ferdapjonustu 4 hverju sveedi sambandsins, beiti sér
fyrir lagningu og rekstri génguleida 4 landinu.

Roksemd: Pad hefur komid i 1j6s ad undanfornu, ad eftirspurn eftir merktum
gonguleidum hefur aukist verulega. Pessi stadreynd hefur m.a. birst i mikilli 4s6kn i

géngu 4 “Laugaveginum* bad sem fyrst og fremst hefur had framgangi slikra verkefna a

landinu i heild er skortur 4 frumkvadi og samhefingu sveitarfélaga og/eda
ferdamalasamtaka 4 svedum Sambands Isl, sveitarfélaga.

Timi: 1998-2000
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5.5 Adgengi ad snjoé

Markmid: Adgengi ad snjé fyrir hvers konar snjéakstur verdi tryggt og settar reglur bar
ad litandi, til ad raska sem minnst vidkvamri nattiru landsins.

Vegaadgengi ad svaedum sem henta til snjoaksturs
Leid: Stjornvold tryggi vegaadgengi ad svadum sem henta til snjéaksturs.

Adgerd: Radherra samgongumala vinni ad pvi ad sjodur Vegagerdarinnar til styrkvega
verdi tvofaldadur og helmingur fjarins eyrnamerktur framkveemdum i pagu
ferdapjonustunnar m.a. til ad tryggja abgengi ad hvers konar afpreyingu.

Roksemd: Pad er 4lit hopsins, ad adgengi i afpreyingarferdapjonustu s¢ mjog abdtavant.
Par ber hest adgengi ad snjé- og vetrarakstri. bvi leggjum vid til ad adurnefnd leid verdi
farin.

Timi: 1999-2000

Koénnud verdi tilkynningaskylda i vetrarferdum

Leid: Kannad verdi i samvinnu vid bjérgunaradila og hagsmunaadila naudsyn a
tilkynningaskyldu i vetrarferdum sem famar eru { atvinnuskyni.

Adgerd: Samgonguraduneyti tryggi fjarskipti alls stadar & landinu og komi i pvi skyni &
samstarfi ferdapjénustuadila, bjorgunarsveita (Slysavarnarfélag Islands og Landsbjargar)
og Posts og Sima hf.

Roéksemd: Z ofan i & kemur fram { fréttum ad fararteki i vetrar- og snjoakstri hafi lent i
erfidleikum og ekki tekist ad leysa vandann négu fljétt og érugglega med
bjorgunaradilum vegna 6fullkomins fjarskiptasambands. Petta verdur ad beeta t.d. med
adurnefndum hetti.

Timi:  1999-2001
Adgerd: Samgonguraduneyti leiti eftir samstarfi vid Slysavarnafélag islands 0g
Landsbjérgu um ad koma 4 f6t kerfi 4 landi sem svipar til Tilkynningarskyldu Islenskra

skipa.

Riksemd: Reynsla undanfarinna ara gerir kréfu til bess ad sliku kerfi verdi komi 4. Kerfi
sem petta mun bzta allt 6ryggi og spara émelda fjarmuni.

Timi: 1999-2001
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5.6 Reidleidir og uppbygging aningarstada

Markmid: Ad tryggja naudsynlegar reidleidir og skipulagda uppbyggingu aningarstada
er taki tillit til umhverfispatta i samradi vid vidkomandi yfirvold og umradaadila lands.

Naudsyn reidvega

Leid: Vidurkenna parf naudsyn reidvega og skipuleggja pa i tengslum vid skipulag
sveitarfélaga og vegakerfi landsins.

Adgerd: Samgénguraduneyti sjéi til pess ad Vegagerd rikisins geri dztlun um
forgangsrédun vid gerd reidvega i byggo. Aetlunin verdi unnin i samstarfi vid
Landssamband hestamanna, hagsmunaadila i ferdapjonustu og sveitarféldg.

Roksemd: Gerd reidvega 4 skipulega hatt er 1dngu timabeer, enda er pad verk hafid vida
um land og 4 Vegagerdin pakkir skildar fyrir hennar patt i pvi. Halda verdur afram beirri
vinnu, 1 nainni samvinni vid adurnefnda adila.

Timi: 1998-2000

Aningarsté6dum verdi komid upp vid reidleibir

Leid: Hvatt er til pess ad vid helstu reidleidir verdi komid upp aningarstédum, par sem
haegt er ad f4 mismunandi bjénustu, allt fra einféldu skjoli fyrir menn og hesta og upp i
adsto8u eins og hin gerist best utan péttbylis. Skipulagsyfirvéld, Landgredsla rikisins,
umhverfisverndarstofnanir og umradamenn landsvaedanna skulu hafdir med i ridum
pegar aningarstadir eru skipulagdir. Mikilveagt er ad skilningur skapist 4 mikilvaegi pessa
péttar ferdapjonustunnar og lidkad verdi fyrir uppbyggingu vidunandi aningarstada.

Adgerd: Radherra ferdamala skipi samradsnefnd, sem m.a. geri Gttekt &
neeturdningarstodum vid helstu reidleidir 4 halendinu. Jafnframt vinni nefndin ad tillégum
um uppbyggingu aningarstada og skiptihdlfa i samvinnu vid heimamenn og
hagsmunaadila. { samradsnefndinni verdi fulltraar fra skipulagsyfirvéldum, Nattarvernd
rikisins, Vegagerdinni, hagsmunaadilum i ferdapjénustu og heimaménnum.

Roksemd: A3 mati peirra, sem stunda rekstur fyrirtaekja um hestaferdir, er betta eitt
brynasta verkefnid til pess ad fyrirteeki peirra geti préast 4 edlilegan hatt til framtidar,
med hlidsjon af krofum vidskiptavina peirra og verndunar nattiiru landsins.

Timi: 1998
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Hlid & girdingum
Leid: Setja skal reglur um ad par sem reidleidum er lokad med girdingum skuli koma
fyrir hlidum sem menn og hestar komist greidlega um.

Adgerd: Radherra ferdamala leiti eftir bvi vid umhverfisradherra ad hann setji i reglugerd
vid skipulags- og byggingarlg nr. 73, 28. mai 1997, bar sem kvedid verdi skyrt 4 um
skyldur landeigenda ad hafa hlid 4 girdingum sem eru pvert & reidleidir.

Roksemd: betta atridi er talid sjalfsagt, pegar um hofudreidleidir er ad reda og pzr sem
taldar eru hefSbundnar. Ny, pegar skikk mun komast 4 skipulag og lagningu reidleida, er
naudsynlegt ad landeigendur beri { 16gum akvednar skyldur vid uppbyggingu
framtidarkerfis reidleida & landinu.

Timi: 1998

Upplysingar um reidleidir

Leid: Aflad verdi upplysinga um reidleidir, fornar og nyjar, og beer skrasettar i samvinnu
vid hlutadeigandi adila. Eldri reidgdtur verdi merktar, b.m.t. dhugaverdir stadir sem leiSin
liggur um.Auk pess verdi gégn um helstu reidleidir sem liggja fyrir hja L.H. og
Vegagerdinni gefin tt i adgengilegu formi i samvinnu vid Landmeelingar Islands.

Adgerd: Samgonguraduneyti og Landssamband hestamanna skipi starfshop til pess a0
safna og skra upplysingar um reidleidir, fornar og nyjar, i samradi vié Samband fsl.
sveitarfélaga, Vegagerdina og Landssamband hestamanna. beer verdi sidan gefnar ut i
samvinnu vid Landmelingar Islands 4samt peim gdgnum um sama efni, sem pegar liggja
fyrir hja Vegagerdinni og LH. Starfshépurinn vinni ad pvi ad eldri reidgétur verdi
merktar 4samt dhugaverdum stodum, er liggja ad peim.

Roksemd: Akvedin samvinna hefur pegar hafist med sumum pessara adila um pennan
malaflokk en 4stzda er til ad 4 komist formleg samvinna til bess ad vinna betta
pbjodbrifaverk. Hestamenn, og ferdapjénustufyrirtaeki sem reka hestaferdir, telja
naudsynlegt ad nefndar upplysingar verdi unnar til heilla fyrir alla hestamenn og ferdir
peirra um landid. Slikar upplysingar og ttgafa peirra mun ekki sidur verda pattur i
verndun néttiru landsins og verkferi til aukinna geeda i rekstri ferdapjonustu med
hestaferdir. Allar merkingar fornra sem nyrra reidleida er pegar ordin krafa nitimans i
hestaferdapjonustu.

Timi: 1998
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5.7 Hestaferdir i atvinnuskyni

Markmid: beir sem bjéda hestaferdir i atvinnuskyni vandi vel kynningu, undirbuning,
adbunad og ferdirnar sjalfar og hafi til pess tilskilin leyfi.

Flokkun reidvega
Leid: Flokka parf reidvegina og styra pvi hvenzr peir eru opnadir og lokadir fyrir
umferd. Eftirlit sé haft med reidleidum par sem grodur er vidkvemur.

Adgerd: Radherra ferdamala komi 4 vinnu innan Vegagerdarinnar um flokkun reidvega,
og henni einnig falid ad styra pvi hvenar peir eru opnir fyrir umferd. Umferd sé beint fra
svaedum med vidkvemum grodri eftir pvi sem kostur er.

Roksemd: Pad er alit ferdapjonustuadila i hestaferdum, sem hépurinn hefur unnid meo,
ad naudsynlegt sé ad fa Vegagerdina til ad flokka reidvegi og ennfremur ad hun styri pvi
hvenar peir séu opnir umferd. Pessi adgerd er fyrst og fremst til ad vernda nattiruna a
vidkvaemum svaedum landsins, par sem 6héfleg umferd hestamanna mundi ella verda og
valda ébatanlegum umhverfisspjéllum 4 sumum arstidum.

Timi: 1998-1999

Utgéfa korta yfir reiévegi og reidleidir
Leid: Hvatt er til utgafu einfaldra og adgengilegra korta yfir reidvegi og reidleidir innan
hvers sveitarfélags.

Adgerd: Samgi?ngurééuneyti { samvinnu vid umhverfisraduneyti vinni ad pvi ad fa
Landmalingar Islands til 1ids um gerd adgengilegra reidvegakorta yfir reidleidir innan og
milli sveitarfélaga.

Roksemd: Kortagerd af bessu tagi mun audvelda hestaménnum og fyrirtekjum med
hestaferdir ad ferdast um innan og milli sveitarfélaga. Nu er vida miklum vandkvedum
bundid ad komst leidar sinnar. Ekki vantar adeins leidakort heldur einnig leidir, svo hegt
sé ad komst { gegnum sum sveitarfélog. Erfidast er petta p6 4 hfudborgarsvedinu.

Timi: 1998-1999

Leidsogn i hestaferdum
Leid: Leidsogn skal veita i hestaferdum sem skipulagdar eru i atvinnuskyni.

Adgerd: Radherra ferdamala setji i reglugerd med 16gum nr. 117/1994 skv. 29. grein
sému laga ad veita beri fullkomna leids6gn { hestaferdum sem skipulagdar eru i
atvinnuskyni.
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Roksemd: { nutima fer8apjénustu er leidsogn talin ligmarkskrafa til pess ad fullnzgja
ventingum vidskiptavina. Sérstakar krofur verdur ad gera til slikra leids6gumanna ekki
sidur en fjallaleidségumanna, par sem pekking er vidtekari en almennra leidsdgumanna.

Timi: 1998

Namskeid fyrir ba4 sem annast leiéségn i hestaferdum
Leid: Halda skal namskeid fyrir b4 sem annast leidsogn i hestaferdum.

Adgerd: Radherra ferdamala komi { reglugerd um Leidsoguskola Islands ad haldin séu
arlega sérstok namskeid fyrir leidsdgumenn i hestaferdum.

Roksemd: Pessi adgerd er naudsynleg og i beinu framhaldi af tillgu um ad sett verdi {
reglugerd ad veita beri fullkomna leidsogn i hestaferum sem skipulagdar eru {
atvinnuskyni.

Timi: 1998
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6 Uppbygging og horfur i helstu
afpreyingarpattum i feréapjonustu

6.1 Hestaferdir - Reidleidir

Hestaferdir hafa proast hérlendis 4 16ngum tima, pé ad ekki sé svo ykja langt sidan
skipulegar ferdir 1 atvinnuskyni héfust. Fer8imar hafa verid skipulagdar 4 misjafnan hatt,
annars vegar eru stadbundnar hestaleigur, hestaferdir 4 afmérkudum sveedum og hins
vegar lengri hestaferdir, sem taka fleiri daga eda vikur og er pa farid fra einum landshluta
til annars.

Ljést er ad miklir mguleikar felast i pessari tegund afpreyingar ef rétt er l}aldié a
sp6dunum. Samkeppni er pé hord vid 6nnur 16nd t.d. Span, Frakkland og Irland sem hafa
i skjoli peninga fra Evrépusambandinu eytt miklu i auglysingar og uppbygginu 4 pessari
grein.

Naudsynlegt er ad gott eftirlit s¢ med peim adilum, sem pennan rekstur stunda, b&di hvad
snertir 6ryggi og adbiinad farpega, heefni starfsfolks og ekki sist umgengni vid vidkvama
nattiru landsins.

6.2 Goénguferdir - Génguleidir

Uppbygging gonguleida hefur tekid kipp hér 4 landi. Fer8afélogin hafa um 4rabil
skipulagt og merkt gonguleidir vida um land og byggt upp adstodu vid par. Einnig hafa
sveitarfélog lagt fjarmagn { uppbyggingu gonguleida, sérstaklega hér & sudvesturhorninu.
Naudsynlegt er p6 ad vinna skipulega ad heildarskipulagi og uppbyggingu
gonguleidakerfis alls landsins.. Samvinna um pennan maélaflokk verdur ad komst 4 milli
sveitarfélaga og ferdapjénustunnar til bess ad audvelda alla skipulagningu
markadsetningar gonguferda.

Gonguferdir innlendra og erlendra ferdamanna hafa aukist mikid undanfarin ar og munu
aukast enn frekar ef dema ma eftir eftirspurn sidasta sumars. Petta ma rekja til aukinnar
umhverfishugsunar ferdamanna og einnig vegna pess ad ferdamenn vilja taka enn frekari
batt i afpreyingu ferda sinna. Peim er ekki lengur nog ad horfa, peir vilja leggja meira 4
sig, komast i nénari snertingu vid néttiruna og studla um leid ad frekari likamsraekt.

Engar t6lur eru tiltekar um fj6lda erlendra gongumanna. Ef gera ma rad fyrir nokkurri
fjslgun peirra umfram fjlgun annarra erlendra ferdamanna milli 4ra, er 10-15% éarleg
fjolgun ekki fjarri lagi.

b6 ber ad hafa i huga samkeppnina, ordin er af halfu Alaska og Russlands en
ferdaheildsalar, sem selt hafa génguménnum ferdir til Islands, eru pegar byrjadir ad
markadssetja pessi 16nd.
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6.3 Hvalaskodun

Eins og fram kemur i verkefnadztluninni hefur hvalaskodun aukist gifurlega sidustu ar og
likur eru 4 ad hun tvitugfaldist fra 1995-2005. Uppbygging hennar hefur helst att sér stad
4 Huisavik en hun hefur farid af stad vida 4 landinu eins og t.d. 4 H6fn, { Sandgerdi og vid
Eyjafjord.

Naudsynlegt er ad leggja 4 radin um allt eftirlit med batunum sem notadir eru,
tryggingum peirra og 63rum kréfum til rekstraradila og ekki sidur askilegum
umgengisreglum vid hvalina sjalfa. Pessi afpreying 4 mjég greidan adgang ad
umhverfissinnudum ferdaménnum og beetir par med imynd landsins.

6.4 Vélsleda- og jeppaferdir

Joklar hafa mikid addrattarafl i hugum peirra sem hyggja 4 ferdalog 4 vésledum eda
jeppum. Ferdaskrifstofur, flugféldg, hotel, veitingastadir og fleiri eru oft had pvi hvort
afpreying er til stadar eda ekki. Pau njota g60s af slikri afpreyingu sem gerir oft
gafumuninn, sérstaklega 4 veturna. Slik afpreying hefur gert mérgum bessara fyrirtzekja
mogulegt ad stunda rekstur allt arid.

Akstur 4 snj6 og joklum getur ekki talist annad en sérstaklega nattiruvaenn, par sem
aldrei er neitt annad skilid eftir en sporin i snjénum. Ekki er af neinu tekid og allt jafngott
4 eftir. A8 sjalfsogdu er slikur akstur hadur bensin- eda disilorkunni sem mun breytast um
leid og adrir bilar eda flugvélar verda kntinar annarri og umhverfisveenni orku.

Sérstada [slands felst fyrst og fremst i pvi ad heegt er ad fara i slikar ferdir allt 4rid. En
adalafpreyingin 4 veturna og 4 jadartima eru snjé- og joklaferdir. Pessi ferdamati hefur
verid helsti vaxtarbroddur ferdapjénustunnar sidustu ar sem sést best 4 sidustu t6lum um
fjslda ferdamanna, par sem aukningin er mest 4 jadartimabilunum.

Jeppa- og vélsledaferdir hafa verid proadar og byggdar upp af einkaframtaki. AS mati
ferdapjénustuadila hefur engin adstod hefur verid veitt til préunar vérunnar eda i
uppbyggjandi adst6du i vegalagningu eda hiisnadi. Engin uttekt hefur verid gerd 4
rekstrarhagkvemni né 4 dryggisméalum og reglum um pau, skodun tzkja, tryggingum og
atvinnuleyfum.

Mjog mikil eftirspurn hefur verid eftir vetrar- og joklaferdum. Ferdamynstrid hefur verid
ad breytast pannig ad menn vilja fara i stuttar en fleiri ferdir 4 hverju ari. Pegar ferdamenn
dvelja stutt parf ad hafa Sruggar ferdir 4 hverjum degi hvernig sem vidrar. Helstu
samkeppnislénd okkar eru Finnland, Svalbardi (Spitzbergen) og Kanada.

Ummeli ferdamanna sem hafa farid med okkur eru 11 4 eina lund, ad fslendingar beri af
61lum pessum 16ndum bar sem blandad er saman nutimateekni til ferdalaga og 6snertum
vidattum. Steerstu og 6flugustu fyrirteeki heims leita uppi slikar vintyraferdir.
Kvikmyndaframleidendur og tiskuljésmyndarar stérblada hafa uppgétvad nattiru {stands
og hve gott adgengi er ad henni med okkar tekni.
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6.5 Bataferdir @ am

bréun pessarar afpreyingar hefur verid étrilega hrod undanfarin ér eftir nokkra
byrjunarordugleika. bad er 4lit adila i greininni ad “raft”-ferdir séu eitt sterkasta
addrattaraflid i afpreyingunni um bessar mundir.

Fyrirtzekin i pessari grein hafa radid til sin paulreynda siglara fra rikjum eins og Nepal,
Austurriki og Englandi. Pannig hafa fyrirtekin getad bodid fullkomna pjénustu um leid
og betta reynda folk pjalfar og kennir islenskum starfsménnum.

A® mati flestra pessara siglara er {sland ekki adeins spennandi land vegna fegurdar heldur
einnig pess ad arnar eru mjég skemmtilegar og 6grandi fyrir siglara. Margt bendir til ad
vatnasvadi [slands sé sérlega ahugavert fyrir folk fra mid- og vestur Evrépu sem stundar
vatnaiprottir.

Aukningin i “raft’-ferdum hj4 fyrirteekinu Hestasport i Skagafirdi var eftirfarandi 4
arunum 1995-1998:

1995 230 gestir
1996 1.000
1997 2200
1998 (4etlun) 3.500

6.6 Heitar lindir og laugar

Eitt af pvi sem fsland er hvad pekktast fyrir er heita vatnid, laugamnar og hverimir -
kraftarnir ur idrum jardar - eru okkar sérkenni.

Allt fré pvi ad ferdamenn héfu a8 koma til landsins hafa peir tekid rikan patt i
“badmenningu” Islendinga, sem triilega bada sig og b6 sin einna mest allra bj6da.

Petta hreina og tzra, pad ad lifa heilsusamlegu lifi vegur & pyngra i lifsstil folks hvort
heldur er 4 ferdalagi eda i daglegu lifi.

Innihaldstikt fri par sem einstaklingurinn tekur rikan patt i upplifuninni - er virkur -
verdur & vinsalla.

b4 verdur sifellt algengara ad nota fritimann til ad huga ad heilsunni og svokalladar
“heilsuferdir hafa notid sifellt meiri vinsalda, enda verid stadid vel ad malum vid
markadssetningu 4 heilsulindum okkar. Par ber hest Blaa L6ni6. Engin astada er til ad
xtla annad en aukning geti ordid 4 slikum ferdum sé rétt haldid a sp66unum.
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6.7 Sjostangaveidi

Sjéstangaveidi hefur veri markadssett undanfarin 5-6 ar 4 nokkrum st68um & landinu
atvinnuskyni. { flestum tilfellum eru petta einyrkjafyrirteeki med litla fiskibéta, sem eru
Gbreyttir eda hefur verid breytt til sjdstangaveidi og/eda hvalasko8unarferda. bessi pattur
afpreyingar getur vart préast mikid frekar fyrr en reglum um leyfi peirra til veida hefur
verid breytt.

6.8 Laxveidi

Laxveidiferdir hafa ekki til pessa verid beint markadssettar af ferdasmésélum. Flugfelog,
ferdaskrifstofur og einstaklingar hafa haft samband vid veidiréttarhafa i 4m og v6tnum til
konnunar & pvi, hvort ventanlegur ferdamadur, skv. fyrirspurn um veidimoguleika, geti
fengid keypt leyfi il veida 4 vissum tima, sem hluta af ferd sinni til landsins.

Pessa grein afpreyingar verur ad bréa mun betur til pess ad ferdasmasalar geti beitt henni
fyrir sig i markadssetningu pakkaferda til landsins.

6.9 Skotveidiferdir

Mjog erfitt hefur verid ad skipuleggja skotveidar sem hluta af fer8apjonustu hér 4 landi.
Astedan er fyrst og fremst st ad né barf samkomulagi vi6 allt of marga adila vegna
veidiréttar, pott um mjég stuttar veidiferdir sé ad reeda.

Adilar sem skipulagt hafa og selt fuglaskotveiiferdir eru adallega beir, sem eiga eda hafa
afnotarétt af landi, 4n sérstakra samninga um skotveidar. Til bess ad proa pessa tegund
afpreyingar parf ad breyta 16gum um adgengi erlendra ferdamanna ad fuglaskotveidum i
almenningi.

Prenns konar skotveidar koma einkum til alita, b.e. g&sa- og rjupnaveidar og
hreindyraveidar.

Stjérn hreindyraveida er 4 hendi hreindyrarads sem uthlutar veidileyfum til einstaklinga
med hlidsjon af heildarkvéta hvers ars. A veiditimanum 1. dgist til 15. september eru
dyrin uppi 4 heidum og pvi 6llum adgengileg, sem til pess hafa leyfi fra hreindyraradi.

Nokkur reynsla er fyrir hendi { s6lu hreindyraveidiferda til utlendinga en par eru pd a
algeru frumstigi.
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6.10 Silungsveidi i am og voétnum

bessi grein afpreyingar hefur lengi verid vid 1y8i hér 4 landi en ef til vill ekki préast sem
skyldi. Med hverju ari fjolgar peim landeigendum sem bj6da upp 4 silungsveidi i am og
votnum 4 landareign sinni sem péatt { frambodi peirra i ferdapjénustu.

Bandur hafa bodid hestaferdir og silungsveidi sem afpreyingarpatti til ad auka eftirspurn
eftir gistingunni. Fyrst og fremst parf ad skoda adgengi ad silungsveidinni og fa baendur
og abra landeigendur til ad taka sig saman og bzeta pad til muna. Hid sama 4 vid um alla
bjénustu vid silungsér og v6tn 4 landinu.

6.11 Atthagahatioir

Pessi tegund afpreyingar fyrir innlenda fer8amenn adallega hefur préast nokkud
undanfarin &r eins og “Sildarevintyrid“ 4 Siglufirdi, “Vopnaskak* & Vopnafirdi og
“Neistaflug” 4 Neskaupsstad. Pessar atthagahatidir eru 4 vissan hatt sému tegundar og
“Routes to the Roots®, par sem folk #ttad fra pessum st68um 4samt vinum er hvatt til ad
koma og heimseakja upprunasveit sina.

Pessi afpreying hefur tekist vel til bessa og mun eflaust préast 4 komandi arum. Zskilegt
veeri ad préunin teeki pa stefnu ad uppakomurnar dreifSust meir yfir sumarid i stad pess
ad halda per flestar um Verslunarmannahelgi. Asteda veri einnig til ad ferdamalasamtok
4 vidkomandi svadum tekju patt i undirbuningi hatidanna, til pess ad bar préudust i
heildarsamkomur svaedanna, frekar en fyrir einstdk sveitarfélog eins og nu virdist vera.

6.12 Séfn

Sofn og nattiruskodun eru med elstu afpreyingarpattum f ferdapjénustu. Samt sem adur
virdast sum s6fn hafa dregist nokkud aftur vir sem sérstaklega dhugaverd afpreying.

Enda pétt ny og mjog dhugaverd séfn séu alltaf ad beetast i hopinn, er asteda til ad skoda
ad nyju pau sem fyrir eru og bera pau saman vid adra afpreyingu. Ekki er dliklegt, ad i
1j6s komi, ad hinn mikli ahugi ferdamanna 4 ad taka sjalfir virkan patt i afpreyingunni,
sem Deir geta valid um,valdi pvi ad dregid hefur ur hlutfallslegum vinszldum
hefdbundinna safna hér sem erlendis.
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7 Lokaoro

Hoépstarfid, sem hofst sidastlidid vor, hefur verid mikid og skemmtilegt. Edlilega hefur
einkum verid rett um afpreyingu og verkefni hépsins en einnig um marga adra peetti
ferdapjonustunnar.

Pad hefur verid bedi frodlegt og skemmitilegt, ekki sist vegna pess ad innan hopsins eru
menn med mikla reynslu i ferdapjénustu. A8 68rum $l6studum & ég vid Halldor
Bjarnason, hj4 Safariferdum og Einar Bollason hja [shestum. Pessir menn hafa haft fra
morgu ad segja um préun islenskrar ferdapjénustu undanfarna ératugi og eigin reynslu.
Pbad eru pvi 4 vissan hatt forréttindi fyrir okkur hin ad hafa 4tt pess kost ad vera samferda
peim i pessari hopvinnu.

Pad er von okkar, sem i hopnum hafa starfad ad vinna okkar verdi 163 4 vogaskalum

ferdamalaradherra i peirri vinnu hans og raduneytisins, sem framundan er i mélaflokki
afpreyingar innan islenskrar ferdapjénustu
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8 Vidauki 1 - Framkvamdaaaetiun
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